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Son Ziyaretimiz Karadeniz Oldu

Securitas Tiirkiye iletisim Miidiirliigii olarak hizla devam ettigimiz
Bélge ve Sube ziyaretlerimizde son ziyaretimiz Karadeniz Bélge Miidiirliigii'ne oldu.
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Ulusoy Un icra Kurulu Baskani Giinhan Ulusoy: “Securitas'
tercih etmemizin en blytk nedeni calisanlarinin farki ve tek-
noloijiyi giivenlikle sentezlemesi... Securitas bu baglamda
glvenlik sektortinde her zaman 6nculliginid koruyacak gibi
gorintyor.”

devami 20. sayfada

Merhaba,

S . T . devami 3. sayfada
Karadeniz'in serin havasindan, Turkiye'nin 77 ilin-

deki projelerimizden gelen sicak mesajlara kadar
bircok haberi bulabileceginiz yeni 8/16 Haber ile
tekrar karsinizdayiz.

iyi Bayramlar

Art arda gelen bayram kutlamalar Securitas calisanlarini bir
araya getirdi. Bizler de bu vesileyle 8/16 Haber ekibi olarak
tim Securitas ailesinin bayramini kutlariz.

devami 5. sayfada

devami 11. sayfada

Degerli Calisanlanimiz,

Bu sayimizda, Securitas'in bir projesinden bir bas- Securitas ,.§ Ba§'nda

ka projesine yapilan atamalarin niteligi ve hukuki

sonugclar hakkinda bilgi vermek ve devamlilik ko- ) o
nusundan bahsetmek istiyoruz. IKSV 19. Caz Festivali, Rixos Cup Uluslararasi Basketbol Tur-

nuvasi ve AVON 7. Meme Kanseri ile Micadele YirlyUsi'ni
Securitas korudu.

devami 8. sayfada

devami 6. sayfada

Securitas Turkiye Yeni Projelerle
Viicudumuzun bagisiklik sisteminin bazi madde- |§ Ba§|nda
lere asiri reaksiyon vermesine, asiri duyarlilik ya

da alerji denir. Alerjik hastaliklar etkiledigi organa
gore farkl belirtiler verirler. Toplumda en sik go-
rilen alerjik hastaliklardan biri alerjik nezle olarak
bilinen alerjik rinittir.

Securitas Turkiye, yine bircok farkli sektérde hizmet vermeye
devam ediyor. Yeni projelerimizde goreve baslayan tim cali-
sanlarimiza Securitas Ailesine "Hos Geldiniz" diyor ve basa-
rlar diliyoruz.

devami 7. sayfada




Securitas Ttirkiye lletisim Mdtirliigi olarak hizla devam ettigimiz Bélge ve Sube ziyaretlerimizde
son ziyaretimiz Karadeniz Bélge Mdirliigi'ne oldu.

Haber: Ozlem Pehlivan

Securitas Proje Ziyaretleri

i Alaattin Karaoglan
Karadeniz Bolge Midiir Yardimcisi

Securitas Tiirkiye lletisim Midirliginiin Bolge ve Proje zi-
yaretleri kapsaminda, bu sayimizda, Karadeniz Bolge Midur-
ligl yer aliyor. Ziyaretimiz sirasinda Karadeniz Bolge Mudur
Yardimcisi Alaattin Karaoglan ile sizler icin gortistik.

Bize kisaca kendinizden bahseder misiniz?

1955 il istanbul dogumluyum. ik ve orta dgrenimimi
Sivas'ta tamamlayarak 1975 yilinda Ankara Jandarma Astsu-
bay Okulu'nu bitirdim. Turkiye'nin degisik bolgelerinde calisa-
rak 1995 yilinda emekliye ayrildim.

2003 yilinda 6zel givenlik sektorine girdim. 2004 yilin-
da sektorin yasallasmasiyla birlikte Adiyaman, Sivas ve
Ankarada farkl gtivenlik firmalarinda, agirlikla yoneticilik po-
zisyonunda gorev aldm. 2007/ yili Aralik ayindan bu yana ise
Securitas'ta calisiyorum.

Ekibinizle siirekli ve farkh sosyal aktivitelerle bir
araya geldiginizi biliyoruz. Kisaca bahsedebilir
misiniz?

Karadeniz Bolge olarak toplam 7 ilde yaklasik 145 birimde
300'ye yakin personelimizle glivenlik hizmeti veriyoruz. Yo-
gun tempomuzdan firsat buldukca glivenlik personellerimizi
projelerinde ziyaret ediyor, sohbetler gerceklestiriyoruz. Bu
sohbetlerde sorunlarini dinliyor, c6zim 6nerileri bulmaya cali-
siyoruz. Kendilerinin bizim icin ne kadar 6nemli oldugunu her
firsatta hatirlatiyoruz. Onlann varlig bizim burada bulunma-
mizi sagliyor. Tabii ki idari kadromuzu da unutmamak gerekir.
Bizim en buyuk sansimiz idari kadromuzda iyi bir takim ruhu-
nu yakalamis olmamiz. idari kadromuza ve saha personelimi-
ze huzurlarinizda tesekkdirl bir borg biliyorum.

“Bilgi, beceri ve yeteneklerimizi stirekli gelistirerek; dogru yerde
ve dogru zamanda kullanmayi biliyoruz. Boylece “takim olarak”
basaril islere imza atiyoruz.”

Bolge Miidiirliigii olarak basarinizi neye bagliyorsunuz?
Biz bir hizmet veriyoruz ve verdigimiz hizmetin temelinde
insan var. Takim ruhu basarimizin belki de en 6nemli sebep-
lerinden birisidir. Bunun yaninda basarimizin temel harcinin,
inanmak ve isi sevgiyle yapmak olduguna inaniyorum. inang
ve sevginizi birlestirdiginizde ve basaryi arzuladiginizda
emeklerinizin meyvelerini toplamaya basliyorsunuz.

Bilgi, beceri ve yeteneklerimizi stirekli gelistirerek; dogru yer-
de ve dogru zamanda kullanmay biliyoruz. Béylece “takim
olarak” basaril islere imza atiyoruz. Karadeniz Bolgesinin
kendine 6zgUli olan yasam biciminden hareketle is yapmamiz
ise, bu bolgede farklliginiz ortaya cikaryor. Ornegin bolge-
sel projelerimizde calisma sartlarimizi ve kurumsal yapimizi
hizmet verdigimiz kuruluslara anlatarak glivenlik alaninda net
yonlendirmeyi cok rahat bir sekilde yapiyoruz. ‘Dogru insan,
dogru proje’ mantigiyla hareket ederek en iyi sonuclar elde

etmeye odaklaniyoruz. Basarimizin bir diger sebebi de proje-
lerimizde verdigimiz glvenlik hizmetinde mikemmeliyetcilik
anlayisimiz. Bunun yani sira olmazsa olmazimiz, calisanlari-
mizin aidiyet duygusu.

Securitas'in Bélgenizde hangi yonleriyle fark ya-

rattigini diisiiniiyorsunuz?

Bolgesel bazda inceledigimizde bizim en dnemli farklarimizin
basinda kurumsallasmis bir yapimizin olmasi geliyor. Buna ek
olarak glivenlik gorevlilerimize verdigimiz egitimleri stirekli
tekrarlamamiz, glivenlik hizmetini gerceklestirirken teknoloji-
den faydalanmamiz, strekli yaptigimiz denetimler ve muiste-
rilerimizin kafasindaki klasik glivenligin disina cikarak kombi-
ne ¢oztimler sunabilmemiz farkliliklanimiz arasinda yer aliyor.
Boylece her zaman bir adim 6nde oldugumuzu fark ediyoruz.

Bolgenizdeki projelerde hangi segmentler agir-

likh olarak yer aliyor?

Bolgemizde bulunan biittin is kollar hedefimiz dahilinde yer
aliyor. Bununla birlikte Karadeniz Bolgesine ait fiziki ve eko-
nomik faktorleri dikkate aldigimizda projelerimizin agirkl
olarak endustriyel Gretim tesisleri ve enerji segmentlerinde
yogunlastigini sdyleyebilirim. Bdlgede hizla gelisen “Enerji
dalinda 6zel calismalarnimiz da basladi.

Securitas'in hizmet verdigi kuruluslara sundugu
genis Uriin yelpazesi is ortaklarimiz tarafindan

sizce nasil karsilaniyor?

Hizmet verdigimiz kuruluslarin aliskin olduklar rutin gtiven-
ligin disina cikmamiz belki de en etkili yonimuiz. Smart, ger-
cekten hayranlik yaratan bir sistem. Guvenlik gérevlilerimizin
aidiyet duygulanni daha da percinlemek adina; gerceklestir-
dikleri risk bildirimleri cercevesinde diizenledigimiz “farkinda-
lik” 6dulld tesvik programimizin olmasi; gerek glivenlik gorev-
limizin islerine dort elle sarlmalarina neden oluyor, gerekse
hizmet verdigimiz kuruluslarn géziinde gercek anlamda bir
fark yaratiyor.

Bolge Miidiirligii calisanlarindan da kisaca
bahseder misiniz?

Karadeniz Bolge Mudurligtimizde idari kadro olarak oldukca
yogun ve titiz bir calisma ile bolgemizin tim ihtiyaclarni kar-
silamak icin blyik caba gosteriyoruz.

Size gore Securitas'in calisanlarina katkilar
neler?

Securitas ¢ok buytik bir aile. Bu ailenin icinde olmak da ayrica-
likli bir duygu... Kendini strekli gelistiren, 6grenen, arastiran ve
kariyerini bu alanda gelistirmek isteyen herkese Securitas'in
kariyer basamaklar sonuna kadar acik.
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Karadeniz Bolge ziyaretimiz stresince Ulusoy Un'dan Calik
Yedas'a kadar bircok projemizi 8\16 Haber takipcileri icin dola-
siyoruz. Bu silre boyunca bize Bélge Midur Yardimcisi Alaat-
tin Karagolan, Sube Mudur Yardimcisi Aziz Kose ve Sube Sefi
Osman Giindogdu eslik ediyor.

Karadeniz'in Misafirperverligi

Karadeniz Bolge ziyaretimizin ilk duragi Bélge MudurlGgi bi-
nasi oluyor. Bélge Midur Yardimcisi Alaattin Karagolan, Sube
MUdur Yardimcisi Aziz Kdse ve Sube Sefi Osman Giindogdu,
Personel Uzman Yardimcisi Ayse Tezcan ve Resepsiyonist
Serap S6nmez bizi karsiliyor. Karadeniz Bolgesi'nin misafir-
perverligini fark etmemiz buradan baslayarak tim ziyaretimiz
boyunca devam ediyor. Ziyaret ettigimiz her projede samimi-
yetle karsilaniyor ve hos sohbetler gerceklestiriyoruz.

Proje ziyaretlerimizin ilk duragi ise Ulusoy Un oluyor. Oldukca
bliyuk bir tesise geldigimizi daha tesise yaklasirken fark ediyo-
ruz. Bu tesiste 6zellikle yiik kontroliintin buytik 6nem tasidigi-
ni da bizleri karsilayan Guvenlik Gorevlilerimiz Dursun Seker
ve Zafer Demirdas ile sohbet ederken gozlemleyebiliyoruz.
Sohbetimiz sirasinda Guvenlik Gorevlilerimiz 6zellikle kantar
Olcimlerinin 6neminden bahsediyorlar. Yogun ve hassas bir
kontrol gerektiren projemizde is ortaklarimizin teknolojik ¢6-
zUimler konusunda ¢ok duyarl olduklarini da sohbetimiz sira-
sinda 6greniyoruz. Karadeniz Bolgesi'nde Smart-M uygulama-
sinin ilk kullanildigi projenin Ulusoy Un oldugunu da yine bu
sohbette 68renmis oluyoruz.

Sohbetimizin ardindan is ortagimizi da ziyaret etmek istiyoruz.
Ulusoy Un Genel Mudirt Kamil Adem ile gorlsiyoruz. Cay
esliginde sohbet ederken Ulusoy Un ve Securitas is ortakhgini
bir de Kamil Bey'den dinliyoruz. Kamil Bey'in memnuniyet ifa-
deleri sonucunda biz de tebesstimle oradan ayriliyoruz.

Ardindan Karadeniz Bolge MudurlGgu icin oldukca degerli bir
proje olan Umsa'y ziyaret ediyoruz. Gecen sayimizda yer ver-
digimiz gibi Umsa Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Icra
Kurulu Baskani Tunahan Saritasli ile bir sohbet gerceklestiri-
yor ve roportaj yapiyoruz. Sohbetimiz sirasinda Tunahan Bey,
Ozellikle alaninda uzmanlasmis kadronun risk analizini gercek-
lestiriyor olmasinin kendilerine gliven sagladigini ifade ediyor.

Bu glizel sohbetin ardindan Ascelik ve Eti Bakir Projelerimizi
ziyaret ediyoruz. Her iki projede de bizleri gliler y(izleriyle kar-
silayan Guvenlik Gorevlilerimizle sohbet ediyoruz.

As Celik Projemizde bizi karsilayan Giivenlik Gérevlimiz llhan
Ergdr hem misafirperverligi hem de hos sohbetiyle bize pro-
jeyi tanitiyor. Smart-M uygulamasinin kullaniminin da oldukca
onemsendigini sozlerine ekliyor.

Eti Bakirda da bizi karsilayan Guvenlik Gorevlilerimiz Murat
Yuksel ve Fatih Glngor de bize projeyi tanitiyorlar. Oldukca
yogun bir arag giris-cikisi oldugunu sohbetimiz sirasinda goz-
lemliyoruz. Gulvenlik Gorevlilerimiz yogunluga ragmen yer
aldiklar projeden memnuniyetlerini ifade ediyorlar ve sohbe-
timizi boylece sonlandirlyoruz. Glvenlik Amiri Cengiz Kahra-

man da bizlere proje ve isleyis hakkinda detayl bilgi veriyor.
Birlikte hatira fotografi da cektirdikten sonra glintin son duragi
icin oradan ayrilyoruz.

Son olarak Avea Projemizi ziyaret ediyoruz. Guvenlik Gorev-
lilerimiz Abdullah Kadil Dézen ve ismail Karakaya bizi karsili-
yor. Deniz kenarinda yer alan binanin manzarasina layik bir de
bahcesi oldugunu goriince cok mutlu oluyoruz. Guvenlik Ami-
ri Hasan Cetinkaya bizi bahcede agirlayinca mutlulugumuz iki
katina cikiyor. Tam da o sirada denizin Uzerinde beliren gokku-
sagl ise bizim icin unutulmaz bir hatira oluyor.

Dolu Dolu Proje Ziyaretleri

Ertesi glin ilk ziyaretimizi Semolina Projemize gercelestiriyo-
ruz. Semolina'da bizi Glvenlik Gorevlimiz Glrhan Kose karsi-
liyor. Misir tretimi yapan Semolina hakkinda bizi bilgilendiren
Guvenlik Gorevlimiz ile hatira fotografi cektirdikten sonra ora-
dan ayriliyoruz.

Bir sonraki duragimiz olan BSH binasinda bizi Givenlik Gorev-
lilerimiz Fuirize Olgun ve Osman Keskin karsiliyorlar. Ogreni-
yoruz ki; Flrize Hanim Karadeniz Bolge Mudurligimuzdeki
2 kadin Glvenlik Goérevlimizden biri. Bununla da gurur duy-
dugunu ifade ediyor. Binanin 6ninde cektigimiz hatira fotog-
rafinin ardindan Calik Yedas'l (Yesilirmak Elektrik Dagitim A.S)
ziyaret ediyoruz.

Bizi burada Guivenlik Gérevlimiz Tunahan Yilmaz karsiliyor ve
projeyi kisaca tanitiyor. Ardindan is ortagimiz Calik Yedas'in
Genel Mudir Danismani Hasan Avni Zengin ile gorlsiyor ve
Karadeniz Bolge ziyaretimizi sonlandiriyoruz.

Ziyaretimiz sirasinda bizlerle ilgilenen, Karadeniz Bélge MU-
dirligi ekibine lletisim Miidurligii olarak tekrar tesekkiir ede-
riz. Burada yayimlanamayan fotograflara Facebook - Securi-
tas Turkiye grubumuzdan ulasabilirsiniz. Bizler firsat buldukca
eklemeye devam edecegiz. Bolge ve Sube ziyaretlerimiz tim
hiziyla devam edecek.

http:/www.facebook.com/#!/groups/8890526060/?fref=ts
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Ulusoy Un

Ulusoy Un Icra Kurulu Baskani Giinhan Ulusoy: “Securitas’l tercih etmemizin en biiyiik nedeni cali-
sanlarinin farki ve teknoloijiyi glivenlikle sentezlemesi... Securitas bu baglamda gtivenlik sektériin-
de her zaman éncdligind koruyacak gibi gériintyor.”

Haber: Ozlem Pehlivan

- Ulusoy Un, 1969 yilinda baslayan ticaret hayatina Sam-
sun Kutlukent'te ve Tekirdag Corlu'da yer alan dretim te-
sisleriyle devam ediyor. Uretim tesislerinde giinliik toplam
900 ton bugday 6gilitme kapasitesine sahip 2 un fabrikasi
bulunan Ulusoy Un, sektérde on siralarda yer aliyor.1980
yihindan bu yana aciklanan en yiiksek vergi ddeyenler lis-
tesinde her yil ilk 10 icinde yer alan Ulusoy Un; glictnd
takim calismasindan alarak; alanlarinda deneyimli ekibi ile
birlikte ilkelerinden, degerlerinden, hedeflerinden 6din
vermeden, faaliyetlerini global 6lcege cikarma vizyonu

icin calisiyor.

Gilinhan Ulusoy
Ulusoy Un lcra Kurulu Bagkan

1996 yilindan bu yana Samsun genelinde en yiiksek ihra-
cat yapan kurumlar arasinda yer alan Ulusoy Un, Securitas
Turkiye ve Karadeniz Bolge Mudurligi icin cok énemli bir
referans. Securitas ve Ulusoy Un, 4 yili kapsayan uzun so-
luklu bir hizmet birlikteligi yasiyor.

Ulusoy Un icin, calisma ortaminin gtivenligi en cok 6nem verilen konu basliklar arasinda yer aliyor. Tesise gelen araclarin
takibi ve personel kayitlar ile geriye dontk kontroller yapilabilmesi Ulusoy Un'un en dncelikli gtivenlik ihtiyaclari arasinda
bulunuyor. Securitas, bu ihtiyaclar dogrultusunda Ulusoy Un'da yapilan her hareketin kontrol altina alinmasini ve Smart-M
sistemi sayesinde biitlin olaylar hakkinda aninda bilgi sahibi olunmasini saglyor.

“Securitas giivenlikte lider; diinya devi bir sirket”

Bu konuda Ulusoy Un'un sahibi Glnhan Ulusoy Securitas'in aldigi 6nlemler sayesinde glivenligin saglanmasi konusundaki
stphelerinin ortadan kalktigini ve Securitas'a tam anlamiyla anahtarlari teslim ettigini belirtiyor. Ulusoy, “Baslarda salt gliven-
lik hizmeti alacagimizi distindiysek de Securitas'in sundugu coztimlerle, 6nerilerle sorunlarin ve risklerin minimize edildi-
gini gordik ve Securitas'la calisma kararimizin ne kadar da yerinde oldugunu distndik. Clnkd Securitas glivenlikte lider;
dinya devi bir sirket” diyor.

“Securitas kesinlikle calisanlariyla fark yaratiyor”

Ulusoy Un Tesislerinde durum tespit raporlari, olay tutanaklari, risk bildirimleri ve devriye raporlari gibi bircok gelisme aninda
paylasilarak, istenen bilgi akisi saglaniyor. Bu konuda da Gtinhan Ulusoy, “Smart-M ile her konudan aninda haberdar olmamiz
saglaniyor ki bu da tam bizim istedigimiz bilgi akisi” diyor. Securitas'in giivenligin cok yonluligini hem teknolojik acidan
hem de sagladigi ¢cdzimler ve kurdugu iliskiler acisindan gosterdigini de vurgulayan Ulusoy, “Securitas kesinlikle calisanla-
riyla fark yaratiyor. Bunda genc ve dinamik yapisi, egitimli kadrosu, teknolojiyi son noktasina kadar kullanmasi ve kurumsal
kimliginin blytk 6nemi var” sdzlerini de konusmasina ekliyor.

“Tek bir alanda uzmanlasmanin en giizel 6rnegi Securitas”

Securitas'in her zaman bir adim daha 6nde olmasini; kurumsallasmis yapisina, egitimlerine ara vermeden devam etmesine,
araliksiz yapilan denetimlere, teknolojinin her anlamda kullaniimasina ve giivenlik hizmetinden asla 6diin vermemesine bag-
layan Ulusoy, Securitas'in yalnizca glivenlige odaklanmis olmasinin basarisinin en blytk nedeni oldugunu da vurguluyor.
Ulusoy, “Tek bir alanda uzmanlasmanin en glizel 6rnegi, Securitas” diyor.



Securitas Calisan Késesi

Degerli calisanlarimiz,

Bu sayimizda, Securitas'in bir projesinden bir baska projesine
yapilan atamalarin niteligi ve hukuki sonuclar hakkinda bilgi ver-
mek ve devamlilik konusundan bahsetmek istiyoruz.

Bildiginiz gibi Securitas ile yaptiginiz hizmet s6zlesmesi belirli ve
belirsiz sireli hizmet s6zlesmeleri olarak iki gruba ayrilir. Ancak
tim sozlesmelerde calisanlarimiz, gérev yeri degisiklik sartina
tabidir.

Bir baska deyisle isin sona ermesi, istihdam planlamasinda yapi-
lan degisiklikler, misteri ve/veya Securitas tarafindan planlanan
rotasyon gibi cesitli nedenlerle gorev yeriniz gecici veya strekli
(kesin) olarak degistirilebilir. Kural ve temel olan; Securitas ile im-
zalamis oldugunuz is s6zlesmesinde belirtilen sartlarla gérevini-
zi yerine getirmenizdir.

Istihdam sartlarinizda degisiklikler is sdzlesmenizin 2. madde-
sinde ayrintil bir sekilde aciklanmistir. Soyle ki;

“Isci gerek bu sdzlesmenin gerekse is kanununun ilgili hiikiimleri
cercevesinde ............ kurulu is yerinde Guvenlik Gorevlisi olarak
calismayi kabul ve taahhdt etmistir.

Iscinin gorev alanina giren konular; is bu sézlesmede belir-
tilmis olup, isveren iscinin isyerinde yaptigi isi, ayni veya benze-
ri olmak kaydiyla yonetim ve organizasyon geregi, gecici veya
devamli olarak degistirilebilir. isci kendisine bu konuda verilecek
talimata uymayi pesinen kabul eder””

Yapilan nakil islemleri genel olarak iki gruba ayrilr.

1. Kesin Atama islemleri: Bir projeden bir baska projeye yapi-
lan atamalardir ve tim sartlar olustugunda gerceklesir. Yeni bir
goreve atamanizdan dnce, yeni musterinin burada calismanizi
kabul etmesi gerekir. Securitas yeni bir konumda calismaniz icin
ek egitimden gecmenizi isteyebilir. Misteri de secim strecinde
yer alabilir ve bu nedenle de isinde calismaniza izin vermeyi ka-
bul etmeden 6nce sizinle goriismek isteyebilir.

Securitas, yeni i yerinizi belirlerken ana veritabaninda kayitli olan
ev adresinizi dikkate alir. Oncelikle adresinize en uygun birimler-
de istihdam edilme olanaklarini arastirir ve nihayetinde olanaklar
Olclsiinde is s6zlesmenizin 2. maddesine uygun olarak istihda-
minizi gerceklestirir.

2. Gegici Atama islemleri: Bir projede calismaniz esnasinda,
baska bir projeye olusan eksik istihdam nedeniyle (hastalik izni,
Ucretsiz izin, mazeret izni vb) gecici olarak atanmak olarak ta-
nimlanir.

Nakil islemlerinin Hukuki Sonuglan :
Calisanlanmizin bir projeden bir baska projeye atanmasi bazi ya-
sal bildirimleri de beraberinde getirir.

Ayni Sosyal Glvenlik Kurumu (SGK) isyeri icinde yapilan atama-
lar SGK anlaminda herhangi bir bildirim yapiimasini gerektirmez
iken, farkli SGKisyerleri arasinda yapilan kesin atamalarda SGK'ya
“Nakil” bildirimi yapilir.
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Sosyal Glvenlik Kanunu nezdinde yapilan nakil islemi, "Hizmet
sozlesmesinde bir kesinti olmaksizin, ayni isverenin bir isyerin-
den bir baska isyerine atanmasi” nedeniyle yapilan bildirimdir.
Nakil islemlerinin hukuki sonuclarini kidem siresinin ve yillik izin
hakkinin baslangic tarihi olarak 2 ayri konuyla ele alinabilir. Kidem
tazminatina esas ise giris tarihi; Securitas s6zlesmesinde ise bas-
ladiginiz tarih olarak belirlenir. Bir baska deyisle bircok projeden
farkl projelere gecis icin gorevlendirilmis olabilirsiniz; kidem taz-
minatinizin baslangic tarihi Securitas'ta ilk ise basladiginiz tarih-
tir.

Yillik izin hakkinin baslangic tarihi de; kidem tazminatina esas
ise giris tarihi gibi Securitas'ta ilk ise basladiginiz tarihtir. Ancak
cesitli nedenlerle is akdi daha 6nce sona ermis calisanlarimizin,
Securitas ile yeni is s6zlesmesi ile goreve baslamasi durumunda
kideme esas ise giris tarihi ve yillik izin hakki baslangic tarihi son
imzalanan is s6zlesmesinin tarihidir. Boylece, hizmet sozles-
mesi sona ermeden yapilan tim atamalarda kidem ve yillik izin
haklarricin ilk ise giris tarihi esas alinir.

Diger yandan, Securitas ve Securitas'in hissedar oldugu diger sir-
ketler arasinda yapilan nakil islemlerinde, eski hizmet sozlesmesi
tarihi esastir. Orn: 10.10.2010 tarihinde Securitas'in hissedar ol-
dugu sirkette ise baslayan bir calisanimizin 04.01.2011 tarihin-
de Securitas'in baska bir projesine atanmasi durumunda kidem
ve yillik izin hakki baglama tarihi 10.10.2010dur.

Sizinle paylasmak istedigimiz diger bir konu da; isin baslama ve
bitis saatlerine gosterilen hassasiyet ve devamliliktir,

Ise baslama ve bitis zamanlari miisterimizin isletme sartlar ile
belirlenir. Sube Muadurd, isle ilgili taleplerin karsilanmasini sagla-
mak amaciyla bazi durumlarda genelden daha erken veya daha
gec baslamanizi veya bitirmenizi isteyebilir. Securitas'in var
olma sebebi, miisterimizin giivenlik ihtiyaclarini eksiksiz ve
zamaninda yerine getirmektir. Miisterimizin giivenlik ihti-
yaci talebinin eksik yerine getirilmesi ile zamaninda yerine
getirilmemesi, hizmet verdigimiz isyerinde giivenlik riski
olusturmaktadir ve hizmet verdigimiz projeyi kaybetme ris-
ki yaratmaktadir. Bu nedenle; tim calisanlarimizin ise vaktinde
gelmesi birincil sorumluluklar olup, bu sorumlulugun en st di-
zeyde yerine getirilmesi beklenmektedir.

Ise gec kalma veya acil durumlar disinda haber vermeden ise gel-
memenin getirdigi olumsuzluklar hepimiz tarafindan bilinmekte-
dir. Listesi hazirlanmis vardiyaniza uygun olarak ise gelmemeniz
diger calisma arkadaslarinizin is konumunu bos birakmamak igin
gec saate kadar kalmasi veya hafta tatilinde olan bir arkadasini-
zin sizin yerinize ise gelmesi anlamina gelmektedir. Bu halde,
hatirlatmak isteriz ki; Securitas tarafindan is sdzlesmesine ve
isyeri uygulamalarina aykiriliklar takip edilerek, gerektiginde ilgili
hususlarda calisanimizdan aciklama yapilmasi istenir ve verilen
aciklamaya gore islem yapilir.

“Securitas Calisanlandir” felsefesinden hareketle,
Guvenlik Sektoérinin Lideri olan Sirketimizin Perso-
nel Midurlagd, calisanlarini, calisma hayati ile ilgili
her konuda dogru olarak bilgilendirmeyi, yapilan her
tirld uygulamayi yasalara uygun olarak yapmayi ve
calisanlari bu yonde aydinlatmayr amag edinmistir.
Bu sebeple artik tim calisanlarimizin is ile ilgili so-
rulanini gonderebilecekleri bir elekronik posta adre-
simiz var. personeldepartmani@securitas.com.tr
adresine sorularinizi bekliyoruz.

Securitas Calisan Kosesi
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Alerjik Rinit

Viicudumuzun bagisiklik sisteminin bazi maddelere asiri reaksiyon vermesine, asiri duyarllik ya da aler;ji
denir. Alerjik hastaliklar etkiledigi organa gore farkl belirtiler verirler. Toplumda en sik gérilen alerjik
hastaliklardan biri alerjik nezle olarak bilinen alerjik rinittir.

Alerjik rinit klinik gériniim acisindan iki farkli sekilde ortaya cikar.
Biri yil boyu siren alerjik rinit, bir digeri de mevsimsel alerjik rinittir.
Yil boyu stiren alerjik rinitte genellikle ev tozlar, kiif mantarlar ve
hayvanlar sorumludur. Alerjik rinit her yasta ortaya cikabilir, anne
veya babasi alerjik olanlarda gortilme sikligi cok fazladir. Mevsim-
sel olan alerjik rinitte en sik olarak polen alerjisi goraldr.

Dis ortam alerjenlerinden en cok duyarllik gelistirenler polenler-
dir. Her bitkinin polen yayma doénemi farklidir. Agac polenleri ge-
nellikle subat ve mart aylarinda ortaya cikar. Cim polenleri nisan
ve temmuz aylari arasinda yayilirken, yabani ot polenleri ise yaz
sonu ve genellikle sonbaharda ortaya cikar. Ayrica havanin ani
nem ve isiI degisiklikleri de alerjik belirtilerin ortaya ¢ikmasinda et-
ken olabilir. Genellikle serin ve yagisli havalarda yakinmalar artar.

Alerjik rinit belirtileri nelerdir?

Hastalarda en siklikla hapsirma, geniz akintisi, burun tikanikhigi,
burun akintisi goraltr. Alerjik rinitle birlikte alerjik konjonktivit,
alerjik sinizit ve astim da sik gorildiginden hastalarda gbzlerde

yanma, kasinti, sulanma, batma ve bas agrisi da gorulebilir. Aler-
jenile karsilasildiginda agiz, burun, gozler, bogaz ve deride kasinti
meydana gelir. Hastalarda astim beraberinde ise 6ksurik, gogls-
te sikisma hissi, hiriltili solunum ve nefes darligi gérilebilir.

Tani nasil konur?

Hastalarda yukarida bahsedilen belirtiler ve ailede alerji 6ykisu
varsa taninin kesinlesmesi icin bazi testler yapilmalidir. Bunlardan
en dnemlisi alerji deri testleridir. Oncelikle deri prick testi yapilir,
bununla tani konulamazsa intradermal deri testi yapilir. Testlerin
bu uygulamalar konusunda deneyimli alerji uzmanlan tarafindan
ve uygun ortamlarda yapiimasi gerekmektedir.

Alerjik rinit nasil tedavi edilir?

Alerjik rinit hastanin yasam kalitesini bozan bir hastaliktir. Tedavi
ile alerjik rinitin kontrol altina alinmasi ve hastanin yakinmalarinin
dizelmesi mimkindur. Hasta normal yasamini stirdirebilir. Ba-
zen bir stire devam eden hastalik tablosu tedavi ile veya kendili-
ginden tamamen dizelebilir. Ancak yakinmalar cogu zaman de-
vam eder ya da tekrarlar. Alerjik hastaliklarin tedavisi kisiye gére
degisir. Oncelikle alerjiye neden olan maddeler tespit edilmelidir.
Daha sonra hastaligin agirlik derecesine gore tedavi plani yapilir.

Bltdn alerjik hastaliklarda oldugu gibi alerjik rinit tedavisindeki
temel prensip de 6ncelikle alerjen ile temasin kesilmesi ya da en
az seviyeye indirilmesidir. Ornegin dis ortam alerjenlerine kar-
si alerjisi olanlarda (polen, mantar vb.) temasin kesilmesi, ev
ici alerjenlerine gbre daha zordur. Polen alerjisi olanlarda polen
mevsiminde piknik yapmaktan veya acik havaya cikmaktan mim-
kiin oldugunca kacinilmasi, polen mevsimi boyunca ev ve araba
pencerelerinin kapall tutulmasi, bahce islerinden uzak durulmasi
ve gerekiyorsa bu durumlarda maske takilmasi temasi bir miktar
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onlemede yardimci olacaktir. Hastalarnn polenlerin en yogun
oldugu sabahin erken saatlerinde mimkutnse disari ¢ikma-
malari &nerilir. Ozellikle kuru ve riizgarl havalarda havadaki
polen miktar artar; yagisli havalarda ise yere iner.

Dis ortamdan iceri girince burun ve gozler suyla yikanmali-
dir. Ayrica isitma ve havalandirma sistemlerindeki filtrelerin
belirli araliklarla degistirilmesi de korunmada 6nemlidir. Ev
tozu alerjisi olanlarin ise kusttyl veya yin yastik ve yorgan-
lar yerine pamuk veya sentetik maddeden yapilmis olanlari
kullanmalari, alinacak tedbirler arasindadir. Bu hastalarin si-
garadan uzak durmalar ve dengeli beslenmeleri de korun-
ma yontemlerindendir.

ilac tedavisi uygulaniyor mu?

llac tedavisi hastalarin biiyiik bir kisminda fayda saglar. On-
celikle burun icine uygulanan ve agizdan uygulanan ilaclar
kullanihr. Bu uygulamalarda kullanilan kortizonlu spreylerin
yan etkileri zannedilenden ¢ok daha azdrr.

llac tedavisinden fayda gérmeyen hastalara asi tedavisi uy-
gulanabilir, ancak burada énemli olan asi tedavisinin dene-
yimli alerji uzmanlan tarafindan planlanmasi ve uygulanma-
sidrr.

Alerjik rinitli hastalarin 1/3'tinde astim vardir. Astimli has-
talarda rinit sikligi ise astimin baslama yasina gére degisir.
Alerjik astimli hastalarin % 80'inden fazlasinda ise mevsim-
sel ya da yil boyu siren rinit bulunmaktadir.

Solunum yolu enfeksiyonlari alerjik hastaliklarin tetiklenme-
sine ve yakinmalarin artmasina neden olmaktadir. Ozellikle
viral solunum yolu enfeksiyonlari astimin olusumunda ve
astimli hastalarda daha cok da cocuklarda belirtilerin siddet-
lenmesinde etkilidir. Soguk alginligl gerek cocuk gerekse
yetisgkinlerde astim alevlenmesinin en sik nedenidir.

Enfeksiyonlardan korunmada soguktan korunmak ve enfek-
te bireylerle temasta ellerin sik yikanmasi 6nerilmektedir.
Ust solunum yolu enfeksiyonlarinda sik goriilen influenza
enfeksiyonlarindan korunmada asi etkilidir. Sigara icenlerde

ise enfeksiyon riski daha fazla olmaktadir, ayrica sigara icen-
lerde astim iki kat civarinda artis gostermektedir. Cocukluk
caginda ise sigara dumanina maruz kalanlarda eriskin yasa
gelince astim olma riski artmaktadir.

Alerjik astim ve alerji riniti olan hastalarin sirekli doktor
kontroll altinda olmalar ve doktorlarinin sectigi tedavi bi-
cimlerini benimseyerek uygulamaya 6zen gostermeleri on-
larin daha konforlu bir yasam strmelerini saglayacaktir.



Securitas Tiirkiye Yeni Projelerle Is Basinda...

Securitas Turkiye, yine bircok farkli sektérde hizmet vermeye devam ediyor. Yeni projelerimizde géreve bas-
layan tim calisanlarimiza Securitas Ailesi'ne “Hos Geldiniz" diyor ve basarilar diliyoruz.

Marmara Avrupa Bdlge Muadarltgl, 4102 Sube Maddrl Migros projesi Marmara Avrupa Boélge Muadurlagid, 4108

Mustafa Yavuz ‘un koordinatorligiinde, Nurol Gayrimenkul Sube Mudurt Nuovit Tok'un koordinatorligiinde goreve
Yatinm Ortakhg Hirriyet Tower santiye projesi basladi. baslad.

Nurol Gayrimenkul Yatinm Ortakligi Genel Midir Yardimcisi
Yavuz Ozman ve RGM TURKEY Genel Mudirt Cengiz
Sezgin, faaliyetleri yerinde gotzlemleyerek tesekkirlerini
ilettiler.

Marmara Avrupa Bolge Muadurltgi, 4102 Sube Madirl

Ege Bolge Mudurligl binyesinde Ayen Enerji Didim'de Mustafa Yavuz'un koordinatérliigiinde, Ozaltin Insaat Tic.
gbreve basland.. San. A.S. Etiler yonetim ofisinde goreve baslandi.
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Ege Bolge Midurligi binyesinde Ayen Enerji Seferihisar
Projesi'nde goreve baslandi. Goreve baslama sirasinda Ayen
Enerji Glvenlik Muadurt Taner Kaya, Ege Sube Mudtrimuz
Erdal Dénmez ve I¢c Anadolu Sube Miidiiriimiiz Hakan Altin
bulundular.

Marmara Avrupa Bolge
Mudurlagi, 4103 Sube
Mudura Altug Gamuasmakas-
In koordinatorliglnde,

Park Village projesi basladi.

Cukurova Bolge Midurligl binyesinde yer alan Amylum
Nisasta projemize ait depolarda drtin alm zamaninda ol-
mak Cizere gbreve basland.

Marmara Avrupa Bolge Mudurliagi, 4105 Sube Mudird
Serife Yavuzkurt ‘'un koordinatérliginde, Yargici Projesi'nde
goreve basland.

Securitas Is Basinda

HABER

’ 15 8/16'ya haberini yolla, herkesin haberi olsun!

haber@securitas.com.tr adresine, her tirll dnerinizi, duygu, distnce ve fikirlerinizi iletebilirsiniz.




Securitas is Basinda
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Birbirinden Basarili Ozel Gérevler Gerceklestirdik

Securitas Tiirkiye bircok farkli alanda basariyla “Ozel Gérevler” gerceklestirmeye devam ediyor.

IKSV 19. Caz Festivali'ni Securitas'la Korudu

istanbul Kultiir Sanat Vakfi tarafindan 19. Caz Festivali diizenlendi.

Istanbul Cemil Topuzlu Acik Hava Tiyatrosu, Halic Kongre Merkezi, Santral
Istanbul Kiyi Amfi ve Erkoloji Miizesindeki konserlerde organizasyonun
givenligi Marmara Avrupa Bolge Madurligi 4105 Sube Mudird Serife
Yavuzkurt'un koordinatérltigtinde saglandi.

Tarkiye'nin ve Istanbul'un en prestijli miizik organizasyonlarindan biri olan
IKSV 19. Caz Festivalinde, aralarinda idari kadronun da bulundugu 450
kisi 6zveri ile gbrev aldi.

12 Eyldl tarihinde baslayan Rixos Cup Uluslararasi Basketbol
Turnuvasi Antalya'da diizenlendi.

5 yildir diizenlenen turnuvaya simdiye kadar 14 tlkeden 20
takim ve 350 sporcu katihm gdsterdi. Ayni zamanda 35 bin
basketbol severi de agirlayan turnuvanin givenligi Securitas
tarafindan saglandi.

Meme kanserinde erken teshisin hayat kurtardigini anlatmak
isteyen dunyanin lider glzellik sirketi AVON, bu yil da her-
kesi “7. Meme Kanseri ile Mcadele Yurlyustne davet etti.
Securitas Marmara Avrupa Bolge Mudurligt 4105 Sube
MaduarlGgi tarafindan 5 yildir oldugu gibi bu yil da etkinlik
boyunca hizmet verildi.

Filiz Akin gibi UnlG isimlerin de katihm gosterdigi organizas-
yonda sube midurd, sube sefleri, proje midurleri, vardiya
amirleri ve guivenlik gérevlilerinden olusan toplam 65 calisa-
nimizla hizmet verildi. Gergeklestirilen yirtytsin ardindan
etkinlik Niltfer konseri ile son buldu.




Calisanlarimizin Basarilari

Guivenlik Gérevlisi Farkindalik Programi kapsaminda yaptiklari risk bildirimi ile 6dil kazanan Guivenlik
Gorevlilerimiz 6dullerini almaya devam ediyor. Ayni zamanda is ortaklarimiz tarafindan basarilari sonu-
cunda odullendirilen Guvenlik Gérevlilerimiz de Securitas'in gururu olmaya devam ediyor.

2012 yih Farkindahk Programi 2'inci donem 6dil t6-
reni, Marmara Anadolu Bélge Midurligi blinyesin-
de diizenlendi. Odiil kazanan giivenlik gérevlilerine,
oddlleri Sube Muddurleri tarafindan takdim edildi.

Diisiinceleriniz 6nemli...

Degerli SECURITAS Calisanlarimiz,

SECURITAS, acik ve seffaf yonetim anlayisiyla gu-
venlik sektoriine onctlik etmektedir. Yonetim an-
layisimizin en belirgin hedeflerinden biri de cali-
sanlarimiza kendilerini ifade edebilme, duygularin,
distincelerini paylasabilme olanagi saglamaktir.
lleriye dogru atacagimiz adimlari, ancak gecmisi ve
mevcut durumu daha iyi analiz ederek saglamlas-
tirabilecegimize inaniyoruz. Bu dogrultuda, fikir ve
dustinceleriniz bizlere cok 6nemli bilgiler elde etme
firsati yaratiyor. Sizler de info-hr@securitas.com.
tr adresine, insan Kaynaklari Midurligi'nin dik-
katine, olumlu ya da olumsuz her tirlt elestirinizi,
Onerilerinizi, duygu, disiince ve fikirlerinizi; ayrica
ucret hesaplamalari ve maas ddemeleri ile ilgili so-
rularinizi cekinmeden iletebilirsiniz.
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Securitas'ta kariyer yapmak ister
misiniz?
Degerli SECURITAS Calisanlari,

Bildiginiz gibi, insan Kaynaklar Midurligimiiz'in
Uzerinde hassasiyetle durdugu konularin basinda
"kariyer planlamasi” gelmektedir. Calisanlarimi-
za Securitas icerisinde yiikselme olanagi saglamak
hedeflerimizden biridir. Bu hedef dogrultusunda
yeni yetenekleri kesfetmek istiyoruz. Eger siz de
Securitas degerlerini benimsemis, hizmet kalitesi-
ni yikseltmeyi temel ilkelerden biri edinmis, isine
hakim ve yulksek performansa sahip olan bir cali-
sanimizsaniz, mevcut ve ileride dogabilecek yeni
kadro ihtiyaclarinda gorevlendirilmek (zere info-
hr@securitas.com.tr adresine bir 6zgecmis gon-
deriniz. Gorev yapmakta oldugunuz projelerimize
ve goérev unvaniniza iliskin bilgileri not dismeyi
unutmayiniz. Tim basvurular Insan Kaynaklar M-
durligd tarafindan incelenecek ve degerlendirmeye
alinacakdir.

Calisanlarimizin Basarilari




lyi Bayramlar

lyi Bayramlar

“Bu bayramda da sevgilerinizin ¢cok blytk, dzintdlerinizin
de kiicticlk olmasi dilegiyle... Tum sevdiklerinizle birlikte
nice giizel bayramlar temenni ederim.”

Ersen Sahin

ic Anadolu Bélge Miidiirliigii

Personel Uzman Yardimcisi

“Bayramlar, saygl ve sevginin percinlendigi, darginliklarin
unutuldugu, kardesce kucaklasilan gtinlerdir. Baris ve hu-
zur dolu bayramlar gecirmek dilegiyle..."

Yeliz Cantiirk

ic Anadolu Bélge Miidiirliigii

Resepsiyonist

“Hep birlikte saglk, mutluluk ve huzurla gecirecegimiz nice
nice bayramlar diliyorum.”

$ebnem Morsiimbiil

Ic Anadolu Bélge Midiirligii

Proje ve Risk Uzmani

“Sevginin ve dostlugun hakim oldugu nice mutlu bayramlar
dilegiyle..”

Yasin Coskun

ic Anadolu Bélge Miidiirliigii

Sube Sefi

“Glzellik, birlik, beraberlik dolu, her zaman bir 6ncekinden
daha giizel ve mutlu bir bayram diliyorum.”

Hicran Ozkan

ic Anadolu Bélge Miidiirliigii

insan Kaynaklari Asistani

“TUm Securitas Idari Kadro ve Saha Personellerinin bayra-
mini kutluyoruz”
Karadeniz Bolge Miidirlagi

“TUm Securitas ailesinin bayramini kutlar, huzurlu, mutlu,
saglikla gecen nice bayramlar dilerim.”

Tugba Yonkes

Marmara Anadolu Bolge Miidiirliigii

Sube Sefi

“Securitas ailesinin bayramini kutlar, ailelerinizle mutlu ve
huzurlu bayramlar gecirmenizi temenni ederim.”

Yeliz Delen Bulut

Marmara Anadolu Bolge Miidiirliigii

Bolge Miidiirii Asistani

Genel Mudiirliik

Marmara Avrupa




Akdeniz

“Sevgili arkadaslar, sizlerin ve ailelerinizin bayramini kutlu-
yorum. Daha nice saglikl ve huzurlu bayramlara ulasmak
dilegiile..”

Memet Hanlioglu

Marmara Anadolu Bolge Miidiirliigii

Bolge Mudiiri

“Tim Securitas emektarlarinin bayramini cani génuilden
kutluyorum.”

Fahir Durmaz

Marmara Anadolu Bolge Miidiirliigii

Sube Sefi

"Hep bir arada sevgi dolu ve huzurlu nice bayramlar gecir-
mek dilegiyle. Bayraminizi kutluyorum.”

Demet Akarsu

Marmara Anadolu Bolge Miidiirliigii

Insan Kaynaklari Asistani

lyi Bayramlar
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Imaj Yazi Dizisi

Imaj Kapida Baslar

Yazi dizimizin bugline kadar olan boélimiinde imaj, kurumsal imaij, glivenlik sektoriinde imaj ve
Securitas'ta kurumsal ve kisisel imaj batinliginden bahsettik. Gectigimiz sayida ise, 6zel yasam-

da da kisisel imaj hakkinda paylasimda bulunduk ve “Is Yasaminda ve Ozel Yasamda Kisisel imaj’

1

konusu Uzerinde durduk. Bu sayimizda ise kigisel ve kurumsal imaj konularinda hatirlatmalarda
bulunarak kisisel imaj konusunda yapilan yanlislari Imaj Yazi Dizisi takipcileriyle paylasacadiz.

Keyif alacaginiz bir yazi olmasi dilegiyle...

Imajimizin bizim kim oldugumuzu ve kim olmak istedigimizi
dinyaya haykirdigini séylemistik. Guclt ve olumlu bir imaj,
isimizde ve iliskilerimizde bize arzuladigimiz sonuglari daha
kolay elde etme sansini saglar.

Unutmayalim, kisisel imajimizi biz yaratiniz ve ancak biz de-
gistirebilir ve gelistirebiliriz. Kisisel imajin kariyer gelistirme-
de ve sosyal statti sahibi olma konusunda ¢ok dnemli bir
yere geldigi glinUmuzde icten disa uzun bir yolculugumuz
oldugunu unutmamali ve kisisel imajimizi gelistirmek icin sa-
birla calismaliyiz. Bunun hem is hayatimiza hem kendi kisisel
gelisimimize hem de sosyal yasantimiza katki saglayacagini
kendimize surekli hatirlatmaliyiz.

Kisisel imajimizi bilingli olarak gelistirmek adina izleyece-

gimiz yol imaj yonetimidir ve bu icten disa bir yolculuktur.
Bu yolculugu yasamak her alanda bize fayda saglayacaktir.

tergesidir.

Kisisel imajimzi olusturmak ya da gii¢clendirmek nedir? .
i« Asin parfim kokusu
« Bulundugumuz her ortamda yansittigimiz imaja 6zen : e

gostermek

» Kendimizi nasil goriiyorsak/gérmek istiyorsak disariya da

ayni sekilde yansitmak
» Baskalarninin bize bakis acilarini sekillendirebilmek

Kisisel imajimizi olusturmak ya da gii¢clendirmek ne de-
gildir?

Kendimizi hi¢ olmadigimiz kadar iyi gostermek,
GOrinmez bir maske takmak

Kendimizi gizlemek

Davranislarimizi stisleyerek yapmacik/fazla abartil bir se-
kilde ortaya cikmak

: Securitas'ta farki insan yaratir ve her insanin fark yarat-

. Ulkemizde de ilgi goren "Marti” adh kitabin ABD'li yazan Ric- - 4 inda kisisel imaji etkilidir. Kisisel imajini ise, insan

. hard Bach'in yasamla ilgili olarak “"Hayata basladigimizda bize . kendi cabasiyla olusturma giiciine sahiptir. Basarili bir

. bir blok mermer verildigini dustindirsek; onu el degmemis | yiciselimaj calismasinin Gnemli noktalarindan birisi bu-

. durumda arkamizdan siriikleyebilir, ona zarar verip, cakil gibi : dur
: dokebilir ya da o tasla gorkemli bir heykel yapabiliriz." $Seklin- ]

. de bir yorumu vardir.

i Siz hangisini seciyorsunuz? Kendinizle hig ilgilenmeyerek ya- :
. samay! mi? Kendinizle ilgilenmediginiz gibi guinlik hayattaki :
. zorluklarin sizi yipratmasina izin vererek yasamayi mi? Yoksa !
. glinldk yasamin tim kosturmacasina ragmen kendinizi ihmal !
: etmeyerek her zaman dig gériinlisiinlize 6zen gostererek ve
. iletisim yeteneklerinizi gelistirerek yasamayi mi? :

Kisisel imajimizi Olusturanlar:

1. ik izlenim => Goriinis, Konusma ve Ses Tonu
2. Dis gorns
3. lletisim Tarzi

iletisim cok mu énemli ?

“Insanlar kiyafetleri ile karsilanir, karakterleriyle ugurlanirlar”
Bu s6z bize gosteriyor ki yalnizca iyi bir dis gortinls ve ilk
izlenim yeterli degildir. Ayni zamanda kisinin karakterini yan-
sitan iletisim tarzinin da énemi bayktdr.

Bununla beraber ilk izlenim ve dig gorinisin karsimizdaki
insanlara etkisi de oldukca yuiksektir. Glzel bir gériinls, ses-
siz bir tavsiye mektubu gibidir. Bunu saglamanin en 6nemli
adimi siphesiz temizliktir.

Kisinin dus alma sikligl, tirnak ve dis temizligi, bakimli ve diiz-
gun saclan oldukca 6nemlidir. Erkekler icin sa¢ ve sakal tirasi
da ayni derecede 6neme sahiptir.

Kisisel imaj Konusunda Yapilan Yanhslar:

Ornegin; kurumsal bir sirkette caligirken kisisel imajimiz ile .
kurumsal imajin uyum iginde olmasi profesyonelligin bir gos- :

Daginik saclar

Uttistiz kiyafetler

Camurlu - tozlu ayakkabilar
Uyumsuz kiyafetler

Agiz kokusu

Blyuk ebatli ve ses cikaran takilar
Ceket ve omuzlarina dokilen kepekler
Abartili makyaj

Isin 6ziinde dogru iletisim kurmak, beden dili ve goriiniise
0zen gostermek, giler yiizIi olmak ve bilincli olarak kisisel
gelisimimizi saglamak sonucunda saglam bir kisisel imaj
olusturabiliriz.

Kisisel imajimiz bize her alanda katki saglayacaktir. Sosyal
iliskilerimizden is hayatimiza kadar bircok alanda kapilarin
acllmasina neden olacaktir.
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Kurumsal imaj ve Aidiyet

Kisisel imajimizin Securitas'in imaji ile paralel olma-
si kurum kdlttrdne sahip oldugumuzu ve aidiyeti-
mizi gosterir.

Uniformamizi isimizi severek, 6zenle giyiyor ve bu
ise sahip cikarak gururla tasiyorsak; bu davranis-
larimizdan ve beden dilimizden anlasilir. Boylece
Uzerimizdeki tniforma kurumsal imaji yansitirken
bizim davranislarimiz ve beden dilimiz de kisisel
imajimizi yansitir. Her ikisi uyum icerisindeyken
gller ytzle karsiladigimiz misteri bizden olumlu
bir elektrik alacak ve imajimizdan etkilenecektir.
Boylece hem bizim isimizi ne kadar diizgiin yap-
tigimizi distinecek hem de Securitas'in calisani
oldugumuz icin Securitas hakkinda olumlu yargiya
varacaktir. Bunu sagladigimizda da bulundugumuz
projenin sahibi olan muisterimizi de en iyi sekilde
temsil etmis oluruz.

TUm bunlar Securitas''n kurumsal imaji ile de bu-
tuinliik gosterir. Ozellikle de Securitas calisanlarinin
kisisel imajlan ile kurum imajinin batinlik sagla-
mas! gereken en 6nemli 3 nokta "Durist, Dikkatli
ve Yardimsever” olmaktir. Bilingli bir sekilde kisisel
imajimizi bu dogrultuda olusturmak is hayatimizda
bize bircok kapinin acilmasini saglayacaktir.

Sonuc¢ olarak; kisisel imajimiz sadece bizim
kontroliimiizde olan bilyiik bir giictiir. Bize ta-
ninan bu firsati kullanmak yine bizim elimizde-
dir.

B [ 1 HABER
[ Haberin var mi?

8/16 haber icin haber@securitas.com.tr'ye en cok haber ileten Givenlik Gorevlisi'ni Ankara'ya
bekliyoruz.

Imaj Yazi Dizisi

1
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Is Ortaklarimizdan Tesekkiir Yazilar

Merhaba Volkan Bey,

Bu maili is yogunlugundan dolayi bugiin gonderme firsati bulabilsem de bu konuyu sizlerle
paylasmak istedim. 5 Temmuz'da Kanyon'a alisveris yapmaya geldim. Aracimi otoparkiniza
biraktim fakat sol 6n cami agik unutmusum ve aracimin icinde degerli esyalarim vardi. Guven-
lik Gorevlisi Salih Gobelek ve bir arkadasi aracimin icinden degerli esyalari alip emanete almis-
lar ve bana bir not birakmiglar. Daha sonra aracimi yine gézlem altinda tutup benim geldigimi
fark ettiler ve bana konuyu izah ettiler. Tim esyalarimi eksiksiz olarak kendilerinden aldim. ESXslalvAlEll{ R ElE g REVE I RYR Kol f-£R=T\VAT)
GuUnumuzde boyle dirtst ve isini gercekten hakkiyla yapan insanlar zor bulunur. Calisanlarini- el eclfelf={NeclsElallsN =1 XelId=le[ls[f=ilaINsl[s[igag - qEE
zin degerini fazlasiyla bildiginizi diistinerek sizlerin adina ve kendi adima kendilerine sonsuz  JtElglag}

tesekkdrlerimi iletirim. Hep boyle dirtst personellerle calismaniz dilegiyle...

Oncelikle magazamiz icin calisan ekibinize
nezdinizde tesekkir etmek isterim. Kendileri-
nin 6zverili calismalarindan dolayt is akislarimiz
sorunsuz devam etmektedir.

Tesekklr eder, iyi calismalar dilerim.

lyi calismalar. ” Ankara Leroy Merlin
Adem Erhan Akytiz Magaza Mudiir Yardimcisi
Atilla Ergen
Antalya Ulasimdan'dan Tesekkiir Bu yil 10'uncusunu gerceklestirdigimiz kan bagisi kampanyamiza

gontllt kan bagislan ve organizasyondaki cabalan ile katkida bulunan
tim degerli Securitas calisanlarina tesekkdr ederiz.

Saygilarimizla,

/ﬁk ANTALYA
Ekmel Eratan
{  Satinalma Uzmani

SECURITAS GUVENLIK HiZMETLERI 31/07/2012 Carglll Gida Turklye

AKDEN[Z BOLGE MUDURLUOGU NE

ANTALYA

Antalya Buylksehir Belediyesi Sehirleraras) Otobis Terminall lsletmemizde 01 Temmuz 2011
tarihinde baslayarak, 31 Temmu: 2012 tarihine kadar devam eden ishirligimiz boyunca
persanelinizin, gerek tarafimiza gerekse alt kiracilanmiz ve vatandaslanmiza karsi g{istnrmn;

olduklan Gaverili davramiglan, yapic yaklaimlan aynica dstin gayret ve basanh galismalari igin
Isletmemiz adina tesekklr eder, firmanza basanlanmn devarmn dileriz.

Saygilanmizla,

wé’g&n A //Jul OZKAN
Terminal Igletme kAl Ori Xon, Kur, Bsk, Yrd,

enel Madir

Securitas Hizmet Verdigi Kuruluslarla Birlikte

Ravago Grup Musteri Temsilcimiz Cengiz Ucar'indogum : Soénmez Gida Genel Midurd Fahir Cam'in dogum gini
glnd kutlandu. kutlandi.

"W e

Securitas Hizmet Verdigi Kuruluslarla Birlikte

Bilecik Mey Icki Fabrika Mudiirii Levent Altindal'in
dogum giind kutland.




Securitas Egitimlerine Devam Ediyor

Bir cok farkl lokasyonda yer alan projelerimizde Glvenlik Gérevlilerimize sunulan egitimler hizla devam ediyor.

1 Eyliil tarihinde goreve baslanan Ozmaya A.S.de temel gii-

8 Ekim 2012 tarihinde imaj Kapida Baslar faaliyetlerimiz kap- venlik egitimi verildi.

saminda baslayan Imaj egitimlerinin ilk katilimcilari istanbul
Modern Projesi'nde gorev yapan calisanlarimiz oldu.

Ardindan IKSV, Garanti Salt Beyoglu ve Garanti Salt Galata
projelerimizde gorevli olan calisanlarimiz da ayni egitimi al-
dilar. Egitimi, dis egitmen olarak CDM lletisim'den Esin He-
kimoglu ve ic egitmen olarak Securitas blinyesinde iletisim
uzmani olarak gorev yapan Elif Koca gerceklestirdi.

Kisisel bakim, beden dili, marka imaji ve kisisel imaj gibi ko-
nularin paylasildigi egitimlere 2013 senesinde de devam
edilmesi planlaniyor.

Resepsiyon Hizmetleri Uriin Lideri Cagit Basat tarafindan
Marmara Avrupa Bolgesi biinyesinde “Resepsiyonist Egitimi”
dizenlendi.

17 Eyliil'de izmir Vodafone TR'de Bdlge 2. Sube Sefi Onur
Demir tarafindan Securitas ekibine “Vodafone Prosedlirleri
ve ls Saglig” egitimi verildi.

1 Ekim'de Mordogan, Seferihisar ve Didim'de goreve bas-
layan Ayen Enerji projesi glivenlik ekibine gruplar halinde
Temel Guvenlik Egitimi, Sube $Sefi Levent Aksiit tarafindan

verildi.
e
9
Ig
|lzmir Vodafone TR projesinde, 2. Sube Midirligi'nde go- b
revli Sube Sefi Onur Demir tarafindan “Etkili lletisim” egitimi 0N

E

verildi.
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Kisisel Gelisim Kdsesi

=
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Kisisel Gelisim Ko6sesi

Ne ekersin?

“Ne ekersen onu bicersin” diyen bir bilgelik s6z( vardir. Fiziki anlamiyla arpa ekersen arpa bicersin. Ruh-
sal anlami ile ise, gérilemeyen ama hissedilen seyler de ekebilirsin. Yasadiklarimizi nasil yansittigimiz
onemlidir, algiladigimiz haliyle yansittigimizda karanliklarimiz cogalabilir. “Her sey bana denk geliyor.
Bu kadar tesadif mur" Sikayetlerimiz mi cok? Yoksa tesekkdrlerimiz mi?

Oncelikle kendinden baglamak iizere, tiim varolusa sevgi
ekebilir, varolan her seyi sevebilirsin. Kendini sevdiginde
1Isigin1 yakarsin, kendini sevdiginde sendeki sevgi 1sigini
cevrene de yaymaya baslarsin. Isigini yansitirsin ve yaydigin
1sik sana geri déner ayni zamanda.

Yasadiklarimizi  nasil  yansittigimiz - 6nemlidir, algiladigimiz
haliyle yansittigimizda karanlklanimiz cogalabilir... "Her sey
bana denk geliyor, bu kadar tesadif?” Sikayetlerimiz mi cok?
Tesekkdrlerimiz mi?

Bir zamanlar her seyden stirekli sikayet eden ve her glin hayatinin
ne kadar berbat olduguna yakinan bir kiz vardi. Hayat ona gore
cok kotiydd ve sirekli savasmaktan, micadele etmekten
yorulmustu.

Genc kizin bu yakinmalan karsisinda meslegi ascilik olan
babasi ona bir hayat dersi vermeye niyetlendi. Bir giin onu
mutfaga gotirdl ve U ayri cezveyi U¢ ayri atesin Gstine koydu.
Cezvelerdeki sular kaynamaya baslayinca bir cezveye patates, bir
cezveye yumurta ve bir cezveye de kahve cekirdeklerini koydu.

Daha sonra kizina tek kelime etmeden beklemeye basladi. Yirmi
dakika sonra cezvelerin altini kapatti. Birinci cezveden yumurtayi
cikardl ve tabaga koydu. Ikinci cezveden patatesi cikardi ve
onu da bir tabaga koydu. Daha sonra son cezvedeki kahveyi bir
fincana bosaltti ve kizina “Ne gortyorsun?” diye sordu.

Funda Durmaz
Personel Mudur Yardimcisi

Kiz alayl bir sekilde "PATATES, YUMURTA VE KAHVE" cevabini
verdi. “Daha yakindan bak bir de” dedi babasi. “Patatese dokun”.
Kiz denileni yapti ve patatesin yumusamis oldugunu séyledi.-
‘Ayni sekilde yumurtay! incele” dedi babasi. Kiz kabugunu
soydugu yumurtanin katilastigini gérdii. En sonunda baba,
kizinin kahveden bir yudum almasini sdyledi. SAylenileni yapan
kizin yiziine kahvenin nefis tadiyla birlikte bir glilimseme yayildi
ve "“Butln bunlar ne anlama geliyor baba?” diye sordu.

Babasi patatesin de, yumurtanin da, kahve cekirdeklerinin de
ayni kaynar suyun icinde kaldiklarini ama hepsinin farkl tepkiler
verdiklerinisoyledi. Patates daha 6nce sert ve tavizsiz gortintrken
kaynar suyun icinde glcten dismustd. Kinlgan yumurta ise
suyun icine girince guclenip katilasmisti. Kahve cekirdekleri ise
bambaskaydi.

“Sen hangisisin?” diye sordu baba kizina.

“Sikintiya diistiigiinde ne tepki vereceksin? Patates gibi
yumusayip ezilecek misin? Yumurta gibi kalbini katilasti-
racak misin? Yoksa kahve cekirdekleri gibi basina gelen her
olayin hayatina bir tat katmasina izin mi vereceksin?"

S6ziin 6zii; "Yasam bir tesadiif degildir, yaptiklarimizin ay-
nada bir yansimasidir!” Ve yasam, ister fiziksel, ister ruhsal

olsun ektiklerimizi bictigimiz evimizdir.

*Tepki vermeden 6nce 10'a kadar saymayi unutmayin!

B” 1EﬂﬂEWEaHBekliyoruz! Nasil mi?

e Aralik 2012'den Nisan 2013'e kadar,
» 8/16 haber icin haber@securitas.com.tr'ye en cok haber ileten Glivenlik Gorevlisi;

Ankara'da konaklayacak,

M

M

M

M

Genel Madurluk'te 1 glin gecirecek,
Diledigi 3 departmanla gériserek sorular sorabilecek,
Ulke Baskani ile tanisip sohbet edebilecek.



Hayatinizda iki kelimeye yer acin:
“Hos geldiniz” ve "Efendim”

“Uykunun en tath anini yasarken herkes, g6z kapaklarini agirlastiran
yorgunluga inat badtin dikkati ile giris kapisinin hemen yanindaki
masanin arkasinda gece noébetini tutuyordu. Sadece belli belirsiz
isiklarin yansidigi ve hafif bir serinligin geldidi bu issiz kapi ¢ saat
sonra, islerine yetismek icin aceleyle kosusturan ¢ilgin bir kalabaliga
ev sahipligi yapacakt. Birlikte nébet tuttugu diger arkadasi dolastigi
katlarda tek tek kapilarnin ardindaki karanhgi kontrol ediyor ve 1ssiz
binanin icerisindeki son devriyesini atiyordu.

Saatler gecti... ki arkadas tiniformalarina cekidiizen verirlerken, ¢a-
lisma saatlerinin sonuna yaklasmanin verdigi son bir enerji ile ayaga
kalkip hazirlandilar. Kisa bir stire sonra arkadaslarina devredecekleri
gorevleri ile ilgili yapmalar gereken son sey, yeni bir gline baslayan
insanlari karsilamak ve onlari glivenle ofislerine ugurlamakti.

Soduk bir giintin baslangici, otobliste, dolmusta, metroda ya da tra-
fik ile bogusan bir aracin icinde baslamusti calisanlar icin... Bir gliine
baslamak her zaman zor ve zahmetliydi. Bu telash kalabalik hizli
adimlarla calistiklan binanin ana kapisina y6neldiginde, karsilarinda
gordukleri ilk insan, ¢ kirmizi nokta tasiyan tniformanin sahibi gi-
venlik gérevlisiydi. Yine cantalar x-ray'e birakilacak, yine kapi dedek-
tortinden gecilecek, cakmaklar, bozukluklar, cep telefonlari bir kena-
ra koyulacakti. iste tam o sirada, “Hos geldiniz" dedi bir ses... Gézleri
uykusuzluktan hafif kizarik olsa da i1sildamay eksik etmemisti. “Lit-
fen, kapidan gecer misiniz, efendim?" Stiregelen sessizligi bu iki ke-
limenin bozdugunu fark ettikten sonra, “Hos bulduk” demeyi ihmal
etmedi karsisindaki kisi. O an, giniin hos gecmesini temenni eden
bir sesin ne kadar iyi geldigini anladi. Asansére dogru kosturmaya
devam etmeden 6nce son bir kez déntip bir sey s6yleme ihtiyaci his-
setmisti: “Size de iyi calismalar.”

Bu kisa konusmalar mesai saatinin baslangicina kadar yizlerce in-
sanla tekrar edildi. Her seferinde ayni guiliimseme ve her seferinde
ayni s6zclkler; “"Hos geldiniz.”

Ortalik tenhalastiktan sonra sabah vardiyasina gelen arkadaslarinin,
Uzerinde buhari titen cay bardaklari ile geldiklerini fark ettiler. “Na-
sildi gece nébeti? Buglin hava biraz daha soguk gibi. Cay yeni dem-
lenmisti, Gstimdssinizdir diye size getirdik” dedi, ayni Gniformayi
tasiyanlardan biri. Elini 1sitan ¢caydan bir yudum aldiginda omuzlari-
nin iyice agirlastigini ve aklinin diistincelerle doldugunu fark etti. Mi-
nicik bir katkisi olup olmadigini diistindii bugtine. Acaba, birilerinin
aklinda kalrmis miydi onun sézleri? Uniformanin da 6tesinde, kim ol-
dugunu hatirlayabilecekler miydi yarin sabah? Belki de yarin ilk “gui-
naydin” veya “merhaba” kelimesini onlardan duyacakti. Yorgun olsa
da mutlu hissetti kendini. Bu koca binanin ev sahibiydi o ve evine
gelen misdafirler gibi, ofise gelenleri en glizel sekilde karsilamak onun
goreviydi."

Bu bizim hikayemiz... Her glin, ise baslayan gtivenlik ekibimi-
zin hayati buna benzer hikayeler ile dolu. Gelin bu hikayenin
kahramanlarina yeni replikler yazalim. Ve bu repliklere olmaz-
sa olmaz iki kelime ekleyelim: “Hos geldiniz" ve “"Efendim"...
Blyuk degisiklikler icin her zaman blyuk adimlar atmak ge-
rektigi yanilgisi dort bir tarafimizi sarmis. Oysa ki, kiiclik ama
istikrarl degisiklikler, blytk degisimlerin habercisi olabilir: Na-
sil mi? Cin Seddi'ni distnin! Bu devasa yapiyi olusturmak
icin 6nce bir tas ve Uzerine bir tas daha eklemislerdi. Biz de
sizlerle birlikte bunu gerceklestirecegiz. Hedefimiz, glivenlik
sektoriinde her zaman 6rnek gosterilen Securitas ¢alisanlarina
ortak bir imaj cizmek. Bunun icin uzun slredir, egitimler, 8/16
Haber'deki yazi dizileri, Gniformalar ve daha baska bircok alan-
da calismalar yurittyoruz. Hentiz uzun bir yolun baslarindayiz
ama hep birlikte attigimiz istikrarli adimlar degisimi blyttyor.

Her firsatta paylastigimiz etkili iletisim notlari, kurumsal imajin
en 6nemli parcalarindan birini olusturuyor. “Ne" soyledigimiz
kadar “Nasil” soyledigimizin dnemini yine her firsatta hatirla-
tiyoruz. Securitas Turkiye'nin kurumsal imaj ile ilgili bir hedefi
var: Artik her Securitas Calisani, gbrev yaptigi bir alanda, is-
ter bir ziyaretci, ister bir personel, bir tedarikci, her kim olursa
olsun muhakkak “Hos geldiniz" ile cimleye baslayacak. Hos
geldiniz!

Turk kdltdrindn 6énemli bir unsuru olan, karsilama ve selamla-
ma is hayatinda da énemini koruyor. Bizim kdltirimuizde in-
sana duyulan saygi ve sevginin bir parcasi olan “Hos geldiniz”
kelimesini, hizmet verdigimiz noktaya tasidigimizi distinelim:
bu kiiclk detayin is hayatimiza katacag artilar ve hizmet ver-
digimiz kisi ve kurumlarda yaratacagi memnuniyet tartisilmaz
olacaktir.

Hepimiz, hayatimizda hizmet alan taraf oluyoruz. Bir magaza-
ya veya restorana gittigimizde, bize hizmet sunan kisilerde gui-
ler yiiz ve hos bir karsilamadan hepimiz memnuniyet duyariz.
Bizler de hizmet verdigimiz noktalarda gorilen “ilk yizleriz.
Hepimizin kullanacagi kiclk bir kelime, insanlarin algisinda
olumlu izler birakacaktir.

Sihirli sézciik: “"Efendim”

Hepimizin cocuklarina 6gretmeye calistigi ilk sey, nezaket ve
saygl ifadeleridir. KiltGrimUuzin bir parcasi olan “insana saygi”
hem sosyal yasantimizda, hem de is hayatimizda bize yol gos-
terecek 6nemli bir degerdir. _

Peki biz bu degeri is hayatimiza nasil yansitabiliriz? Ikinci sihirli
kelimemiz ise, "Efendim”.

e e -~
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“Size nasil yardimci olabilirim efendim?”

“Efendim, cantanizi x-ray cihazina birakabilir misiniz?"
“Sizi bir dakikaligina bekletecegim efendim”

“Su alani imzalayabilir misiniz efendim?”

“Gorisme icin sizi bekliyorlar miydi efendim?”

“Efendim” kelimesi, hem bir saygi, hem de hizmet veren ve
hizmet alan tarafiar arasinda bir mesafeyi koruyan énemli bir
kelimedir. Bu mesafe, hem sizin isinizi daha saghkh yiiriit-
meniz icin gereken alani yaratacaktir, hem de hizmet alan
kisilerde, onlarin alanlarina duydugunuz saygi nedeniyle
memnuniyet doguracaktir.

s hayatimizda her zaman ¢6ziilmesi gereken bazi durumlarin
yasandigl anlar olabilir. lletisimde “catisma” veya “problem”
olarak adlandirilan bu anlarda "Efendim" kelimesini kullanmak
diyalogun olumlu yénde ilerlemesine yardimci olabilir.

Ornegin;

“Sizi anliyorum, bu konuyu amirimize iletecegim efendim”
“Proseddrlerimiz geregi, bu islemi gerceklestirmek zorunda-
yim efendim”

“Elestirilerinizi bir Gst yoneticime iletecegim efendim, size bas-
ka bir konuda yardimci olabilir miyim?”

Kamuoyunda giivenlik sektérii ve sektér calisanlari ile il-
gili olumsuz izlenimleri silmek, Securitas Calisanlarinin
farkini ortaya koymak, hizmet kalitemizi ve memnuniyeti
bir iist seviyeye tasimak adina atilan kiiciik bir adim bu.

Securitas Tiirkiye Ulke Baskani Murat Késereisoglu’nun
baslattigi ve kurumsal imajin énemli bir parcasi olan bu de-
gisim rlizgarina siz de katihn! Ve bugiinden itibaren, hayati-
nizda iki kelimeye yer acin: "Hos geldiniz" ve “Efendim"...

Im

"Hos geldiniz" ve "Efend

Sihirli Kelimeler




lyi Bayramlar

[+.]

Securitas Erdemler Listesi

Securitas Turkiye calisanlari icin hazirlanan “Erdemler Listesi” size ne kadar yakin?

ERDEMLER ERDEMLER

Diiriist / Dikkatli / Yardimsever Adil / Haksever / Serefli

Ihmhi / Neseli / insancil Esprili / Sevecen / Muhabbetli
Cémert / Ozverili / Toleransh Gergekgi / Korkusuz / Cesur / Mert
Zarif / Kibar / Sakin Merhametli / Anlayish / Alcakgoniillii
Dikkate alan / Oziir dilemeyi bilen Giiclii / Azimli / Hevesli

Ozelestiri yapabilen / Tevazu sahibi Giivenen / Giivenilir / Sorumlu

st / lyiliksever / igten

Saygideger Securi-
tas Ailesi, hepinizin
Kurban Bayramini
sahsim ve tiim ekip
arkadaslanim adina
kutluyor saygilar
sunuyoruz.

Nejat Canga

TOBB Guvenlik
Maddrt

Sevdiklerinizle Nice
Bayramlara Ulasma-
niz Dilegiyle...
Kurban Bayraminiz

B Y= , Mubarek Olsun..

3 = N n e lzmir Vodafone TR projesinde gorevli
1= e ' tim giivenlik gérevlisi arkadaslarm ve
! . - ahsim adina Securitas Ailesinin Kurban Cemal Seker

— ' ayrami'ni kutlar,saglik dolu mutlu,huzurlu Fox Tv Projesi
= ___'1 . bayramlar temenni ederim. Givenlik Gorevlisi

Marmaraiifiadoli Balgesi Soyak F Ugur AKIMCILAR
ProjesiPesonelleri Bayram Ziyareti Izmir/Vodafone TR

Guvenlik Birim Sefi
Sayin yoneticilerimiz ve calisanlarimiz,
(Cagdas uygarlik seviyesine ylikselmenin temeli olan Cumhuriyeti kuran Atamiza ve emek verenlere minnet ve siikranlarimizi sunarken; tim yoneti-

cilerimiz, calisanlarimiz ile ailelerinin Cumhuriyet Bayramini ve Kurban Bayramini kutlar, birlikte saglikli ve mutlu nice bayramlar yagamamizi temenni
ederiz.

Saygilanimizla
Garanti Portfoy - Yatinm Glvenlik Birimi
Fetih Demir / Glvenlik Sefi




Sizden Gelenler
Birbirinden farkli ve dederli bir cok projemizden bize yolladiginiz tiim fotograf ve yazilar icin tesekkdrler...

Resinex-Bmy Plastik Kimya Sana-
yi ve Ticaret A.S- Kocaeli Gebze
Depo biriminde gorevli Mustafa

Bayer Turk Kimya Kocaeli birimi ICF projesi iftar yemegi ile bir araya Tavturk Pendik projesinde, Sube  Kamaci evlendi. Kendisi kiiciik
glvenlik gorevlileri iftar yemegi geldi. MUudur Yardimcisi Ibrahim Akca'nin  bir torenle tebrik edildi. Securi-
dizenledi. da katildigr iftar yemegi diizenlendi.  tas ailesi olarak cifte 6mur boyu

mutluluklar diliyoruz.

BSH Umraniye projesinde calisan EczacibasiKartal projesinde kahvalti = Avea Magka Vardiya Amirlerinden Ozgiir Giindogdu'nun bebegi oldu.
givenlik gorevlisi Adem Canpolat esliginde bayram kutlamasi yapildi. ~ Projeye gerceklestirilen ziyarette is ortagi temsilcisi Caglar Bey'in de
evlendi. Kendisine Subesi tarafin- bulundugu kicik bir torenle Gindogdu tebrik edildi. Yeni bebege
dan altin hediye edildi. Securitas ai- Securitas ailesi olarak saglikli, mutlu ve uzun bir 6mur diliyoruz.

lesi olarak cifte bir 6mir boyu mut-

luluklar diliyoruz.

= Marmara Avrupa Bolgesi
Sabri Ozel Projesi'nden
6rnek davranis...

Resinex-Bmy Plastik Kimya Sana-
yi ve Ticaret A.S- Kocaeli Gebze
Depo biriminde gorevli olan Murat
Tevlim evlendi. Kendisi kiictik bir
torenle tebrik edildi. Securitas ai-
lesi olarak cifte 6mtr boyu mutlu-
luklar diliyoruz.

Mavi kapak projesine katki
saglayan Sabri Ozel Projesi
calisanlarimizi Securitas ai-
lesi olarak bu 6rnek davra-
nislari nedeniyle kutluyoruz.

Nasil iletisemiyoruz?

lletisim, insanlar arasindaki en énemli bagdir. Giiniimiizde ne kadar cesitlenmis ve hizlanmis olsa da bir o kadar zorlasmistir aslinda.
Niyetlerin ruhsal olarak aktigi, yiz yiize iletisimden giderek uzaklasiyoruz. Neredeyse odadan odaya cep telefonu ile konusur hale geldik.
Bayram kutlamalarini bile sesli harfleri yutarak yazdigimiz kisa mesajlarla gecistiriyoruz.

lletisermeme virtistiniin yol actigi bir “yanlis anlasma” salgini var ortalikta. Bence bu durumun sebeplerinden birisi yiiz yiize iletisimi terk
etmemiz, digeri ise iletisimde sadelikten, basitlikten uzaklasmamiz ve karsimizdaki insanla kesinlikle ayni frekansta oldugumuzdan emin
olmadan, anlatacagimizi kendi anlayacagimiz sekilde anlatmamizdir.

Bu konu ile ilgili bir yasanmislik, bilincimde simseklerin cakmasina ve nasil iletisemedigimizi anlamama sebep olmustu.

Bir arkadasimdan 6nemli bir mail aldim gecenlerde. Mail bir ek dosyaile geldi. Ekteki dosyayi acmak istedigimde ise * Bu dosya microsoft
word'lin daha yeni bir stirimiinde yazildigi icin acilamiyor” tarzinda bir mesaj kutusu acildi. Degisik yollar denedim. Dosya acildi ama
anlamsiz karakterler cikti ve acabilmemin de bir anlami olmadi. Dosyanin icerigi 6nemliydi ama ben sadece basligl okuyabiliyordum.
Arkadasim o dosyay! benim okuyabilecegim bir sirimde gonderene kadar sadece konunun basligi tzerinde dislnebildim, yorum
yapabildim. Dosyayi acabildikten sonra anladim ki konunun icerigini okumadan, baslik Gzerinden yaptigim yorumlar benim yaniimama
sebep olmustu.

Bir stiphe kapladi icimi. Benim esime, dostuma, cocuguma konusma, davranis, yazi yoluyla génderdigim, anlasildigini sandigim ve bana
gelen, sadece baslhgini okuyarak icerigine hakim oldugumu sandigim iletisim kazasi mesajlar var miydi acaba? Farkinda olmadan “gelen
anlasilamayan mesajlar” kutusunda ve “giden anlasilmayan mesajlar” kutusunda biriktirdigim kim bilir kac mesaj vardir diye distindim.
Karsi tarafa "“iletildi" mesaji giden...iletildigi teyit edilir ama anlasildigi kesin degildir. Mesaji alan anlayan, génderen de anlasilan oldugunu
zanneder.

Yazinin devamini bir sonraki sayimizda bulabilirsiniz.
Ozgdl Susler
Birlesmis Milletler Projesi Guvenlik Gorevlisi

Sizden Gelenler
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Gamze Sarikoca
lletisim Maddra
haber@securitas.com.tr

Merhaba,

Karadeniz'in serin havasindan, Turkiye'nin 77 ilindeki
projelerimizden gelen sicak mesajlara kadar bircok
haberi bulabileceginiz yeni 8/16 Haber ile tekrar kar-
sinizdayiz.

Securitas iletisim Miidurliigii olarak Bolge ziyaretle-
rimizde sizlerle bulusmaya ve 8/16 Haber'e tasima-
ya devam ediyoruz. Bu sayimizda Karadeniz Bolge
Mudurligtimizin bulundugu Samsun ilindeki pro-
jelerden goriintiiler ve bilgileri paylastik. Ayrica is Or-
taklarimizdan Ulusoy Un icra Kurulu Baskani Giinhan
Ulusoy da sizler icin sorularimizi yanitladi.

8/16 Haber'in devamli kdseleri arasinda yer alan
Calisan Kosesinde ise, mail yoluyla ya da Securitas
Tirkiye Facebook sayfasinda sizlerden sikca gelen;
projeler arasinda yapilan atamalarin niteligi ve hukuki
sonuclar hakkindaki sorulari Personel MadurlGga-
miz araciiglyla cevaplandirdik. Bu vesile ile sizlere
8/16 Haber'de duyurdugumuz, mail adreslerini ha-
tirlatmak isterim. Ozliik haklari ile ilgili akliniza gelen
her tlrli soruyu personeldepartmani@securitas.
com.tr adresine mail atabilirsiniz. Ote yandan her
tirld gords, oneri ve elestirilerinizi info-hr@secu-
ritas.com.tr adresine; Securitas Tirkiye icerisinde
ylUkselmek istiyorsaniz, kariyer hedefiniz var ise, hr@
securitas.com.tr adresine maillerinizi bekliyoruz. Se-
curitas Turkiye olarak sizlere sunulan bu acik iletisim
kanallarini daha aktif kullanmanizi, sorulariniza konu-
nun uzmanlarindan saglkl cevaplar alabileceginizi
hatirlatmak isterim.

Ote yandan Securitas, Tirkiye'deki 6nemli kiiltiirel
ve spor etkinliklerinde glivenlik hizmeti icin tercih
edilen marka olmaya devam ediyor. Turkiyenin ve
istanbul'un en &nemli mizik etkinlikleri arasinda
yer alan IKSV 19. Caz Festivalinde Securitas Tiirki-
ye olarak Ustlendigimiz giivenlik hizmetini basari ile
tamamladik. Ayrica Antalya'da gerceklestirilen Rixos
Cup Uluslararasi Basketbol Sampiyonasi'nda da go-
rev aldik. Haberlerin detaylarini bu sayimizda bula-
bilirsiniz.

ilk izlenim, dis goriinds, iletisim tarzi ile ilgili konula-
n ele aldigimiz imaj Kapida Baslar yazi dizisinde, is
hayatinizda ve 6zel hayatta yapilan dogrular ve yan-
hislar ile ilgili bilgi vermenin yani sira hemen hayata
gecirebileceginiz kiiclk ipuclarina degindik.

8/16 Haberin bu sayisinda sizlerle paylastigi-
miz 6nemli bir konu ise, Ulke Baskanimiz Murat
Kosereisoglunun baslattigl bir degisim projesi...
Klciik degisikliklerin, blytk sonuglara vesile olabile-
cegi inanciyla, bugiinden itibaren, hangi ilde, hangi
projede calisiyor olursaniz olun, hayatinizda 2 keli-
meye yer acin: Gorev yaptiginiz alanda karsiladiginiz
ziyaretci, misteri, personele "Hosgeldiniz" demenizi
arzu ediyoruz. Ayrica, kullandiginiz konusma kalip-
larinin icerisine "Efendim” kelimesini de ekleyin...
Hep birlikte, bu kiiclk iki kelime ile blytik bir degisim
yaratmayi basaracagiz. Litfen bu degisimi yalnizca
kendiniz uygulamakla kalmayin, birlikte calistiginiz
arkadaslarinizi da bu konuda haberdar ederek, onla-
rin da uygulamasini tesvik edin!

Her giin hayatimiza yenilikler katmak ve her glin,
hep birlikte bir adim daha ileri gitmek dilegiyle...

YONETIM YERI
Ehlibeyt Mah. Ceyhun Atif Kansu Cad.
Cevat Muratal Is Merkezi 112/15 Balgat ANKARA

EDITOR SECURITAS

Gamze Sarikoca
SECURITAS GUVENLIK
HIZMETLERI A.S.
ADINA SAHIBI

GENEL YAYIN SORUMLUSU
Ozlem Bakacak

TASARIM E. Murat Késereisoglu
dwt I mandalina www.mandalina.com.tr

BASKI
Dumat Ofset www.dumat.com.tr

- Securitas Turkiye'nin 3 aylik stireli yayinidir.
- Yayinda gegen yazi ve fotograflar izin alinmadan kullanilamaz.
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Sizden Gelenler

Bodrum Havalimani ekibi katiimin yiksek oldugu
iftar yemegi organizasyonunda bir araya geldi.

Mersin Carrefour Hipermarket Magazasi projesinde
gorev yapan Mdislim Zor dinya evine girdi.
Kendisine ve esi Selen Hanim'a Securitas ailesi
olarak bir 6mur boyu mutluluklar diliyoruz.

Fotograflar icin Fox Tv ekibine ve Cemal Seker'e
tesekkdr ederiz.

Merhabalar,
Oncelikle hepinize kolay gelsin,

Istanbul ABB Kartal projesinden Gtivenlik Gorev-
lisi arkadasimiz Timur Akginey hayatini Nevra
Hanim'la birle?tirdi. Is arkadaslari olarak bu mutlu
gl’.l'lnlerinde onlari yanhz birakmadik. Hepinize sev-
giler.

Fevzi Cakir / ABB Kartal Glvenlik Gorevlisi

Bursa ’\%ube Muduarlagt blnyesinde Mengerler,
Mapa Mobilya ve Adeo Maya projeleri calisanlar
icin piknik organizasyonu diizenlendi.

30 Eylul'de Nisan toreni yapilan arkadasimiz Anil
Cismel'e kiictik altin hediye edildi.Tam arkadaslarim
adina kendisine mutluluklar temenni ederim.

Ugur Akimcilar
[zmir Vodafone Gaziemir
Guvenlik Birim Sefi

10 Kasim'da Tiprag Altin Madeni'nde Ulu 6nder
Mustafa Kemal Atatlrk'i anma programi diizenlendi.



