Securitas
Turkiye
Surdurulebilirlik
Raporu



Icindekiler

Rapor Hakkinda

Terimler S6zIUGJU

Ulke Bagkani Mesaji

Kisaca Diinya’da Securitas
Securitas Turkiye

Securitas Turkiye Sirketleri
Hizmet Verdigimiz Segmentler

Sektorlere Ozel Entegre Glvenlik
Co6zUmlerimiz

Securitas Turkiye’nin Faaliyet
Gosterdigi Bolgeler

Hizmet Agimiz

Yesil Glivenlik: Securitas’in
Sirdurdlebilir Yolculugu

Sdrdurllebilirlikte Deger
Zincirimiz
inovasyon

Paydas Haritamiz ve iletisim
Yaklasimimiz

BM’nin Surdurdlebilirlik Kalkinma
Hedeflerine Katkilarimiz

Sirdurdilebilirlik Yonetisimi
Kurumsal Yonetisim

Securitas Glvenlik
Hizmetleri A.S. Yonetim Kurulu

Yonetime Bagli Komiteler ve Kurullar

Dis Denetim

Kurumsal Uyelikler

Odiller

insan

Kaltdr

DurUst, Dikkatli, Yardimsever
Arag Kutusu

Liderlik Cercevesi

Etik

insan Haklari

Esit Firsat

Cocuk isci

Orgutlenme Ozgurlugi
Cikar Catismalarinin Yénetimi
Zorla Calistirma

RUsvet ve Yolsuzlukla Micadele
ile Adil Rekabet

Sikayet ve Oneri Yénetimi

is Sagligi ve Givenligi
Topluma Deger Katan Adimlar
Egitim ve Ogretim

imaj Kapida Baslar

Securitas GUvenlik Akademisi

idari Kadro Egitim ve Gelisim
Programlari

Saha Kadro Egitim ve Gelisim
Programlari

Degerlendirme Merkezi
Uygulamalari

Egitim Burslari
istihdam

Guvenlik Uygulamalari
Metodolojik Yaklagim

Gelecek Nesillere Temiz Bir
Diinya

iklim Krizi

SBTi

iklim Degisikligiyle Miicadele

Sera Gazi Envanterine Genel Bakis

Cevresel Surdurulebilirligin
Yonetimi

Cevresel Surdurulebilirlik
inisiyatifleri

Surdurulebilir Ofisler

Atiklarin Azaltiimasi; Cam Matara
ve Su Aritma

Yesil Entegre Glvenlik Coztmleri
Yenilenebilir Enerji Kullanimi
Yesil GUvende

Hatira Ormani

Enerji Yonetim

Surdurulebilirlik Notlari

Raporda Yer Alan Konularin
Onceliklendirmesi

Klresel Trendler ve Sektorel
Analizler

GRI
GRI Index




Securitas

.

Rapor

Hakkinda

Ekonomik ve cevresel
surdirilebilirlik, dis iligkiler,
inovasyon, yonetisim,
toplumsal sorumluluk gibi
konularda yarattigimiz degeri,
misyonumuzu ve vizyonumuzu
kurumsal yonetimin temel
esaslari olan hesap verebilirlik,
seffaflik, etik degerler, paydas
iligkileri, is ahlaki 6nclliglinde
hayata gegirerek raporluyoruz.

Securitas Turkiye olarak
surdurtlebilirlik yaklagimimiz
cercevesinde hayata gegirdigimiz
calismalarimizi sizlerle bulusturmak
icin yayimlamaya basladigimiz,
Surdurdlebilirlik Raporumuzu
sunuyoruz. Global Raporlama inisiyatifi
(GRI) 2021 Standartlarina uygun olarak
planlanan raporun i¢erigi, 01.01.2024-
31.12.2024 tarihleri arasindaki

doéneme yonelik, Securitas Turkiye’nin
sUrdurulebilirlik performansinin
degerlendirmesi olarak hazirlanmistir.

Raporumuzda 2024 yilina ait
sUrdurulebilirlik verilerimizi,
paydaslarimiza yonelik calismalarimizi,
is sUreclerimizi nasil yonettigimizi,
surdurdlebilirlik yaklagimimizin

bu sireclere nasil yansidigini
bulabilirsiniz.

Uluslararasi raporlama standartlarini
yakindan takip eden sirketimiz,
surdurulebilirlik galismalarini daha
sistemli bir yapiya ulastirdiktan sonra

raporlama kilavuzlarindan yararlanarak
daha kapsamli bilgilendirme yapmak
icin calismalara baslamistir.

Ekonomik ve ¢evresel surdurulebilirlik,
dis iliskiler, inovasyon, yonetisim,
toplumsal sorumluluk gibi konularda
yarattigimiz degeri, misyonumuzu

ve vizyonumuzu kurumsal yonetimin
temel esaslari olan hesap verebilirlik,
seffaflik, etik degerler, paydas
iliskileri, is ahlaki 6nciliglnde hayata
gegirerek raporluyoruz.

Raporda, ¢alisma ve insan haklari,
¢evre ve yolsuzlukla micadele ve
benzer strdurulebilirlik alt basliklari
ile ilgili olarak onceliklerimizin; BM
Kiiresel ilkeler Sézlesmesinin On
ilkesini nasil yansittigini vurguluyoruz.

*GRI: 2-3

Bu rapor; Dedisim Yénetimi ve Stirdirtilebilirlik Mdtirliigi ve Kurumsal iletisim
Muddrligu ile ulusal dlizeydeki sirket yetkililerinin katiimiyla olusturulmustur.
Securitas Tlrkiye Surddrdlebilirlik Yoneticisi ahmet.ozsinmaz@securitas.com.tr,
Sdrddirdlebilirlik Proje Uzmani turgut.ozdek@securitas.com.tr. “ Raporumuzla ilgili
soru, gorlis ve bnerilerinizi sustain@securitas.com.tr adresine iletebilirsiniz.
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Terimler Sozlugu

Diversity, Equity and Inclusion — Kurumlarda farkli demografik gruplarin esit
Cesitlilik ve Kapsayicilik (DEI) firsatlarla temsil edilmesini ve kapsayici bir calisma ortami saglanmasini
amaclayan insan kaynaklari yaklasimidir.

Global Reporting Initiative — SUrdurllebilirlik raporlamasina yonelik kiresel
capta kabul gérmus ilke ve gostergeleri sadlayan uluslararasi standartlar
butinuddr.

International Labour Organization — Uluslararasi Calisma Orgiiti; calisma
hayatina iliskin temel hak ve ilkeleri belirleyen Birlesmis Milletler kurulusudur.

Cevresel etkilerin sistematik bicimde ydnetilmesini hedefleyen Uluslararasi

1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi standardidir.

is saghgi ve glivenligi risklerini azaltmay, glivenli calisma ortamlarini tesvik etmeyi
amagclayan Uluslararasi is Saglidi ve Guvenligi Yonetim Sistemi standardidir.

1ISO 45001

. Kurumun mulkiyetinde veya kontroliinde bulunan kaynaklardan dogrudan salinan
Kapsam 1 Emisyonlari . . o o I

sera gazi emisyonlarini ifade eder (6rnegin; sirket araclari, yakit tuketimi).
Kurum tarafindan tiketilen ancak dogrudan kontrol edilmeyen enerji
Kapsam 2 Emisyonlari kaynaklarindan (6rnedin; elektrik, isi, buhar) kaynaklanan dolayl sera gazi
emisyonlaridir.

Kurumun tedarik zinciri, lojistik faaliyetleri, is seyahatleri ve trtin yasam
Kapsam 3 Emisyonlari dongulsu gibi dogrudan kontroll disindaki kaynaklardan kaynaklanan diger
dolayli emisyonlardir.

Bir organizasyonun, bireyin veya Urunin dogrudan ve dolayl faaliyetleri
Karbon Ayak izi sonucunda atmosfere salinan toplam sera gazi miktarinin, karbondioksit
esdegeri (CO,e) cinsinden ifadesidir.

Key Performance Indicator — Kurumsal performansi dlgmek amaciyla
belirlenen, stratejik hedeflerle iliskilendiriimis, nicel gdstergelerdir.

Bir kurulusun sera gazi emisyonlarini mimkun olan en disuk seviyeye indirerek
Net-Zero . - .. . s -
kalan emisyonlari denklestirme yontemleriyle sifira indirme hedefidir.

Science Based Targets initiative — Sirketlerin iklim hedeflerini bilimsel temellere
dayandirarak Paris Anlasmasi ile uyumlu hale getirmelerini tesvik eden kuresel
girisimdir.

SurdUrulebilir Kalkinma Hedefleri / Sustainable Development Goals — Birlesmis
SKH / SDG Milletler tarafindan ilan edilen, sosyal, cevresel ve ekonomik alanlarda
sUrdurdlebilir kalkinmayi tesvik eden 17 kiresel hedeftir.

United Nations Global Compact — Sirketlerin insan haklari, gcalisma standartlari,
cevre ve yolsuzlukla mucadele konularinda sorumlu is uygulamalari
benimsemesini hedefleyen Birlesmis Milletler inisiyatifidir.

Whistleblowin Sirket icinde etik ilkelere aykiri, yasa disi veya uygunsuz uygulamalarin guvenli ve
9 gizli sekilde raporlanmasini saglayan mekanizmadir.
Kurumsal strateji olusturma, denetim, seffaflik, etik uyum ve hesap verebilirlik

Yonetigim ilkelerine dayall ydnetim anlayisini ifade eder.
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Securitas Turkiye olarak, guvenligin gelecegini insa
ederken surdurdlebilirligi isimizin ayrilmaz bir parcasi
olarak goruyoruz. Cevresel, sosyal ve ekonomik
sorumluluklarimizin bilinciyle hareket ediyor ve
paydaslarimizla birlikte uzun vadeli, surdurulebilir bir
gelecek olusturmak icin calisiyoruz.

Ulke

Murat
Kosereisoglu

*GRI 2-22

Securitas olarak 2018 yilinda
sUrdurulebilirlik yolculuguna ilk
adimimizi atmistik bu dogrultuda 2022
yilinda sektoérimuzin 6nclsl olduk ve
2023 yili itibariyla da iklim etkilerimizi
azaltmaya yonelik hedeflerimizi
belirleyip, SBTi (Science Based Targets
initiative) tarafindan onaylanmasini
sagladik ve kiresel isinmayi 1.5°C ile
sinirlama kararlihdimizi bir kez daha
vurguladik.

Kapsam 1, 2 ve 3 sera gazi
emisyonlarimizi 2030 yilina kadar
%42 oraninda azaltmayi taahhut
ettik ve bu hedefi 2023 emisyon
verilerimizi baz alarak belirledik.

Bu hedef dogrultusunda, enerji
verimliligimizi artirmak i¢in strekli
iyilestirme calismalarina odaklaniyor,
yenilenebilir enerjiye gecis yaparak
cevresel etkilerimizi en aza indirmeyi
amacliyoruz.

Bu cabalarimizin temelinde,
sUrdurulebilir altyapilar olusturmak

ve yenilikci ¢6zUmlerle ¢cevre dostu
uygulamalari hayata gecgirmek yer
aliyor. Bulundugumuz silireg, yalnizca
iklim degisikligiyle micadele etmemizi
saglamakla kalmayip, ayni zamanda
enerjiye erisim, kaynak verimliligi

ve ekonomik biytime gibi dnemli
alanlarda da katkilar sagliyor.

Baskani Mesaji

Sorumluluklarimiz arasina
calisanlarimiz, musterilerimiz

ve toplum i¢in daha glvenli bir
gelecek insa etmeyi de katiyoruz.
Cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik ilkeleri
dogrultusunda, calisanlarimizin
gelisimini destekleyen projeler ve
egitim programlar yurUtlyoruz.
Boylece onlarin hem kendiilgi
alanlarinda hem de surdurulebilirlik
cercgevesinde farkindalik
kazanmalarina katki sagliyoruz.

Teknoloji ve inovasyon ise bu
yolculugun en énemli itici glclerinden
biri. GUvenlik ¢ézUmlerimizi daha akilli,
verimli ve gevre dostu hale getirmek
icin dijitallesmeye ve yenilikgi adimlara
oncelik veriyoruz.

Sardurdlebilirligi bir yolculuk olarak
goruyoruz ve bu yolculukta tim
paydaslarimizla birlikte ilerlemeye
kararlyiz. Seffaflik, hesap verilebilirlik,
etik degerlere baglilik ve slrekli
gelisim ilkeleri bu slUregte bize
rehberlik etmeye devam edecek.
Guvenli ve surdurulebilir bir gelecek
icin calisan tim is ortaklarimiza,
calisanlarimiza ve paydaslarimiza
tesekklr ediyorum.
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Kisaca Dunya’da
Securitas

Securitas, yaklasik 90 yildir insanlar
icin dnemli olan seyleri koruyarak
edindigi tecriibelerle 44 Ulkede,
341.000 calisani ile diinyanin daha
guvenli hale gelmesine yardimci
oluyor. Guvenlik hizmetleri, c6zimleri
ve stratejisi ile Securitas, yerinde,
mobil ve uzaktan guvenlik hizmetleri
konusundaki uzmanligi ile elektronik
guvenlik, alarm ve itfaiye hizmetleri
alanindaki deneyimini birlestiriyor.

insanlari glivende tuttugumuz yaklasik
90 yillik tecriibemiz ile potansiyeli,
pozitifligi ve ilerlemeyi goérebiliyoruz.
Her daim diinyanizin daha guvenli
hale gelmesine yardimci oluyoruz.
Musterilerimize yenilik¢i, kaliteli ve
surdurudlebilir glivenlik ¢ézimleri
sunarak risklerin énine ge¢gmelerine
yardimci oluyoruz. Her daim, diinya
capinda.

*GRI: 2-1
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81ilde, 3.200°den fazla hizmet
noktasinda, 22 bini askin calisanimiz ile
Dunyanizin daha guvenli hale gelmesine

yardimci oluyoruz.

Securitas

Turkiye

Securitas Turkiye, yerinde, mobil ve uzaktan gutivenlik hizmetleri konusundaki
uzmanlgi ile elektronik glvenlik, alarmve itfaiye hizmetleri alanindaki deneyimini
birlestirerek ilgili Sirketleri marifetiyle entegre ¢ézimler sunuyor. Yenilikgi ve
veriye dayall yaklasimla endustriyel tesislerden perakende zincirlerine, turizmden
enerjiye, alisveris merkezlerinden havaciliga kadar 29 farkl sektdre dngdorulebilir
¢OzUmlerle riskleri Gnceden tespit edek diinyanin daha glvenli olmasina
yardimci oluyor.

81ilde, 3.200’den fazla hizmet noktasinda, 22 bini askin ¢alisani ile dijital
doénlsUmu destekleyen Securitas Turkiye’nin teknoloji ekosistemini olusturan
Smart yazihmi ile mUsteri, ¢alisan ve Securitas Ug¢geni arasinda etkin, verimli bir
isleyis sagliyor. Genis hizmet yelpazesini tek bir cati altinda topladigi Entegre
¢ozUmler ile bilgi, insan ve teknolojiyi bir araya getiriyor.

*GRI: 2-1

n

Securitas Turkiye Sirketleri

Securitas Turkiye, alt sirketleriyle
glivenlikte hizmet cesitliligini ve
kalitesini artiriyor.

Securitas Tirkiye, hizmet gesitliligi
ve kalitesini artirmasini saglayan;
toplam 7 adet sirketi blinyesinde
bulundurmaktadir. Givenlik
teknolojilerinin gelisimine dnclllk
ederek glvenlik sorunlarini en

aza indirgemeyi hedeflemektedir.

uygun sekilde kendi uzmanlik alaninda
faaliyet gostermek Uzere kurulan

grup sirketleriile is ortaklari nezdinde
bircok alanda deger yaratmaktadir.
ilgili sirketleri marifetiyle sektore dzel
gelistirilen ¢dézlmleri ile glvenlik
risklerinin minimize edilebilmesini

Sektorde fark yaratan ¢6zim endeksli hedeflemektedir.

bakis agisinin yani sira mevzuata

SIRKET UNVANI

FAALIYET KAPSAMI

Securitas Glivenlik Hizmetleri A.S.

5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve Kanun’a bagli ilgili mevzuat
hiikimleri kapsaminda; igisleri Bakanlidi tarafindan verilen faaliyet izin belgesi
cercevesinde gercek/tlzel kisilere “koruma ve 6zel glvenlik hizmetleri” sunar.

Securitas Entegre Giivenlik Céziimleri
ve Hizmetleri A.S.

5188 sayili Ozel Glivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve Kanun’a badli ilgili mevzuat
hikiimleri kapsaminda; icisleri Bakanlidi tarafindan verilen faaliyet izin belgesi
cercevesinde gergek/tizel kisilere “koruma ve 6zel glivenlik hizmetleri” sunar.

Securitas Kontrol ve
Destek Hizmetleri A.S.

is yerlerinin acma-kapama, anahtar emanet, elektronik sistem kurulumu ve
kontrolU, ihtiyaca uygun kontrol ve destek (elektrik-su-gaz tesisat kontrolu;
tasinmazin kontrol sirasinda ortaya ¢ikacak sorunlarin giderilmesi ve dnleyici
eksikliklerin tamnamlanmasi; cam-kapi-anahtar-sarf tesisat ve sistemlerin
degistiriimesi vs.) hizmetleri sunar.

Securitas itfaiye
Hizmetleri A.S.

Securitas itfaiye Miihendisligi ile yapmis oldugu Yangin Risk Analizleri sonrasinda,
yangin glvenligi ile ilgili tim sistemlerin kontrollni, denetimini ve misteri
sahasina 6zel olusturdugu SMART M yazilimi ile 7/24 ariza tespit ve midahalesini
saglar. Securitas itfaiye montaj ve isletmede yangin algilama sistemleri, hidrant,
motopomplar ve yangin tesisati montaj, devreye alma, periyodik bakim ve ariza
giderme hizmetleri sunar. Yangin séndirme ekiplerine ve yangin tatbikatlarina
Davranis Sekilleri Egitimi ve/veya Yanginda ilk Gériin Kisi Ne Yapmali teorik ve
uygulamali egitim hizmetleri sunar.

Securitas Risk Yonetimi
ve Danismanlik Hizmetleri A.S.

Kurumesal risk yonetimi, risk analizi, danismanlik, elektronik glvenlik sistemleri mu-
hendislik hizmetleri ile bu alanlarda egitim ve denetim hizmetleri sunar.

Securitas Tesis Yonetimi
ve Danismanlik Hizmet A.S.

Tasinmaz ve bina yonetimi, karsilama-refakat, kayit kabul, tamir, bakim, teknik des-
tek, ziyaretgi yonlendirme, rezervasyon ve danisma hizmetleri sunar.

Securitas Alarm izleme
ve Guvenlik Sistemleri A.S.

5188 sayili Ozel Glivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve Kanun’a bagl ilgili mevzuat hi-
kimleri kapsaminda; Valilik tarafindan verilen yeterlilik belgesi ¢ergcevesinde gercek/
tlzel kisilere “alarm izleme hizmetleri” sunar.

*GRI: 2-1, 2-2, 2-6
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Hizmet Verdigimiz
Segmentler

— Bilisim Teknolojileri
— Egitim

— Endustri ve Uretim
— Enerji

— Etkinlik - Spor

— Havacilik

— s Merkezleri

— Perakende

— Denizcilik - Tasimacilik Zinciri
— Saglk

— Finans

— Gaz - Petrol

— Konut

— Maden

— Medya

— Gida Endustrisi

icecek ve Tutlin Endustrisi

Hazir Giyim ve Dokuma - Deri

Endustrisi

Kimya ve Petro-Kimya EndUstrisi

Metal EndUstrisi

Makine ve Motorlu Tasitlar
Endustrisi

Cimento, Cam ve Seramik
Endustrisi

Orman Uriinleri Endistrisi
Savunma Sanayii

Yabanci Misyon

Toplu Yolcu Tasimaciligi
TelekomUnikasyon

Turizm

Sigorta Sirketleri - Faktoring

*GRI: 2-1
*GRI: 2-6

Securitas Turkiye olarak, farkl sektorlere

ozel gelistirdigimiz entegre ¢cozUmlerimizle
isletmelerin glvenlik intiyaglarina kapsamli ve
yenilikci yaklasimlar sunuyoruz.

Sektoérlere Ozel
Entegre Cozumlerimiz

Bu ¢dzumlerle operasyonel

guvenlik intiyacglarina hizla cevap
veriyor, riskleri minimize ederek
guvenligi Ust dizeye cikariyoruz.

Securitas TUrkiye olarak ilgili sirketlerimiz vasitasiyla ¢esitli sektorlere 6zel
entegre glvenlik ¢ozUmleri sunmaktayiz. Otomatik alarm sistemleri, mobil

ve uzaktan denetim kameralari, yaka kameralari, SMART glvenlik yonetim
sistemi, video analiz 6zellikli kameralar, standart kamera sistemleri, harici
alarm sistemleri ve uzaktan video ¢6ztimleri ile enerji, maden, turizm, alisveris
merkezleri, endUstri, lojistik, konut ve perakende sektdrlerinde etkin glvenlik
hizmetleri sagliyoruz. Bu ¢cézliimlerle operasyonel giivenlik ihtiyaclarina hizla
cevap veriyor, riskleri minimize ederek glvenligi Ust dlizeye ¢ikariyoruz.
Detayli bilgi icin buraya tiklayabilirsiniz.

*GRI: 2-1,2-6, *SKH: 8
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Faaliyet Gosterdigi Bolgeler

*GRI: 2-1, 2-6
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1.797
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Surdurulebilirlikte
Deger Zincirimiz

Farkl mUsteri gruplarina ulasarak, kaliteli
ve hassas guvenlik hizmetleri sunuyoruz.

Deger zincirimiz, Ayni zamanda farkl misteri gruplarina nasil ulasacagimizi,
musterilerimizin beklenti ve hizmetin nasil organize edilecegini ve kaliteli, hassas, degisen
ihtiyaclarina 6zel sundugumuz sartlara hizla uyum saglayarak musterilerimizle birlikte nasil
¢ozlmleri olusturan halkalar calisacagimizi belirlemekte yardimci olmaktadir. Calisanlarimiza
kapsamaktadir. sagladigimiz egitimler ve sertifikasyon programlari ile gtivenlik
hizmetlerimizi daha donanimli hale getirmeye calisarak
musterilerimize sundugumuz hizmetin kalitesini de artirmaktayiz.

*GRI: 2-6, *SKH: 8

Yesil Glivenlik: Securi
Surdurulebillir Yolcul
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Inovasyon

Surdurulebilir ve yenilikgi glvenlik
¢ozumlerimizle rekabet glucunu artiran
sirketlerin yaninda yer aliyoruz.

inovasyona verdigimiz deger, teknoloji
bilimi yeniliklerinin yakindan takip
edilmesi ve yogun AR-GE calismalan
ilgili sirketleri marifetiyle Securitas
Turkiye’yi glivenlik sektoriine onciiliik
eden, lider firma haline getirmektedir.

Teknoloji ve inovasyon odakli kiresel donlisimun hayatin her
alaninda oldugu dénemde; rekabet gliclini korumak isteyen
sirketler artik finansal performanstansa ¢evresel, sosyal ve ekonomik
surdUrUlebilirligi kurumsal stratejilerinin odak noktasina almaktadir.
inovasyona verdigimiz deder, teknoloji bilimi yeniliklerinin yakindan
takip edilmesi ve yogun AR-GE calismalari ilgili sirketleri marifetiyle
entegre ¢ozlmler sunan Securitas TUrkiye’yi glvenlik sektorine
oncllik eden, lider firma haline getirmektedir. Bu deder anlayisi

ile yaptigimiz dijitallesme c¢alismalarini hizmet verdigimiz sirketlere
entegre ¢ozlmler olarak sunuyoruz.

*SKH: 9

Securitas, dogrudan veya dolayll olarak

faaliyetlerini etkileyen ve faaliyetlerinden
etkilenen, tum birey, kurum ve sirketleri paydas
haritasinda konumlandirmistir.

Paydas Haritamiz ve
lletisim Yaklasimimiz

“Farkli Bir Diinya Gorin”
anlayisimiz ve tiim
paydaslarimiza surdurilebilir
deger yaratma amacimiz
dogrultusunda paydaslarimizile
¢ift yonli ve seffaf bir iletisim
kuruyoruz.

insan odakli faaliyet alanimiz
dolayisiyla her adimimizda, cok daha
hassas ve ihtiyatli davranmaktayiz.
Daha iyi sonuglara ulasmak igin

her 6neri ve yorumu titizlikle
degerlendirmekteyiz. Bu nedenle
paydaslarimizla kurdugumuz diyalog
bizim icin son derece dederlidir.
isimizin strdirdlebilirliginde biylk
6neme sahip olan paydas diyalogu
ayni zamanda surdurulebilirlik
calismalarimizi gelistirmemize

ve yayginlastirmamiza da katki
saglamaktadir. Basta ¢alisanlarimiz
ve musterilerimiz olmak Uzere; ¢alisan
temsilcileri, tedarikcilerimiz, sektorel
kuruluslar, kamu kurum ve kuruluslari
ile medyayi kilit paydaslarimiz

olarak kabul etmekteyiz. “Farkl Bir
Dilnya Gorun” anlayisimiz ve tim
paydaslarimiza strdurullebilir deger
yaratma amacimiz dogrultusunda
paydaslarimiz ile gift yonlU ve seffaf bir
iletisim kuruyoruz.

Paydas iletisim Kanali Frekans
Calisan Portall, egitimler, sosyal aktiviteler,
Calisanlarimiz calisan anketleri, saha ziyaretleri, bultenler, Surekli
dijital iletisim kanallari.
MuUsteri ve saha ziyaretleri, katiim saglanan
. e toplanti ve etkinlikler, kurumsal yayinlar, telefon .. .
Musterilerimiz o . P - Duzenli
gorusmeleri ve yUz ylze yapilan gorismeler,
MdUsteri Portall.
Calisan Toplantilar, acik iletisim kanallari, telefon . .
I o . L o Periyodik
Temsilcileri goérismeleri ve ylUz ylze yapilan gérismeler.
Tedarikgi toplanti ve ziyaretleri, Etik Kod
Tedarikgilerimiz ~ Egitimleri, dijital iletisim kanallari, telefon Duzenli
goérusmeleri.
Sektérel Uyellk!erlmlz, sektf)rel toplanti ve i ‘
organizasyonlar, ziyaretler, kongre, konferans Duzenli
Kuruluslar . e - -
ve seminer gibi etkinlikler, sektérel raporlar.
Kamu Kurum Zlygrgtler, kongre, konferans ve seminer gibi Periyodik
ve Kuruluslan etkinlikler.
Medya Basin bultenleri, basin toplantilar, ziyaretler, Diizenii

roportajlar, kurumsal yayinlar.

*GRI: 2-29
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Securitas Turkiye, surdurulebilirlik politikalarini
Birlesmis Milletler SUrdurulebilir Kalkinma Hedefleri
(SKH) ile dogrudan uyumlu sekilde belirleyerek tim is
sureclerinde cevresel, sosyal ve yonetisim ilkelerini on

planda tutmaktadir.

M’nin

urdurulebilirlik
Kalkinma Hedeflerine
Katkilarimiz

Securitas Turkiye olarak
amacimiz; musterilerimize, is
ortaklarimiza ve calisanlarimiza
verdigimiz s6zi tutabilmek

ve her glin aldigimiz kiiglk
kararlardan bliylk stratejik
yatirrmlarimiza kadar buitin
kararlarimiza SKH’lerin yon
vermesini saglamaktir.

Securitas Turkiye’nin destekledigi
surdurulebilirlik politikalar, Birlesmis
Milletler’in SUrdurUlebilir Kalkinma
Hedefleriyle dogrudan baglantili
olan; Securitas AB politika ve
taahhutleriile belirlenmektedir.
Securitas, tim dlinyada, Birlesmis
Milletler Strdurulebilir Kalkinma
Hedefleri (SKH) aracilidiyla her tirli
yoksullugu sona erdirmek, esitsizlikle
ve iklim degisikligiyle micadele
etmek icin harekete ge¢cmektedir,
hedef 2030. Securitas Turkiye

olarak amacimiz; musterilerimize,

is ortaklarimiza ve ¢alisanlarimiza
verdigimiz s6zU tutabilmek ve her gin
aldigimiz kligUk kararlardan blyUk
stratejik yatinmlarimiza kadar bitin
kararlarimiza SKH’lerin yon vermesini
saglamaktir. SKH’lere katkida
bulunmak ve gercek bir fark yaratmak
icin en blyUk firsat bu 8 alanda
yatmaktadir:

SKH 3: Saglik ve Kaliteli Yasam
Calisanlarimizin saglik ve glvenligini
aktif olarak 6n planda tutar ve
refahlarini saglamak icin énlemler
alinz. Ayrica gérevdeyken baskalarina
yardim etmeye c¢alisiriz.

SKH 4: Nitelikli Egitim

Securitas olarak faaliyet gosterdigimiz
codu Ulkede kendi egitim
merkezlerimizi isletmekteyiz ve
calisanlarimiza ¢ok ¢esitli kurslar ve
programlar sunmaktayiz. Bu firsatlar,
calisanlarimizin intiyag duyduklar bilgi,
beceri ve yetenekleri edinmelerini
saglar.

SKH 5: Toplumsal Cinsiyet
Esitligi

Tdm ¢alisanlarimiz igin esit firsatlar
saglamayi ve onlara ayrimcilik
yapmaksizin adil davranmayi

garanti ediyoruz. Cesitliligin daha

iyi is sonuglarina katki sagladigina
inaniyoruz ve sirket icindeki tim
seviyelerde, kadinlarin yonetim
pozisyonlarindaki temsiliyetini artirmayi
hedefliyoruz.

SKH 8: insana Yakisir is ve

Ekonomik Bliylime
Calisanlarimiza iyi galisma kosullari ve
firsatlari sunan glvenilir ve sorumlu
bir isveren olmayi taahhtt ediyoruz.
Adil is glicu uygulamalarina ve insan
haklarinin korunmasina éncelik
veriyoruz.

SKH 9: Sanayi, Yenilikcilik ve
Altyapi

GuclU bir sekilde inovasyon

vurgusu yaparak glvenlik hizmetleri
sektorlnun ilerlemesine yardimci
oluyoruz. Surekli olarak mevcut Urln
ve hizmetlerimizi iyilestirmeye ve
yeni olanlari gelistirmeye calisiyoruz.
Ayrica, hizmetlerimizin raporlamasini
ve analizini gelistirmek icin veri
odakli yaklasimlar kullaniyor, bu
sayede bilingli kararlar alabiliyor ve
musterilerimize daha iyi glvenlik
hizmeti saglayabiliyoruz.

SKH 11: Siirdurilebilir Sehirler

ve Topluluklar

Entegre guvenlik ¢ézlimlerimiz ve risk
yonetimi hizmetlerimiz araciligiyla,
sehirlerin daha guvenli ve direngli hale
gelmesine yardimci oluyoruz.

SKH 13: iklim Eylemi

Sirket genelinde emisyonlarimizi

aktif olarak 6lcUyor ve raporluyoruz,
bdylece karbon ayak izimizi azaltma
yolundaki ilerlememizi takip ediyor ve
kuresel iklim degisikligiyle micadeleye
katki sagliyoruz.

SKH 16: Baris, Adalet ve Glicli

Kurumlar

Umumi alanlarin ve altyapinin sorumiu
bir sekilde korunmasini saglayarak
daha guvenli, strdurllebilir ve verimli
bir topluma katkida bulunuyoruz. Ayni
zamanda tlm rlisvet ve yolsuzluk
tlrlerine karsi sifir tolerans politikasini
uyguluyoruz.

Bu politikalarin; strdurulebilirlik
sunumlari, yillik raporlar, WEB Portali
ve e-posta gibi kanallar araciligiyla
iletisimini saglamaktayiz. Secilen
politikalarin ydnetim ve sorumlulugu;

SAGLIK VE NITELIKLI
KALITELIYASAM EGITIM

SANAYI, YENILIKGILIK 1 IKLIM
VEALTYAPI EYLEMI
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Securitas Turkiye, Strdurulebilirlik
Yoneticisi ve Surdurllebilirlik
Komitesi Baskani olarak Ulke Baskani
tarafindan en Ust diizeyde temsil
edilmektedir. Securitas Turkiye
Surdurulebilirlik Komitesi, dtzenli
araliklar ile toplanarak segilen

tlm politikalarin sirket hedeflerine
uyum slrecini dederlendirmektedir.
Securitas AB tarafindan yayinlanan
politikalar, kalite sistemi geregdince
Uyum ve Sire¢ MudUurlagu tarafindan
Securitas Turkiye Politikalarina ve
ilgili prosedurlere yansitiimaktadir.

Bu proseddrler, dizenli olarak
politikalar yayinlandik¢a ve yerel
kanun ve yonetmelikler cercevesinde
glincellenmektedir. ilgili politikalar,
Tedarikgi S6zlesmeleri ve ekleriyle
(Securitas is ortaklari Davranis Tuzug,
Tedarikgi Yolsuzlukla Mlcadele
Protokoll, Degerler ve Etik Kodu vb.) is
ortaklari ile paylasiimaktadir.

*GRI: 2-22, 2-23, 2-24
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Kurumsal ecuritas Guvenlik
izmetleri A.S.

Yonetisim 6netim Kurulu
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suUrdurdlebilirlik yonetimi devam eden surdurulebilirlik

calismalarina liderlik etmektedir. \‘\M
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Securitas

Securitas Turkiye Surdurulebilirlik Komitesi, cevresel
ve sosyal taahhutler belirleyerek strdurulebilir is

modelini olusturur.

e —

Yonetime Bagli Komiteler

ve Kurullar

Sirdurilebilirlik Komitesi,
belirlemis oldugu hedeflerin
gerceklesmesiigin gerekli
faaliyetlerde miisterileri, hizmet
saglayicilari, tedarikgileri ve
tlm paydaslari; prosediirler,
politikalar ve bunlarin iletisimi
ile stirdurilebilirlik yolculuguna
dahil etmektedir.

Surdurulebilirlik Komitesi

Securitas Turkiye Surdurulebilirlik
Komitesi, ¢cevresel ve sosyal
taahhutler belirleyerek sirketin
etkilerini, hedeflerine uygun bir sekilde
azaltmak ve sosyal sorumluluklari
tesvik etmek amaciyla sUrdurtlebilir
is modelini olusturmaktadir. Komite,
surdurulebilirlik hedeflerini ve
oncelikleri g6z 6nlinde bulundurarak
sUrdurdlebilirlik stratejisinin
belirlenmesinde, uygulanmasinda,
takip edilmesinde ve raporlanmasinda
nihai sorumluluk sahibidir.
Surdurulebilirlik Komitesi, Birlesmis
Milletler Kalkinma Amaclarini da

g6z 6nUnde bulundurarak kisa,

orta ve uzun vadede cevresel,

sosyal ve ekonomik taahhutler
belirleyebilmekte; bu hedefler
dogrultusunda planlar gelistirerek
uygulamaya koymaktadir.
Surdurllebilirlik Komitesi, belirlemis
oldugu hedeflerin gerceklesmesi
icin gerekli faaliyetlerde musterileri,

hizmet saglayicilari, tedarikgileri ve
tlm paydaslari; prosedurler, politikalar
ve bunlarin iletisimi ile strdurulebilirlik
yolculuguna dahil etmektedir. Komite,
surdurulebilirlik alaninda belirli
araliklarla dizenli ve ddnemsel olarak
(yillik, ceyrek vb.) surdurulebilirlik
yoneticisinin koordinasyonunda, ayni
zamanda sponsor ve komite baskani
olan Ulke Baskanina iyilestirme ve
gelisim alanlari tespit etmektedir. Bu
alanlarin ekonomik, sosyal ve ¢evresel
boyutlarina yénelik analiz, izleme ve
raporlamalari gergeklestirmektedir.
Belirtilen bu faaliyetler yUrttultrken
surdurulebilirlik hedefleriyle ilgili
ulusal ve uluslararasi standartlar takip
edilerek bu standartlarin egitimleri
sirkete kazandiriimaktadir.

Surdurdlebilirlik Komitesi, cevresel
surdurulebilirlik kapsaminda sirketin
enerji kaynaklarinin kullanimi,

atik miktari, karbon emisyonu ve
yenilenebilir eneriji gibi konularin
cevresel etkilerini géz 6nlinde

bulundurarak yeni stratejiler
gelistirmektedir. Komite, sosyal
sUrdurulebilirlik kapsaminda;
calisanlarina adil tcretlendirme,
cesitlilik ve kapsayicilik tesviki

gibi sosyal hayati iyilestirici
konularda destek proje ve stratejiler
gelistirmektedir.

Surdurulebilirlik Komitesi; yillda en

az dort kere, ylUz ylze veya duruma
gore ¢cevrim ici toplanti seklinde bir
araya gelerek oy coklugu ile kararlar
almaktadir. Kararlarin sirket icerisinde
uygulanabilmesiicgin ¢cevresel,

sosyal ve ekonomik galisma gruplari
olusturulmustur.

Surduardlebilirlik Komitesi, G¢ aylk
periyotta toplanarak yapilan ve
yapilmasi planlanan faaliyetlerin
izlenmesini, denetlenmesini ve
raporlanmasini saglamaktadir.

Ayrica yillik olarak daha dnceden
belirlenmis ve Securitas Turkiye icin
surdurulebilirlik performans kriterleri
olarak atanmis verilerden olusan; yillik
sUrdurulebilirlik performans raporunu
hazirlamaktadir.

Surdurulebilirlik Komitesinde yer
alan ve surdurulebilirlik konularinda
sorumlulugu bulunan yénetim
organlarimiz asagidaki listede yer
almaktadir:

1. Ulke Baskanlig

2. Degisim Yonetimive
Surdurulebilirlik Madurltgua

insan ve Kiltir KoordinatorlGg
4. Malive idari isler KoordinatérlGgi

Guvenlik Surecleri ve Kalite
Koordinatorligu

6. Guvenlik Teknolojileri
Koordinatorligu

7. Hukuk isleri Koordinatdrlig
8. Kurumsal iletisim MudarlGga

Ulke Baskaninin sponsor ve komite
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baskani oldugu, Degisim Yonetimi
ve Surdurlebilirlik MUdarlGginin
koordinasyon vazifesi gérdtigi ve
diger koordinatorlerin tGye olarak

yer aldigi komitede; strdUrlebilirlik
projeleri, performans verileri, gelisim
alanlari ve gelisim i¢in gerekli olan
egitim ve faaliyetler planlanarak
detayl gorusulmektedir.

Komitenin sutrdurulebilirlik
konusundaki bilgileri ddnemsel olarak;

— Bilgilendirme foyleri,
— Sunumlar,
— Doénemsel toplantilar

— Calistaylar gibi faaliyetlerle
artinimaktadir.

Ayrica Uye olan koordinatorlerin ve
koordinatorlUklere bagl ekiplerin,
sUrdurulebilirlik projeleri ve
faaliyetlerindeki kendi alanlariyla
ilgili konularda bilfiil yer almalarindan
dolayi becerileri ve deneyimleri her
gegen gun artmaktadir. Komite
toplantilarinda; surdurulebilirlikle

ilgili yapilmis ¢alismalardan elde
edilen deneyimler, bu deneyimlerin
sUrdurllebilirlik performansina etkisi,
performansin daha da artirlmasi igin
deneyimlerden cikarilan dersler ve ilgili
yol haritasi gértsUlmektedir.

*GRI: 2-92-10, 2-14, 2-1, 2-17, 2-18
*SKH: 16

Etik Kurulu

Etik Kurulu, sirket icerisindeki etik
konulari degerlendirmek, politikalari
olusturmak ve uygulamalari
denetlemek i¢in olusturulmus
kuruldur. Etik Kurulu; etik ilkelerin
gelistirilmesi, etik inlallerin
incelenmesi, etik standartlarin
korunmasi, seffaflik, hesap verilebilirlik
ve toplumsal gliivenin korunmasi gibi
konularla ilgilenmektedir. Etik Kurulu
Baskani ve Sorumlusu, insan ve Kiiltiir
Koordinatéruddar.

*GRI: 2-9, *SKH: 16



Securitas

Al

Ay

R

\

Dis Denetim

Sdrdurulebilirlik faaliyetleri, uluslararasi standartlar ve bagimsiz
denetimlerle glvence altina alinmaktadir.

Surduardlebilirlik faaliyetlerinin
devamliligl, bazi standartlarin
ydnetimi ile glivence altina alinmistir.
Bu standartlarla ilgili sertifikasyon
veya referans dlzeyinde ¢alismalar
yapilimaktadir. Sertifikasyon
dizeyindeki galismalar, bagimsiz
denetgiler tarafindan yillik olarak
denetlenmekte ve sertifikalarin
surekliligi saglanmaktadir. Referans
dlzeyindeki calismalarda; ilgili
standart egitim firmalar tarafindan
egditimler verilmekte, bu editimlerdeki
standart detaylarina goére prosedurler
ve politikalar yenilenmekte ve
standartlarin is ydnetim sistemine
uygulanabilirligi saglanmaktadir.

Sertifikasyon Diizeyindeki
Calismalar:

ISO 9001: Kalite Yonetim Sistemleri
Bu sertifika, sirketin kalite ydnetim
sisteminin karsilamasi gereken sartlari
(hizmetini dlizenli olarak saglama

ve sistemi etkin olarak uygulayarak
muUsteri memnuniyetini artirma)
karsiladigini belgelemektedir.

ISO 14001: Cevre Yonetim Sistemi

Bu sertifika, sirketin hizmeti yUritirken
uymakla yukdmli oldugu yasal ve
diger sartlari dikkate alan politika

ve amagclari gelistirmesine ve
uygulamasina imkan veren, bir cevre
yonetim sistemi icin gerekli sartlar
sagladigini ve 6nemli cevre konulari
hakkinda bilgiye sahip oldugunu
belgelemektedir.

ISO 27001: Bilgi Glivenligi Yonetim
Sistemi

Uluslararasi Standartlar
Organizasyonu tarafindan ¢ikarilan,
degerli bilgi varliklarini korumaya ve
yonetmeye yardimci olan standartlar
batinudur. Her dlcekteki ve faaliyet
gdsteren tim sektdrlerdeki sirketlere
bir bilgi gtivenligi ydnetim sistemi
kurmak, uygulamak, strdiirmek ve
surekliiyilestirmek i¢cin rehberlik
saglamaktadir.

A
\

ISO 45001: is Saghigi ve Glivenligi
Y6netim Sistemi

Kuruluslarin isle ilgili yaralanmalari
ve saglik hastaliklarini 6nleyerek

ve dnlemek, proaktif olarak
iyilestirerek glvenli ve saglikli is
yerleri saglamalarini olusturmalarini
saglamak icin bu sistemin kullanimina
iliskin rehberlik sunmaktadir. is
sagligi ve glvenligini iyilestirmek,
tehlikeleri ortadan kaldirmak ve iISG
risklerini (sistem eksiklikleri dahil)
en aza indirmek, iSG firsatlarindan
yararlanmak ve ISG ydnetimini

ele aimak icin bir iSG yonetim
sistemi kurmak, uygulamak ve
sUrdidrmek isteyen tlim kuruluslara
uygulanabilmektedir.

TSE Hizmet Yeterlilik Belgesi
Tuketiciye hizmet sunan is yerlerinin ve
sunulan hizmetin, ilgili TUrk Standardi
veya kriterine uygun oldugunu
goOsteren belgelendirme modelidir.
Kuruluslar, yurticinde ve yurt

disinda sahip olduklari bayi ve yetkili
servislerinin satis ve satis sonrasi
faaliyetlerinin hizmet kalitesini, TSE
tarafindan verilen Hizmet Yeri Belgesi
ile garanti altina almaktadir.

Referans Diizeyindeki
Calismalar:

1ISO 22320 Acil Durum Yénetim
Sistemi

Kuruluslara, her tiirlG olayi (6rnegin
acil durumlar, krizler, aksamalar ve
felaketler vb.) ele alma yontemlerini
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iyilestirmeleriicin rehberlik
saglamaktadir.

1ISO 22361 Kriz Yonetimi

Kuruluslarin stratejik bir kriz

yonetimi yetenedini planlamasina,
olusturmasina, surdirmesine,

gbzden gecirmesine ve slrekli olarak
iyilestirmesine yardimci olmak igin

kriz yonetimi konusunda rehberlik
saglamaktadir. Bu kilavuz, herhangi bir
kurulusun bir krizi tanimlamasina ve
yonetmesine yardimci olabilmektedir.

Sertifikasyon sureclerinin yonetimi,
Ulke baskani tarafindan tayin edilen
koordinatdrlik ve mudurlUkler

ile yUrttilmektedir. Bu sureclerin
ciktilarinda, surdurdlebilirlik
yOnetiminin raporlanmasi igin

gerekli veriler var ise strdurulebilirlik
komitesine diizenli ve dénemsel
olarak (yilhk) SUrdurulebilirlik Proje
Uzmani tarafindan sunulmaktadir.
Sunulan verilerde surdurulebilirlik
hedefleriniilgilendiren veya etkileyen
alanlar var ise analiz edilmektedir,
gelisim alanlari var ise Surdurdlebilirlik
Komitesinin bilgisi isiginda ilgili
projeler yuritilmektedir.

*GRI: 2-5, *SKH: 16
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Odliller

Adiillerimiz Odiil Kapsami

Ulke Baskanimiz Murat Emir KOSEREISOGLU,

Altin Lider Oddlleri 2024 yilinin en begenilen CEO ddilind aldr.

insan Kaynaklari Koordinatériimiiz Oykim
Altin Lider Od(illeri Sinici, 2024 yilinin en begenilen CHRO 6dulini
aldi.

Finans Koordinatorimuz Hakan ILGAR, 2024

Altin Lider Oddlleri yilinin en begenilen CFO 6dulund aldi.

[ X J
o Securitas Glvenlik “Fortune 5007 listesinde 22
Fortune 500 bini askin ¢alisaniyla istihdama destek veren
firmalar arasinda 12. sirada yer aldi.

2024 yilinda Securitas Glvenlik CFO’su Hakan

Securitas TU rkiye, ulusal ve uluslararasi biI’QOk CFO Summit ligar, Tirkiye'nin “En Etkin 50 CFO” listesinde
dernek, oda ve raporlama sisteminde aktif yeraid

uyelik sahibidir. .
2024 yilinda Securitas Bilgi Teknolojileri Ulke
Capital’in Kadin Dostu 100 Yoneticisi Aykut Yilmaz, Tlrkiye’nin en etkin

50 teknoloji lideri arasinda yer aldi!

Securitas Tirkiye olarak hem

ulusal hem de uluslararasi birgok Konferans / Dernek Uyeligi / STK
dernekte, odada ve raporlama Brand Fi tarafindan i , dederli

. . ig e PEora . . ... . . ran Inance tararindan Isve¢'in en degerli ve
sistemlerinde aktif tyeligimiz TURKIYE YANGINDAN KORUNMA ve EGITIM VAKFI (TUYAK) Brand Finance 50

bulunmaktadir. Glivenlik en glgcli 9. markasi secildik.

sektoriinde yer aldigimiz tyelikler . ]
disinda, stirdirilebilirlik ile ilgili Guvenlik EndUstrisi Sanayici ve Is Adamlari Dernedi (GESIDER)
dernek liyeliklerine de aktif katihm
saglamaktayiz.

*GRI 2-29

American Society for Industrial Security (ASIS)

*GRI: 2-28
Guvenlik Servisleri Organizasyon Birligi Dernegi (GUSOD)

Etik ve itibar Dernegi (TEID)

Tirk Sanayicileri ve is insanlari Dernegi (TUSIAD)

Sirdurdlebilirlik Akademisi

Turkiye Ruzgar Enerijisi Birligi
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Securitas

Insan

Securitas Calisanlaridir.

Herkesin degderli ve katkida bulunmaya
tesvik edildigi, sirketimiz icinde
blylyebilecegdi kapsayici bir ortam
yaratmak igin cok ¢alisiyoruz.

Deger zincirimizin ilk halkasi olan
insan haklarina saygl, Securitas
Turkiye igin ylksek derecede 6nem
arz etmektedir. Temel degerlerimizi
ve kurumsal kiltlirimiizi “Once
insan” bakis agisiyla gelistirmeye
devam etmekteyiz. Calisan
haklarina verdigimiz bu 6nem, tlim
paydaslarimizin Securitas Turkiye’ye
gliven saglamasi ve uzun vadeli
surdurulebilirligi tesvik etmeye
onculik etmektedir.

Securitas TUrkiye, Degerler ve Etik
Kodu ve Securitas insan Haklari
Politikalarinda belirttigi Gzere,
Birlesmis Milletler insan Haklari
Evrensel Beyannamesinde ortaya
konulan temel insan haklarini

desteklemekte, bunlara saygi
goOstermekte ve global faaliyetlerini
yurtttrken bu haklari tesvik etme
ve gézetme sorumlulugunu kabul
etmektedir.

2017 yilinda kurdugumuz Securitas
Calisanlar Yardimlagsma ve Dayanisma
Vakfiile vakif Uyelerine ve onlarin
bakmakla yUkimlU olduklari aile
bireylerine yardim etmeye ve kosulsuz
faydalar sunmaya odaklaniyoruz.

Bu dogrultuda vakfimizin tyesi olan
binlerce, ¢alisanimizin yararina
faaliyetimize ara vermeden devam
edecegiz.
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lyi kurumsal yénetim, siirdiriilebilir
bluylimenin anahtaridir.

Kultur

Durust, Dikkatli, Yardimsever

“DUrUstlik” degerimizi cok
6nemsiyoruz. Bir Securitas ¢alisani
dirusttir. Is ortaginin evi, isi ya da
degerli esyalari ona emanet edilebilir.
Durustllk ilkesi; goruslerini belirtmeyi,
uygunsuz durumlari bildirmeyi

ve bilgi saklamamayi da icerir.
Calisanlarimizin kendilerini aciklikla
ifade etmesini sagliyoruz. Bu nedenle
tlm calisanlarimiz arasinda acik
iletisim kurulmasi konusunda gereken
adimlari atiyoruz.

“Dikkatli” degerimiz ile calisanlarimizin;
Securitas’in temsil ettigi musterilerin
temel hak ve degerlerini korurken
tetikte olmalarini, gézlemde

bulunmalarini, dinlemelerini ve
degerlendirmelerini bekledigimizi
ifade ediyoruz. Bir Securitas ¢alisani
her zaman ¢evresinde olana

bitene dikkat eder ve bagkalarinin
gbremedidi ayrintilari fark eder. is
ortaklarinin is yerlerinde bulunabilecek
riskleri ya da olaylari 6ngdrebilecek
dikkat ve farkindalda sahiptir. Clnku
profesyonellik; gérmeyi, duymayi ve
degerlendirmeyi gerektirir.

“Yardimsever” degerimiz ile glvenli
yasam alanlari yaratirken insanlarin
hayatlarini kolaylastirmayi amacliyoruz.
Bu kapsamda ¢alisanlarimizdan belli
bir gérevin kapsami dahilinde destek

saglamaya hazir olmalarini bekliyoruz.
Meslektaslarimiza, musterilerimize

ve ihtiyag olan her durumda herkese
yardim sunmayi bir sorumluluk olarak
kabul ediyoruz. Bir Securitas ¢alisani,
ihtiyag duyuldugunda, isiyle dogrudan
ilgili olmasa da yardimci olur. Yasami
daha huzurlu hale getirmek igin
mudahale gerektiren bir durum
oldugunda muhakkak yardim eder.

*GRI205-2
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Securitas

The
Toolbox

Arac Kutusu

Securitas Ara¢ Kutusu, kultirimuazu
nasil iletisim kurdugumuzu ve insa
ettigimizi ifade eder. Bu arag seti,

yedi temel ilke ile olusturulmus

ve isimizin DNA’sini yansitan bir

dizi figUrinle tasvir edilmistir. Kim
oldugumuzu, nasil calistigimizi,
mdusterilerimizle ve ¢evremizle nasil
etkilesim kurdugumuzu anlatir.
Ornegin, degerlerimizi, etik davranisin
onemini ve asagida acgiklanan liderlik
cergcevemiziigerir. Bu ilkelerle bir araya
gelerek daha gugclu bir ekip haline
geliyoruz.

Securitas Ara¢ Kutusu, onlarca
yildir kullaniimaktadir ve 2022
yilinda fiziksel arag, basili metin ve
dijital versiyon olarak guncellenip
yeniden piyasaya surtlmustar.
2024 yilinda, 154 ydneticimizin
katihmi ile yoneticilerimizin ylzde
76’s1 guncellenmis, Arag Kutusu
konusunda egitme hedefi belirlenmis
ve basarili olunmustur. Ayrica, tim
meslektaslarimizla kapsamliiletisim
faaliyetleri araciligiyla kisa bir 6zet
versiyon paylasiimistir.




Securitas liderlik modeli,

dayanmaktadirr.

Liderlik Cercevesi

Buyuk liderler, bir organizasyonda
ortak hedeflere dogru ilham veren,
motive eden ve rehberlik eden cesitli
davranislari birlestirir. Securitas’ta
dinya capinda on binlerce yetenekli
yoOnetici ve lider bulunmaktadir.

Merkezi olmayan is modelimizle glgcli
liderligin daha da 6nemli olduguna
inaniyoruz. lyi liderlik, her calisma
arkadasinin en iyi sekilde blylimesine
ve performans goéstermesine yardimci
olur; hizmet isletmelerinde kalite
saglamak icin dnemlidir ve daha mutlu
musterilere ve uzun vadeli basariya yol
acar.

Securitas Turkiye liderlik modeli,
basarili liderlik icin temel kabul

ettigimiz 12 ana liderlik davranisina
dayanmaktadir ve degerlerimiz bu
temelin Uzerine insa edilmistir. Bu
davranislar, Securitas TUrkiye’deki
liderlerimizden beklentilerimizi
netlestirir ve gelisim faaliyetleri,
performans degderlendirmesi ve
halefiyet planlamasi icin temel
olusturur. Bu 12 ana liderlik davranisi,
performansi yonlendirme, kendilerini
ve digerlerini gelistirme ve stratejimizi
hayata gecirme olmak Uzere U¢ odak
alani altinda gruplandiriimistir, her

bir odak alani dért belirli davranis
tarafindan desteklenmektedir.

*GRI: 404-2, *SKH: 4

Securitas Liderlik Cercevesi Egitimi (2024)

Yonetici Katihm Sayisi

EQitim Suresi

Bilin¢li Kazanim

Insan Haklari

Securitas TUrkiye olarak Birlesmis Milletler
Kuresel llkeler Sézlesmesinin (UN Global
Compact) gerekliliklerini benimsiyoruz.

Stratejik ve glnlUk ¢alismalarimizda
ilgili SKH’leri dikkate aliyor ve
destekliyoruz. insan haklari
konusundaki hassasiyetimiz ve
baghhgimizi, Securitas Degerleri
ve Etik Kodu, insan ve Cesitlilik
Politikasi ve Securitas insan Haklari
Politikalarimiz ile gdstermekteyiz.
Paydaslarimizla olan etkilesimden
kaynaklanabilecek insan haklari
Uzerindeki olumsuz bir durumu
tespit ederek adil bir anlayis ile bu
tlr durumlari iyilestirmeyi garanti
etmekteyiz. Securitas olarak insan
haklari konusunda, olabildigince

dikkatli ve ¢6zUm odakli bir yaklasim
sergilemekte, potansiyel riskleri
dikkatle degerlendirmekteyiz.

“insan haklari konusunda olabildigince
dikkatli ve ¢6zUm odakli bir yaklasim
sergiliyor, potansiyel riskleri titizlikle
degerlendiriyoruz. Bu dogrultuda,
14.288 calisanimiza insan haklari
politikalari ve prosedurleri konusunda
egitim verilmistir.”

*GRI: 2-23, GRI: 2-27, *SKH: 16
*UN Global Compact ilke 1,2
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Esit Firsat

!
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Esitlik ve cesitlilik, sUrdurulebilir bUyUmemizi
guclendiren temel degerlerimizdir.

Securitas, sosyal strdurulebilirligin en
6nemli parcalarindan olan toplumsal
sorumluluk bilincinin farkinda olarak
hareket etmekte ve firsat esitligi
ilkesini benimsemektedir. Esitlik

bizim icin yalnizca bir deger degil,
tlim paydaslarimiz icin hizmet ve
sorumluluklarimizi yerine getirirken

yansitacagimiz bir taahhUttir. Din,

dil, irk, yas, uyruk, cinsiyet ya da

diger herhangi bir farkhliga dayali
olarak ¢alisanlarimiz arasinda ortaya
cikabilecek olasi ayrimciligin 6niine
gecmek amaciyla sifir tolerans
politikasi uygulanmaktadir. Cesitliligin,
blnyemize yenilik ve yaraticilik katarak

Geng¢ Calisanlarimiz

Genc yeteneklere odaklanmanin is
dinamigimizi olumlu etkileyecegini
dislinliyoruz. idari kadromuzun %67’ini
olusturan 30 yas alti galisanlarimizin,
gelecegin lideri olma potansiyellerini
g6z ardi etmiyor, inovasyonu
destekleyen yapimiza katki saglayacak
rollerde olmalarina yardimci

oluyoruz. Ogrenmeye acik zihniyete

uzun vadeli strdurulebilir blyimemize
katki saglayacagina inanmaktayiz.

*GRI: 405-1
*SKH: 5
*UN Global Compact ilkeé

sahip genclerimizin yeteneklerini
glgclendirmeyi, sundugumuz
mentorluk ve egitim firsatlari ile
kariyerlerini gelistirmelerine katki
saglamayi amagliyoruz.

*GRI: 405-1

*SKH: 5

*UN Global Compact ilke6

Cinsiyet Esitligi

Cinsiyet esitliginin toplum genelinde
oldugu kadar is diinyasinda da 6nem
arz ettiginin bilincini tasimaktayiz.
Blnyemizde kadin-erkek esitligini
saglamak adina ise alim ve miilakat
sureclerinde, esit ve adil bir yaklasim
benimsemekteyiz. Kadinlarimizin
liderlik pozisyonlarinda daha fazla yer
almasi adina tesvik edici programlar
gelistiriyoruz. Son yillarda terfilerin
¢ogunlugunun kadin ¢alisanlarimizdan
olusmasi da ¢abalarimizdan glzel bir
geri donus aldigimizi gostermektedir.

Ucretlendirme

Ucretlendirme ve kidem artmasi
durumlari; calisanlarin gosterdikleri
performansa, is yapabilme
yetenegine, tutumuna veya basarisina
bagdli olarak cinsiyet ayrimciligindan
uzak bir sekilde uygulanmaktadir.
incelemeler sonucunda gerekli
durumlarda dlzeltmeler yapilmaktadir.

Yatay Hiyerarsi

Securitas’in organizasyon yapisi,
yatay bir hiyerarsiye sahiptir. Bu
sayede katmanlar arasi iletisim
tesvik edilmektedir. Calisanlarimizia
daha yakin iliski kurmamiza yardimci
olan bu yapi ile iletisim ve is birligine
verilen 6nem artmaktadir. Serbest

39

Guvenlik sektérinin kadinlara gore
olmadigi algisini yikmaya ynelik
adimlar atmaktayiz. Hem saha hem
de yonetim kadromuzda kadin ¢alisan
sayimizi artiriyoruz. 2024 senesi
itibariyla idari kadromuzun %30°u
kadin calisanlarimizdan olusmaktadir.

*GRI 2-30, 405-1
*SKH: 5
*UN Global Compact ilke6

Ayni sekilde, Securitas olarak
calisanlarimiza Ucretler ve performans
degerlendirmeleri hakkinda her zaman
aclk ve seffaf bir bilgi akisi saglamaya
6zen gostermekteyiz.

*GRI 2-19, 2-20, 2-21

bilgi akisinin bulundugu bu yapida,
calisanlar daha fazla sorumluluga ve
karar verme yetkisine sahiptir.

*GRI: 405-1
*SKH: 5
*UN Global Compact ilkeé




Cocuk Isci

Orgiitlenme Ozgiirl

Securitas Turkiye’nin “cocuk

isci” konusuna olan bakis agisi
sebebiyle, taviz verilmeksizin

18 yasini doldurmamis kisilerin
calismasi kesinlikle yasaktir. Her
zaman onceligimiz ¢ocuklarin
egitimlerine odaklanmalarina olanak
saglamaktir. ILO’nun (Uluslararasi
Calisma Orglitll) gocuk isciligi karsrti

Bireyler; calisma kosullarini
iyilestirmek, haklarini savunmak,

is kosullari ve calisma saatleri

gibi konular hakkinda goéruslerini
bildirmek gibi amacglarla kolektif bir
sekilde hareket etmek Uzere yerel
yasalara uygun olarak sendikalara
katilmakta veya yeni bir sendika
kurabilmektedir. Securitas Turkiye,
calisanlarinin sendikalara katilmalari
veya yeni bir sendika kurmalari
durumunda calisanlarina herhangi
bir yaptirm uygulamamakla beraber,

s6zlesmesine uyum gdstermemiz bu
konudaki taahhutlerimizden biridir.
TUm ¢ocuklarin daimi gtvenlikleri ve
egitim hayatlar adina bu konudaki
cabalarimizi iyilestirmeye devam
edecegiz.

*UN Global Compact ilke 5

00 W oo

ugi

calisanlarinin érgitlenme 6zgUrlGguni
desteklemektedir. Securitas TUrkiye
olarak calisanlarimizin bu ilke

altinda, yerel yasalara ve prensiplere
uygun olarak toplanmalarina saygi
gostermekteyiz. Kullanilan bu haklar
sonucunda hi¢bir ¢alisanin, taciz

ve misilleme gibi farkli durumlar ile
karsilasma riski tasimamasi gerektigini
desteklemekteyiz.

*GRI 2-30, *GRI 403-4, *UN Global Compact
llke 3

4

Cikar Catismalarinin Yonetimi

Securitas TUrkiye, etik degerlere ve
kurumsal etik prensiplerine Snem
veren bir sirkettir. Securitas TUrkiye’nin
benimsedigi dederleri ¢alisanlarin ne
6lclide uyguladigini takip eden Etik
Komitesi (Kurulu) ile Strdurulebilirlik
Komitesi vardir. Bu komiteler, cikar
¢atismalari durumunda adil ve tarafsiz
bir sekilde hareket etmeyi prensip
haline getirmistir.

Securitas Turkiye, ¢calisanlarin etik
kurallara uymalar konusunda ¢ok
dikkatli davranir ve galisanlara katkida
bulunmak amaciyla etik konular
hakkinda bilgilendirme programlari
dlzenler. Securitas TUrkiye, etik

is anlayisini Degerler ve Etik Kodu
bashgi altinda birlestirdigi politika
anlayisglariyla benimser.

Herhangi bir etik ihlali durumunda,
ihlallerin bildirilmesi i¢in gtvenli ve
gizli iletisim kanallari saglar. Ornegin,
Securitas TUrkiye olarak
etik@securitas.com.tr’ye herkes
tarafindan e-postaile iletisime gecme
firsati sunmaktayiz.

ihlallerin nlenmesi ve etik anlayisinin
saglanip takip edilmesi hedefiyle

ic denetim ve gdzetim organlari
kullaniimaktdir. ic; denetim, yapilan
hizmetin etik kurallara uygunlugunu
kontrol eder. Gozetim ise etik deJerleri
icermeyen faaliyetleri tespit eder

ve dnlemek igin sistemler uygular.
Securitas Turkiye’nin etik yonetimi,
bu politikaya 6nem vererek tim
paydaslarinin glvenini kazanmayi
amaglar.

Securitas Turkiye is Etigi Uyum
Sorumlusu, ¢alisanlarin etik bilinci
sorumlulugunda islerini stirdirmesinin
takibini saglar. TUm calisanlar, sirketin
etik degerlerini glinllk is slreclerine
entegre etmek icin sorumluluk tasir.
Calisanlarin, etik degerleri géz 6nline
alarak yaptiklari uygulamalari tesvik
eder ve 6dullendirir.

Etik Kod her yil Securitas AB Yonetim
Kuruluna bagli olarak gézden

gegirilir. Securitas AB, dinyada

artan iletisim kanallari ve seffaflik

ile ilgili olarak sirket paydaslarimizin
beklentilerini karsilamak amaciyla
“Kuresel Raporlama Girisimi” (GRI)
Evrensel Standartlarini takip eden bir
surdUrUlebilirlik raporu yayinlar. Ayrica

Zorla Calistirma

Blnyemizdeki tim ¢alisanlarimizin
calisma kosullarina blytik 6nem
vermekteyiz. Calisanlarimizin galisma
glnleri ve saatlerini s6zlesmelerinde
acik bir sekilde belirtmekte ve
yasalara uygun sekilde diizenlenmis
olmasina 6zen géstermekteyiz.
Calisma slresi boyunca olan

izin haklarina saygi gosteriyoruz.
Calisanlarin olusabilecek endiselerini
ve sikayetlerini paylasmalarini

KPl’lar diizenli olarak takip edilerek
surecin nasil ilerledigi incelenir.

Bu dogrultuda Securitas TUrkiye
olarak; saha kadrosu calisanlarinda
yUz yUze verilen Securitas Degerleri
ve Etik Kodu egitimi 2024 yilinda
14.586 kisiye verilmis ve tim saha
calisanlarinin %72’si Securitas
Degerleri ve Etik Kodu hakkinda
biling kazanmistir. Ayrica Learning
HUB Uzerinden idari kadro calisanlari
icin Securitas Degerleri ve Etik Kodu
zorunlu egitim tamamlama orani %88
olmustur.

*GRI 2-15, 2-23

tesvik ederiz. Sunduklar 6neriler de
dahil olmak Uzere ¢alisanlarimizin
geri bildirimlerine ciddi bir sekilde
yaklasiriz. Calisanlarimizin, is
kosullarini iyilestirme gabamiz onlarin
yasam kalitesini artirma konusundaki
bir taahhtdimuzdur.

*UN Global Compactilke 4
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Rusvet ve Yolsuzlukla

Mucadele

Securitas TUrkiye, serbest ve adil

bir rekabet ortaminda; liyakate

dayali pazar kosullarinda micadele
etmeyi amaclamaktadir. Tim

is ortaklarimizla paylastigimiz
Securitas Dederleri ve Etik Kodu;
bunyesinde, rlsvet ve yolsuzlukla
mucadele konusundaki politikamizi
ve goruslerimizi barindirmaktadir.
Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara
uygun olarak hazirladigimiz bu
politika ve prosedurlerin egitimleri
sayesinde ¢alisanlarimizin da
bilgilendirilmelerini saglamaktayiz. Bu
politika i¢erisinde; risvetle micadele
konusunda tim paydaslarimizia
iliskimizde dikkate almamiz gereken
hususlar olan hediye verilmemesi,
yerel yasalara uygun olunmasi,
Securitas Turkiye ¢alisanlarinin
yetkiyi sahsi kazang ugruna kotliye
kullanmamasi gibi maddeler
bulunmaktadir. Bu maddelerden
herhangi birinin ger¢ceklesmemesiigin
is birlikcilere garanti verilerek eylemler,
Securitas Etik Kurulu tarafindan
denetlenmektedir. Dizenli olarak

bu denetimleri gerceklestirmekte;
paydaslarimizdan gelen inbarlari

g6z 6nlnde bulundurarak denetim
sureclerimizde iyilestirmeler
yapmaktayiz. Securitas TUrkiye
olarak haksiz avantaj saglama
girisimlerini g6z ardi etmiyoruz.
Marka ve itibarimiza ciddi riskler
getirdigine inandigimiz bu durumlara

karsi sUrdurulebilirligi merkezine
alan, is yapma anlayisimizin temel bir
unsuru olarak sifir tolerans politikasini
uyguluyoruz.

Tdm paydaslarimizin bu konudaki
sorumluluklarini ve ¢calisanlarimizdan
beklentilerimizi acik¢a belirtiyoruz.
Calisanlarimiz, sunulan egitimler

ile risvet, yolsuzluk ve adil

rekabetin tanimini, kapsamini ve
sonuglarini 6grenebiliyor ve bu
konularda micadele yonergelerine
ulasabiliyorlar. Egitimlerimiz sayesinde
Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele ile
Adil Rekabet Politikalarimiz hakkinda
calisanlarimizin da bilgilendiriimelerini
sagliyoruz. Securitas Turkiye’nin idari
kadro ¢alisanlari; risvet ve yolsuzlukla
mucadele ve Adil Rekabet ile ilgili
Securitas AB Global tarafindan tim
dinyada yayinlanan ve Turkiye’de

de SMART Uzerinden, her yil

duzenli olarak verilen bu egitimlere
ulasabilmektedir. 2024 senesi
icerisinde, idari kadromuza rlsvet

ve yolsuzlukla ilgili Learning HUB
Uzerinden verilen “Rusvet, yolsuzluk,
mali suistimal ve c¢ikar catismasli”
egitimi tamamlama orani %93,8
olmustur.

Securitas TUrkiye olarak is etigi,
durUstllk ve seffaflik konularina
olan hassasiyetimizi bir kez daha
vurgulamak istiyoruz. Hesap

verebilirlik ilkesini benimseyerek
islerimizi stirdlriyoruz. is almak ya
da isi sUrdUrmek adina higbir sekilde
risvet, kolaylastirici 6deme veya diger
yasa disi 6demeleri vermiyor, talep
etmiyor ve almiyoruz. Yalnizca yasal
is faaliyetlerinde bulunan ve yasal
kaynaklardan para kazanan saygin is
ortaklarini barindirmayi amagliyoruz.
is ortaklarimiz ve tedarikcilerimizle

is birligi yaparken ortak degerleri
paylastidimiz kisilerle calismayi tercih
ediyoruz. Rlsvet ve yolsuzluk gibi
glven sarsici bu yasa disi durumlari
g6z ardi etmiyor, isimizin temel tasi
olan glvenlik taahhidUmuzu her
zaman birinci sirada tutuyoruz.

Securitas Turkiye olarak tim

ticari islemleri yasal olarak
gerceklestirmekte ve her zaman
Securitas’in en yliksek menfaatini
g6z 6nlinde bulundurmaktayiz.
Securitas Dederleri ve Etik Kodu
sayesinde markamizin var olan
glcllu deg@eri korunarak kiresel
captaki faaliyetlerimizin uzun vadeli
surdurdlebilirligine dnemli bir katki
saglanmaktadir. is diinyasinda daha
adil, seffaf ve acgik iletisimin olacagi
bir gelecek icin kendi payimiza disen
sorumluluklarin bilinci ile hareket
etmekteyiz.

*GRI: 205-2, 2-15, *SKH: 16
*UN Global Compact llke 10



Securitas

Sikayet ve Oneri Yonetimi

Securitas Turkiye’de her ses dnemlidir.
Temel degerlerimizi ve itibarimizi
tehdit eden herhangi bir durum séz
konusu oldugunda is arkadaslarimiza
ve dis paydaslarimiza guveniyoruz.
Her an kendimizi gelistirmek icin

tlm calisanlarimizi dinliyoruz. Bu
dusunce ile gelistirdigimiz “Cagri
Y&netim Sistemi” adi verilen bir
sikayet platformu ve saha ve idari
kadromuzun tim sikayetlerini bir araya
getirir. Bu sistem tUm verileri asagida
aciklanan yedi adet Paydas Geri
Bildirim merkezinden toplar:

Securitas Calisan Portali- Sorularim
— iK’ya Sorum Var

—  iK’ya Mesajim Var

— Sizi Dinliyoruz

— sikayetvar.com

— sikayet@securitas.com.tr

— Securitas TR Cagri Merkezi

— Whistle Blower

— etik@securitas.com.tr

*GRI Kodlari: 2-26, *GRI 2-16, *SKH: 16
*UN Global Compact llke 1

2024 Sikayet Yonetimi;

*sikayet@securitas.com.tr adresine
dlsen 176 sikayetin 141i ¢6zuldd, 20°si
bekliyor, 2’si ¢dzUllmeyecek olan ve
13’0 reddedilmistir.

*Whistler Blower’a diisen 108 sikayetin
108’i de ¢ozulmustar.

2024 Oneri Degerlendirmesi;

Securitas Calisan
Portali - Sorularim

Securitas Turkiye saha ve idari kadro
calisanlarinin tye oldugu Securitas
Calisan Portali sirketin i¢ sosyallesme
alani olarak tanimlayabilecegdimiz bir
bilgi kaynagidir. Portal icerisinde yer
alan ve tim calisanlarin erisebilecedi,

IK’ya Mesajim Var —
Sorum Var Moduilleri

“IK’ya Mesajim Var” platformunda idari
ve Saha calisanlari belli konularda
sikayetlerini iletebilirlerken IK’ya
Sorum Var platformunda sadece saha
calisanlari sikayetlerini, sorularini veya
Onerilerini iletebilirler.

Her ay dlizenli olarak gerceklesen
Oneri toplantisinda 2024 yilinda
calisan portali Gzerinden toplam
183 dneri komiteye sunulmus olup
degerlendiriimeye alinan dneri
bulunmamaktadir.

“Sorularim” moduli ile tim galisanlar
sikayetlerini dile getirebilirler.

*GRI Kodlari: 2-26, *GRI 2-16, *SKH: 16
*UN Global Compact ilke 1

*GRI: 2-26, *GRI 2-16, *SKH: 16,
*UN Global Compact ilke 1

Diger Sikayet ve Oneri
Modudilleri

Calisanlarimizin duygu ve
dusincelerini her zaman énemsiyor ve
aciga cikmasi icin tesvik ediyoruz. Bu
kapsamda tim paydaslarimizin bizlere
ulasabilmesiicin birden fazla yolu
mevcuttur. Olusan sikayet ve Oneriler,

Sizi Dinliyoruz, saha ¢alisanlarinin
belirlenen kategoriler dogrultusunda
sikayetlerini iletebildikleri moduldr.

iK ile Bir Kahve Programi, insan ve
Kultir Koordinatorligu streglerinden
bahsedilir ve ¢alisanlarla bir sohbet
havasi kurularak gelen sorular
cevaplanir.

sikayet@securitas.com.tr,
Calisanlarimizin sikayetlerini dogrudan
mail olarak ulastirabilecekleri adrestir.

kvk@securitas.com.tr, Kisisel verileri
islenen tum ilgili kisilerin Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun

11. Maddesi uyarinca talep ve
basvurularini ulastirabilecekleri
adrestir.

etik@securitas.com.tr, herhangi

bir etik ihlali veya etik ihlal stiphesi
halinde ihlallerin ve ihlal siphelerinin
ulastirilabilecegi adrestir.
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Securitas TR Oneri Modill, Securitas
Calisan Portalinda yer alan ve saha ve
idari kadro arasindaki bilgi ve tavsiye
paylasimini tesvik etmek amaciyla tim
calisanlarin erisebildigi moduldur.

Securitas Cagri Merkezi,
musterilerimiz, tedarikgilerimiz ve tim
paydaslarimiz i¢in sikayetlerini veya
Onerilerini dile getirebilmeleri amaci ile
olusturulan hizmettir.

Sikayetvar.com, Securitas Cagdri
Merkezi ile ayni islevi gérmektedir.

Securitas TUrkiye, ¢alisanlarimizin
gorus ve tavsiyelerini Snemseyerek
onlari bilgi paylasiminin ilerlemesi
icin bir firsat olarak gorur. Sikayette
bulunmak isteyen tim paydaslar,
sikdyet mekanizmalarinin
olusturulmasinda, moduillerin
kullaniimasinda ve gelistiriimesinde
aktif bir sekilde yer alabilirler.
Sireclerin etkinligi, kullanilan tim
platformlardan aylik bilgilendirme
raporlari alinip stirecin nasil gelistigi
takip edilerek yapllir.

*GRI 2-26, *GRI 2-16, *SKH: 16
*UN Global Compact ilke 1




Securitas

Securitas, is sagligi ve guvenligi konusunda ISO 45001
sertifikasi ile yuiksek standartlari uygular.

Is Sagl

Birden fazla sektdr ve segmentte
cesitli is glivenligi riski ile karsi
karslya kalinmasi, Securitas’in is
saghgi ve guvenligi dogrultusunda
calisanlarini korumayi ve yetkinlik
kazanmalari konusundaki ciddiyetini
en blyuk sorumlulugu haline
getirmektedir. Bu kazanimi tim
calisanlarinin, musterilerinin, is
ortaklarinin ve toplumun glvenligi icin
kullanmaktadir.

iISG Yonetimi

Securitas, 6331 Sayili is Saglid

ve Guvenligi Kanunu ve ilgili
yonetmeliklerine tam uyum
saglamistir. Ayrica, is sagligi ve
guvenligi konusundaki sorumlulugunu
ISO 45001 is Saghgi ve Giivenligi
Ydnetim Sistemi sertifikasi ile de
desteklemektedir. Bu sertifika,
Securitas’in ¢alisanlarina glvenli ve
saglikli bir calisma ortami saglamak
icin en ylUksek standartlari uyguladigini
ortaya koymaktadir.

Securitas’ta is Saglidi ve Yonetim
Sistemi uygulanmakta, sistem
sayesinde kabul gérmus risk yonetimi
ve/veya yonetim sistemi yonergelerine
bagli kalinmaktadir. ISG yénetim
sistemi i¢in taninan standartlar;
uluslararasi, ulusal ve sektore 6zgu
standartlar icerirken istihdam edilen

is sagligi ve guvenligi uzmanlarn da
yOnetim sisteminden sorumludur.

Securitas icin blylk dnem arz
eden is sagligi ve glvenligi adina
kurulan iISG Kurulu, diizenli araliklar
ile toplantilar yapmaktadir. Kurul, is
yerlerindeki potansiyel riskleri “Risk
Analizi” yaparak belirlemekte ve bu
analizler sonucunda olasi tehlikeleri

azaltma yonlnde surekli bir iyilestirme
planlamaktadir. Bu planlar, Securitas
Turkiye ofislerinde yer alan idari kadro
ve tum projeler/birimlerde yer alan
saha kadrosunu kapsamaktadir. Saha
kadrosu icin is veya is yeri Uzerinde
dogrudan kontrol sahibi olunmayan
durumlara 6zel olarak iyilestirme
planlari gelistiriimektedir. Bu iyilestirme
planlari sonucu hem idari kadro hem
de saha kadrosuna 6zel biltenler,
kurumsal iletisim yazilari, iSG el kitabi
ve bilgilendirici metinler gibi iletisim
faaliyetleri dlizenlenmektedir. Tim
calisanlara bilgilendirme yapilarak
calisanlarin maruz kaldidi risklerin
minimize edilmesi amaclanmaktadir.
Securitas is Sagligi ve Glivenligi
Kurulu, cagimizda slrekli degisen
kosullarin takibini yaparak bu kosullara
Ozel senaryolar gelistirmekte ve bu
konuda alinan kararlari Securitas’a
uyarlamayi gdrevi haline getirmektedir.

Securitas, ¢alisanlarinin fikirlerine
6nem vermektedir. Calisanlarin farkli
sorumluluklarindan kaynaklanan

ve Ozel olan riskleri gz éniinde
bulundurarak iSG Kurulu adina
calisan temsilcileri ve bas temsilciyi
secmektedir. Secgilen bu temsilcileri,
iSG konusunda yetistirerek is
yerinde ve is esnasinda saglk ve
guvenlik konusunda yetkin olmasini
saglamaktadir. Securitas, ¢alisanlarina
is sagligi ve glvenligine iliskin
bilgilere erisim hakki saglayarak isgi
temsilcilerinin guivenlik teftislerine,
denetimlerine ve olay incelemelerine
katilmasini desteklemektedir. iSG
Kurul tyelerini de misillemeye karsi
korumaktadir. ISG ihlalleri ise Securitas
AB DurUstllk Hatti raporlama sistemi
gibi ¢esitli kanallar araciligiyla rapor
edilebilmektedir.

TUm projelerin nokta bazli risk
degerlendirmeleri, risk degerlendirme
ekipleri tarafindan yapilmaktadir.

Risk degerlendirme ekibi; is sagligi

ve guvenligi uzmani, is yeri hekimi,
isveren ve calisandan olusmaktadir.

gi ve Guvenligi

Securitas, ¢galisan saglik durum
verilerini, Securitas Turkiye’nin
politikalari ve mevzuata uygun bir
sekilde, iISG Takip Sistemleriyle
takip ederek analizini yapmakta

ve ISG verilerini kolayca
yonetmektedir. Teknolojiye hizla
adapte olan Securitas, ¢alisanlarinin
ve paydaslarinin givenligini
saglamak icin etkili dijital cozimler
gelistirmektedir. Bu amaca uygun
gelistirilen Securitas Yaninda hizmeti,
saha calisanlarinin glvenligi igin
olasi tehlike durumlarinda aktif hale
gelerek destek birimlerini harekete
gecirmektedir.

Toplam

Calisma Saati 47.560.518

is GUnU Kayipli
ise Bagli
Yaralanmalarin
Toplami

Yaralanma Orani
(200.000 Saat)

Yaralanma Orani
(1.000.000 Saat)

*GRI: 403-1,2,3 ,4,6,7,8,9
I GE
*UN Global Compact ilke 3

G v IO S

Turkiye Deprem Projesi

TUDEP projesinin amaci, Securitas
Turkiye Sirketlerinin 6 (alti) ve Uzeri
siddette meydana gelmesi olasi bir
depremi en az hasarla atlatabilmesi
icin deprem 6ncesi ve sonrasinda
gorev alacak Calisma Gruplari/
Ekipleriile Genel Mudurlik ve
Bolge Mudurlikleri arasindaki
sorumluluklarin/yapilacaklarin
belirlenmesi ve bunlarin koordine
esaslarini ortaya koymaktir.

Projede depreme hazirlik, planlama
ve zarar azaltma ¢alismalari kapsamli
olarak yer almaktadir. Bu amag¢
dogrultusunda; acil midahale, kriz
yonetimi ve is devamliligini saglama
planlar ve ekipleri olusturulmustur.

Basta Acil Durum Mudahale Ekibi
(ADME) olmak Uzere gondulldlerin
katihmi ile olusturulan ekipler

mevcut prosedur ve talimatlar
kapsaminda dUzenli toplantilar
gerceklestirip detayli bir eylem planlari
olusturmaktadir.
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TUDEP, is saghgi ve glvenligi ile
saglik ve kaliteli yasam hedeflerine
katki saglarken isin surekliligine etki

etmektedir.

Saha Kadrosu Haklari

isci saghgi ve gézetimi agisindan
calisanlarin dilek, sikayet ve
maruzatlarina 6nem veren Securitas
Turkiye; iscilerin glivenli olmayan
veya sagliksiz kosullarda ¢alismayi
reddetme hakkini korur. Bu haklari
gozetirken iscileri misillemelere karsi
korur, isten ¢ikarma, ritbe disurme,
tazminat kaybi gibi istihdamlarini
veya ise bagliliklarini olumsuz
etkileyebilecek herhangi bir durumla
karsi karslya birakmaz.

Securitas Turkiye, tehlike risklerini
degerlendirir ve galisanlarinin

sahip oldugu riskleri belirler.
Degerlendirmenin ardindan
calisanlarin konumlarina gére
Uniforma, baret, celik yelek, koruyucu
gozIlk ve kulakliklar gibi ekipmanlari
calisanlarina tahsis eder. Tahsis edilen
ekipmanlarin kullanimi ve islevi iSG
uzmanlari tarafindan denetlenir. Omrii
dolan ve islevini yetiren ekipmanlar
uzman raporu dogrultusunda yenilenir
ve ekipmanlarin tekrar islevligi
saglanir.

ISG Egitimi

Securitas Turkiye Sirketlerinde is
saghgi ve glvenligi egitimleriile
sirket calisanlarinin bilgilendirilmeleri
saglanirken bu egitimler, sir saklama
yUkUimlUligu altinda bulunan yetkili
iSG calisani tarafindan veriimektedir.
Egitim takipleri, dijital platform
Uzerinden yapillmaktadir. Saha
calisanlarinin, gérevine baslayabilmesi
ve goérevine devam edebilmesiigin
yasal sureler icerisinde yinelenen bu
egitimlere tabi tutulmasi zorunludur.

Securitas TUrkiye, vermis oldugu
ic egitim ve OSGB tarafindan
verilen dis egitimler ile is saghgi ve
guvenligi klltdrina olusturmakta
ve ISG hakkinda verilen hedefler
dogrultusunda ilerlenmesini
6nemsemektedir.

*GRI: 403 -5, *SKH 3,
*UN Global Compact llke 3



Securitas

Calisanlarin performanslari, yetkinlik bazli
degerlendirme sistemleri ve 360 derece geri
bildirimle dlctlmektedir.

Topluma Deger
Katan Adimlar

Calisan Motivasyon ve Tesvik
Girisimleri

Her giin daha glvenli yasam
alanlari yaratmak i¢in cabalayan
ve eylemleriyle fark yaratan
calisanlarimizi 6dullendiriyoruz.
Bu éddllerin calisanlarimizin
motivasyonunu artirma ve aidiyet
gelistirmedeki etkisini blylUtmek
istiyoruz.

*GRI 2-25

Wellbeing Seanslari

Calisanlarimizin fiziksel ve mental
sagliklarini 6n planda tutarak, saglikl
yasam aliskanliklarini tesvik etmek
amaciyla dizenli olarak ¢evrimigi
wellbeing etkinlikleri sunmaktayiz. Bu
programlar, stres yonetimi, beslenme
gibi ¢cesitli webinarlari icermektedir.

2024 yilinda 8 adet saglkli beslenme
konulari hakkinda, 1 adet psikolojik
guvenlikli is yeri konu basliginda olmak
Uzere toplamda 9 adet ¢evrimici
wellbeing seanslari gerceklestirdik.

Yetkinlik ve Hedef Bazli
Performans Degerlendirme

Securitas Turkiye sirketlerinde bulunan
gorev suresi alti ayl gegen idari kadro
¢alisanlarinin performanslarini yilda

iki kez olmak Uzere Temmuz ve Aralik
aylarinda degerlendiriyoruz. Liderlik

ve ekibi gelistirme, karar verme ve
¢Ozlimleme, analiz ve yorumlama,
girisimcilik, destek ve is birligi,
etkilesim ve sunum yetkinliklerini
sistem Uzerinden yaptigimiz
degerlendirmelerle dl¢limllyoruz. Bir
diger yetkinlik 6lcimu olan 360 derece
performans degerlendirme sistemiile
calisanlarimizin kriz ve stres ydnetimi,
iletisim becerileri, takim ¢alismasi vb.
becerilerini degerlendiriyoruz.

idari kadroda ydnetici pozisyonunda
bulunan ¢alisanlarimiz i¢in hedef bazli
performans degerlendirme sistemi
uygulamaktayiz. Yilda 2 kez olacak
sekilde bu hedefleri takip edebilmek
adina hedef gdzden gecgirme
gorlsmeleri gerceklestirmekteyiz.

*GRI 2-25

Ucretlendirme, Esnek Yan
Haklar Uygulamasi, Prim ve
Oduil Sistemleri

Securitas Turkiye, calisanlarinin
Ucretlendirme calismalarindaki yan
haklari konusunda detayli bir sistem
olusturmustur. Securitas Prim ve

Odul Sistemiile galisanlarimizin

ise baglliklarinin, is tatminlerinin

ve performanslarinin strekli

olarak artmasini hedeflemekteyiz.
Calisanlarimizin motive kalmasi
amaciyla sosyal (6dul/takdir)

ve maddi 6dullerle ilgili konular
prosediirlerle diizenlenmistir. Ozel
olarak tasarladigimiz kafeterya sistemi
ile calisanlarimiz, performansa/
pozisyona gore hak edilen yan haklar
konusunda se¢im yapma 6zgurltiglne
sahiptirler. Belirlenen yabanci

dil sinavindan gegerli not alarak
ingilizce bilgilerini kanitlamis olan

idari kadro calisanlarimiz ingilizce Dil
Yardimrndan faydalanabilmektedirler.
Bu yan hak i¢cin de kafeterya
sisteminden sec¢im yapabilmektedirler.

Esnek yan haklar uygulamasi, calisanin
kendisine tanimlanmis hak edislerini,
bireysel intiyaclarina goére kendi
istegdiile sekillendirdigi kafeterya
sisteminin bir diger ifadesidir. Odeme
secenekleri; Yemek Yardimi, Toplu
Tasima Yardimi, Akaryakit Yardimi,
Hediye Ceki, Tatil Sepeti, BES, ingilizce
Dil Egitimi (Sinif EGitimi), Dil Egitimi
(Online EQitim), ve Nakit kalemlerinden

olusmaktadir. Calisanlarimiz yan
haklarini taksitlendirme ya da bir
seferde faydalanma segeneklerini
kullanma haklarina sahiptirler.

*GRI 2-25, GRI 401-2, GR1 404-3

Guniin Kahramanlari Odiilleri

Ulkemizin her bdlgesindeki
musterilerimize ayni kalite ve
standartlarda Securitas Turkiye’nin
ilgili sirketleri marifetleriyle glvenlik
hizmetleri saglama konusunda lider bir
sirketiz. Bu basarimiz ¢alisanlarimizin
uzmanliklari, egitimleri ve kararliliklarina
dayanir. Securitas’in G¢ temel degeri
olan “DUrUst, dikkatli ve yardimsever”
ilkelerine bagli kalarak gorevlerinde
basariyaimza atmis calisanlarimizi, her
yil ailelerinin de katildigi geleneksel
“GUnun Kahramanlar Odul Téreni’nde
onurlandiriyoruz.

*GRI 2-25

Farki insan Yaratir Oddilleri
Securitas Turkiye’nin ilgili sirketleri
marifetleriyle sundugumuz glvenlik
hizmetleri teknolojik gelismelerle
desteklense de insan unsurunun
degerini higcbir zaman g6z ardi
etmiyoruz. Bu sebeple calisanlarimizin
cabalarini takdir etmek ve
profesyonelliklerini artirmaya tesvik
etmek amaclyla “Farki insan Yaratir
Odiilleri”ni degerli calisanlarimiza
takdim etmekteyiz. Oddiller, Genel
Mudurlik departmanlarinin nceden
belirlemis oldugu kriterlere uygun olarak
olgulebilir, uygulanabilir ve performansa
bagli olan ve her yil “Baslama Vurusu
Toplantisi” iginde ger¢eklesen gala
gecesinde her bir Bolge MUdurlGgunin
calisanlarina bdlge ve/veya kisi bazinda
veriimektedir.

*GRI 2-25

Kidem Odiilleri

Securitas TUrkiye ailesinin bir pargasi
olarak uzun yillar hizmet veren
c¢alisanlarimiza minnet duymaktayiz.
Bize olan katkilarini, sadakatlerini

ve uzmanliklarini takdir etmek

adina her yil dliizenlenen toren ile
“Kidem Odulleri”ni sunmaktayiz.
Ailemizde 10, 20 ve 25 yil gérev alan is
arkadaslarimiza bu téren ile tesekkur
etme firsatini bulmaktayiz.

*GRI 2-25

Misteri Memnuniyeti

Degisen pazar kosullarina uygun
gelisen surdurulebilir ve uzun musteri
iliskilerinin olusturulmasina 6ncelik
veriyoruz. MUsterilerimizin ihtiyaclarini
dinleyerek ve istedikleri vaatleri
yerine getirerek baslayan kalici
iliskiler kuruyoruz. SUre¢ boyunca,
paydaslarimizi yalnizca bir mUsteri
olarak degil, ayni zamanda bir ortak
ve is birlik¢i olarak goriyoruz. Bir

ekip olarak birlikte calismak ve
iliskimiz boyunca musteri odakli
kalmak her iki taraf icin konforlu

ve yalindir. MUsterilerimizin ¢6zim
ortaklari olarak; ihtiyaclarini karsilama
konusunda bize olan guivenlerini,
sundugumuz hizmet tlrlerini
gelistirerek, pekistiriyoruz.

*GRI 2-25

Miusteri Memnuniyeti Anketleri (Voice
Of Customer)

Securitas Turkiye, mUsteri
memnuniyetine olduk¢a 6nem
vermektedir. Kurumsal muUsterilere
dizenli araliklar ile anketler
yapilimaktadir. Anket yapiimasi,
musteri memnuniyetini dlcerek geri
bildirim alinmasini saglamaktadir.
Bu kapsamda 2024 yili icerisinde
“231” adet anket yapiimistir. MUsteri
memnuniyet anketinin Securitas
TUrkiye’ye kattigi faydalar ise;
mevcut musteriler ile olan is birliginin
daha uzun 6murlt olmasi ve basari
ve memnuniyet analizi yaparak
eksik olunan konularda aksakligin
giderilebilmesi imkanidir. MUsteri
odakli yaklasim ile glvenilir hizmet
sunmak, anket sonuclarina goére
sistemde iyilestirme yapmak veya
yeni sisteme gecmeyi saglamak,
musterilerin beklentilerini daha hizl
¢6zmeyi amacglamaktir.

*GRI 2-29, *GRI 2-25

Calisan Memnuniyeti

Calisanlarimizin geri bildirimlerini ve
beklentilerini dikkate alarak, ¢cesitli

araglar kullanarak daha iyi galisma
kosullari saglamak igin ¢alisiyoruz.
Profesyonel ve kisisel gelisimlerini
tesvik ediyor, calisanlarimizin talep
ettikleri alanlarda gelismelerini
destekliyoruz. Yasal sorumluluklarimizi
yerine getirmenin 6tesinde,
c¢alisanlarimizin sosyal haklarini strekli
olarak gelistiriyoruz. Calisanlarimizin
memnuniyeti i¢in yaptiklarimizi G¢
farkli baslik adi altinda acgiklamak
gerekirse;

1. Calisma Sireleri: Securitas
Turkiye olarak, haftalik calisma
suresini en fazla 45 saat
olarak belirliyoruz. Bu stre,
ara dinlenmeler hari¢ olmak
Uzere ve gunluk olarak 11 saati
asmayacak sekilde, haftanin
cahsilan glnlerine farkl
sekillerde dagitabilme esnekligi
sagliyoruz. Ayni zamanda idari
kadro ¢alisanlarimiza haftanin
bir giint uzaktan ¢alisma imkani
saglanarak ¢alisanlarin motive
olmasi amaglanmaktadir.

2. Firsat Esitligi: Securitas Tirkiye,
calsanlariylailiskilerinde seffaflik
ilkesini benimsemektedir. ise alim,
performans ve kariyer yonetimi,
6zIUk haklar ydonetimi, isten
ayrilma gibi temel strecleri acik,
anlasilir ve guncel bir sekilde
calisanlarla paylasmaktadir.
Securitas olarak, tim sureglerde
her tlrld ayrimciliga karsi durus
sergilemekte ve bu konuda gerekli
adimlari atmaktayiz.

Securitas Tilrkiye Calisan Portali:
Securitas Turkiye olarak, kurumsal
yasami sanal ortama tasiyarak
c¢alisanlarimizin motivasyonunu
artiracak yeni bir platform olan
“Securitas Turkiye Calisan Portalini”
olusturduk. Portal, projelerimizi
daha kolay yonetmemize ve
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c¢alisanlarimizdan hizli geri
bildirimler almamiza yardimci oluyor.
Calisanlarimiz ile olan iletisimimizin
artmasini saglyor.

*GRI 2-29, GRI 2-26, GRI 2-16, GRI 2-25

Calisan Baglligi Anketi

Securitas Turkiye olarak
calisanlarimizin bize olan degerli
katkilarini higcbir zaman g6z ardi
etmiyor ve geri bildirimlerini

her zaman dikkate aliyoruz.
Calisanlarimizin memnuniyetlerini
olgerek organizasyonumuzun énemli
bir parcasi olduklarini bilmelerini
sagliyoruz. Anketimizi uygulayan
calisanlarimiz sayesinde iyilestirmemiz
gereken kisimlari daha net gorebiliyor
ve O6ne ¢ikan olumlu ydnlerimizle daha
verimli bir galisma ortami sunuyoruz.

Yaptigimiz anketler sonucunda,
calisanlarimizin katiimlari ile esit
firsat, kapsayici kultur, sosyal refah,
elde edilen kazanimlar, profesyonel
blUylme konularinda aldigimiz skorlar;
organizasyonumuzun bu alanlardaki
basarisini gostermektedir.

Gdiillendirme, organizasyonel
degisimler ve degisen aktiviteler
konusunda bilgilendiriime, bu
degisimlerin 6ncesinde gerceklesen
iletisimin yeterliligi konusunda
aldigimiz skorlar ise bize bu konularda
eksiklerimiz oldugunu gdstermistir.
Bu geri bildirimleri, ¢alisanlarimizin
memnuniyetini artirmak ve Securitas
Turkiye’yi her zaman en iyisi yapmak
adina dikkate aliyoruz.

*GRI 2-29, *GRI 2-26




Securitas

Securitas, ic ve dis kaynakli egitim firsatlari sunarak
calisanlarinin kariyer yolunda emin adimlarla
ilerlemelerini desteklemektedir.

Egitim ve Ogretim

Securitas Turkiye olarak
calisanlarimizin yetkinliklerini
gelistirmek amaciyla sUrekli 6grenme
gerekliligini vurgulamaktayiz.
Calisanlarimizin basarilarinin,
sektdrdeki basarimizda dnemli rol
oynadigina inaniyoruz. Bu nedenle
kendilerini gelistirme konusundaki
bilinclerini artirmak adina, ¢esitli
egditim ve gelisim programlari
sunuyoruz. Strekli degisen is
dlinyasinda, verdigimiz egitimler ile
calisanlarimizin bilgi ve becerilerinin
glincel kalmasini saglamaktayiz.
Sirekli 6grenme perspektifinin

bize kazandirdigi ¢ézimler ile
calisanlarimizin hedeflerimize katkida
bulunmalarini tesvik etmekteyiz.

Securitas TUrkiye’nin degerlerinin
surdurUlebilir olmasi amaciyla egitim
programlarimizin devamhhginin
saglanmasina 6zen gdstermekteyiz.
Sundugumuz bu firsatlar ile
calisanlarimizin da hedefledikleri
kariyer yolunda, emin ve dogru
adimlarla ilerleyebilmelerine olanak

saglamaktayiz. ihtiyaclarina yonelik
verdigimiz i¢ kaynakl egitimlere

ek olarak personellerimize dis
kaynakli egitimler icin burs imkani da
sunmaktayiz.

2024 yilh boyunca idari kadroya yonelik
cesitli egitimler diizenlenmistir. Bu
egitimlere katilan personelin cinsiyet
ve bolge bazli dagihmlari asagidaki
gibidir.

— Toplam Katilim Sayisi: 3732

— Cinsiyet Dagilimi: Erkek: 2479
%66,4 Kadin: 1253 %33,6

2024 yilinda idari kadroda, 258 saat

ic sinif ici egitim, 135 saat sinif ici

dis egitim, 49 saat gelisim programi
gerceklestirilmistir. idari kadro
calisanlari, toplam 5569 saat sinif ici

ic egitim, 2952 saat sinif i¢i dis egitim
ve 991 saat gelisim programi olmak
Uzere toplam 9512 saat sinif ici egitime
katiim saglamislardir.

Uzaktan Egitim platformu Uzerinden
idari kadro calisanlarina toplam
11.952 egitim tanimlanmis ve %84,20
oraninda bu egitimler alinmistir.

Ek olarak 2024 yilinda 134 egitim bursu
basvurusu alinmis olup, idari kadroya
orani %24 olmustur.

Saha kadrosunda 2024 yilinda sinif
ici egitim katihmci sayisi 31.006
olmustur. 2024 yil boyunca saha
kadrosuna yonelik egitimlere katilan
31.006 katiimcidan 24.977’ini erkek
(%81) ve 6.035’ini (%19) kadin saha
¢alisanlarimiz olusturmustur.

2024 yiinda Saha Kadrosunda,
toplam 6.064 saat ic Egitim
gerceklestirilmistir. Saha Kadrosunda,
toplam 30.545 katimci, toplam 42.531
saat I¢ Egitim almistir.

*GRI404-1, *SKH: 4

165.640

Kadin

@ Eriex

. Saha

idari

Kadin Erkek

Ortalama Kisi Basi Egitim Saati
(Cinsiyet Bazli-2024)

dari Kadro Saha Kadrosu

idari —~Saha Ortalama Kisi Bas! Egitim Saati

imaj Kapida Baslar

Guvenlik hizmetleri sunan bir sirket
olarak hem musterilerimize hem de
is ortaklarimiza gliven veren bir ilk
izlenim yaratmay! 6nemsiyoruz. Saha
calisanlarimizin hem Securitas’t hem
de hizmet verilen markayi temsil ediyor
olmasinin bilinciyle hayata gegen
program kapsaminda; verdigimiz
hizmeti ve gerek durusumuz

gerek kullandigimiz dil gerek dis
gorunustmuz ile markayi fark edilir
kilmayi, farkimizi ortaya koymayi
hedeflemekteyiz. imaj Kapida Baslar
Programi, glivenlik gorevlilerinin
sadece kapida guvenlik kontrolU
yapan veya kimi zaman da sadece
yanindan gecilen kisiler olmadigini
gostermeyi amaglamaktadir.
Disaridaki izlenimimiz bize yeni is
birligi firsatlari ve misteri sadakati
kazandirmaktadir. Sundugumuz imaj
ile uzun vadeli iliskilere sahip olmayi
amagclamaktayiz.

Bu amagcla sahada sinif i¢i ve Uzaktan
Egitim Paneli Gizerinden “imaj Kapida
Baslar” egitimlerini gerceklestiriyoruz

OZEL
(UVENLiK

Gerek saha gerek ise idari
kadromuzun dis goérinuslerinin yani
sira beden dilini dogru kullanmasi ve
etkili iletisimi saglamasi adina Calisan
Portall Gzerinden ulasabildikleri
“Topluluk Onlinde Konusma” gibi
egitimleri almalarina olanak saglyoruz.
Bu egitimler sayesinde calisanlarimiz,
kisisel ve mesleki yetkinliklerini
gelistirme firsati bulmaktadir.

Uzaktan Egitim Paneli Gizerinden
19.445 saha kadrosu galisanina egitim
tanimlanmis ve 14.683 saha kadrosu
calisani bu egitimi tamamlayarak
egitim tamamlama orani %75
olmustur.
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2024 yilinda sahada 509 saat sinif ici egitim verilmis ve
Uzaktan Egitim Paneli Uzerinden 20.071 saha kadrosu
calisanina egitim tanimlanmis ve 15.062 saha kadrosu
calisani bu egitimi tamamlayarak egitim tamamlama
orani %75 olmustur.

Securitas
Guvenlik Akademisi

Securitas
Guvenlik
Akademisi

20.0/1

Kisi

Securitas’in glvenlik personeli

ve yoneticileri olmak Uzere, farkl
hedef kitlelerin glvenlik alaninda
en iyi uygulamalara erisebilmeleri
gibi kazanimlari saglama amaciyla
kurulmus, egitim ve gelisim
programlarini kapsayan bir kurum
ici akademidir. Akademinin sundugu
cesitli egitim programlari; gtivenlik
personeliigin temel giivenlik
becerilerinden musterilerin 6zel

509

Sinif ici Egitim Suiresi

intiyaclarina odaklanmis egitim
programlarina kadar genis bir
yelpazede yer almaktadir. Programlarin
bireysellestirilmis egitimlerden farki; i¢
egitim, dis egitim, sinav uygulamalari,
anket, makale yazma, sunum yapma
gibi birden fazla yapidan olusuyor
olmasidir.

*GRI404-2, *SKH: 4

76/0

EQitim Tamamlama orani
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Securitas olarak, calisanlarimizin profesyonel ve kisisel
gelisimlerini desteklemek amaciyla kapsamli egitim ve
gelisim programlari sunmaktayiz.

Idari Kadro Egitim ve
Gelisim Programlari

Sube Muduru
Yetistirme Programi

Egitim programimiz; sirket icerisinde
liderlik pozisyonlarina yliikselmeyi
hedefleyen yetenekli ve motive sube
seflerimiz, sube mudur yardimcilarimiz
ve yeni atanan sube mudurlerimizin
katihmi ile gerceklesmektedir. Program
sUresince personelimiz, liderlik
becerilerini gelistirmeye ve temel is
yonetim sireclerini 6grenmeye yonelik
egitimler almaktadir. Katilimcilar,
programi basaril bir sekilde

Yonetici Gelisim
Programi

Sirket icinde mevcut yonetici

ve uzmanlarimizin katilimiyla
gerceklesen, gelisimi destekleme
amaciyla olusturulmus bir programdir.
ic egitimler, dis kaynakli egitimler,
telefon/tablet uygulamalari, tematik
aylik Ulke Yonetimi Sohbetleri, online
mini MBA programi, makale ve sunum
calismalarinin yUrattlmesi; programin
icerigini olusturmaktadir. Katihmcilar;

tamamladiklarinda sinav uygulamasini
tamamlamakta; Degerlendirme
Komitesinin karari ardindan mezun
olmaktadir.

2024 yilinda 14 kisi katiimis olup, 11
katihmci basari ile mezun olmustur.
Toplam 330 saat dis kaynakli egitim
gerceklestirildi.

*GRI404-2, *SKH: 4

etkili liderlik, iletisim ve yonetim gibi
becerileri kazanma ve gelistirme firsati
bulmaktadir.

13 yonetici 2024 yilinda programa
katilim saglamistir. 312 saat dis
kaynakli egitim, 234 saat Ulke Yénetimi
ile tematik sohbet seansi yapiimistir.
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inci Bolge iz Disiim
Egitim ve Gelisim
Programi

Guvenlik sektorinin standartlarini
yUkseltmek ve misteri memnuniyetini
artirmak; Securitas olarak
onceligimizdir. Bu sebeple bolgelerde
gorev yapan destek kadrolarimizin
mesleki ve kisisel gelisimlerine katki
saglamay! hedeflemekteyiz. Mesleki
egditimler, Genel MUdurlUkte ¢alisan
uzman ve yoneticiler tarafindan, i¢
egitim ile aktirilirken kisisel gelisim
egitimleri ise dis kaynakli egitmenler
tarafindan saglanmaktadir.

Geng Securitas Gelisim
Programi

Securitas Guvenlik Akademisi

Geng Securitas Gelisim Programi,
Securitas TUrkiye’nin gelecegi

olan 30 yas ve 30 yas altindaki
calisanlarini bir araya getirerek, kurum
kaltaranl guglendirmeyi ve geng
profesyonellerin kisisel ve profesyonel
gelisimine katkida bulunmayi
amagclamaktadir. Programa idari
kadroda gorev yapan 30 yas ve 30 yas
alti calisanlar katilmaktadir. Program
kapsaminda Ulke Yonetimi ile Yemekli
Toplantilar, Securitas’in Deneyimli

Idari Kadro i¢ Egitmen
Yetistirme Programi

Calisanlarin ihtiyag duyacagi mesleki
ve kisisel gelisim egitimlerinin i¢
egitmenler tarafindan verilebilmesiigin
Securitas’in idari kadrosunda goérev
yapan ¢alisanlarinin ic egitmen olarak
yetistiriimesi ve ic egitmen yetistirme
sUrecinin yontem, usul ve esaslarini
tanimlamak amaclanmaktadir. idari
kadroda uzmanlik dallarinda egitim
veren galisanlar 6ncelikli program
katiimcilaridir. Dis kaynakli EgQiticinin
Egitimi Sertifikasyon Egitimini basariile
tamamlayan ¢alisanlar, uzaktan egitim
platformu tzerinden Egiticinin Egitimi

Securitas Yonetim
Kalturd Gelisim
Programi

Securitas Yonetim Kulturt Gelisim
Programi, tim Securitas calisanlarinin
bilincli olarak ortak bir ydonetim
kUltardnu olusturmalari ve slrekli
gelisim sUrecine etkin olarak katilim
saglamalarina yonelik farkindalik
kazandirmayi, bilgilendirmeyi, tavir ve
davranis gelistirmeyi amaclamaktadir.
Y&netim kUltdrind olusturacak tutum
ve davraniglara odaklanan yazili ve
gorsel mesajlar paylasmaktayiz.

Bu mesajlarda 12 Securitas liderlik

2024 yiinda toplam 645 katilimci

inci Bolge izdlistim Egitim ve Gelisim
Programrna katiimistir. Dis kaynakli
seminerler, toplam 215 idari kadro
calisani katihmci ile toplam 302 saat
gerceklestiriimistir. Mesleki egitimler
ise toplam 430 idari kadro c¢alisani
katilimci ile 548 saat, 30 dakika egitim
gerceklestirilmistir.

*GRI404-1, *GRI 404-2, *SKH: 4

Calisanlari ile Kahve Sohbetleri,
calisanlarin mesleki yetkinliklerine
odaklandigimiz konularda Kitap
KullUbu Bulusmalari, geng ¢alisanlarin
kariyer yolculuklarina rehberlik etmesi
icin kisisel envanter uygulamasiile
yuratmekteyiz.

2024 yiinda 2 grupla program
gerceklestirilmis olup toplam 35 kisi
katiimigtir.

*GRI404-2, *SKH: 4

bilgilendirme egitimini tamamlar.
Programin son adimi olan Sunum
Teknikleri Sertifikasyon Egitimi’ne
katilim saglayarak programdan mezun
olur. idari Kadro i¢ Egitmen adaylari
verecekleri egitimlere iliskin Teknik
Egitici Egitimi’ni de alarak sUreci
tamamlarlar.

2024 yilinda 1 grupla program
gerceklestirilmis olup toplam 15 kisi
katilmistir.

*GRI404-2, *SKH: 4

ilkesine denk gelen 24 davranisa
yonelik pozisyonlara 6zgu igerikler
yayinlamaktayiz. Bir diger taraftan ilgili
davraniglari islemek Uzere egitimler,
calistay oturumlari, bélgeler diizeyinde
egitimler gerceklestirmekteyiz

Kocgluk ve Mentorluk Uygulamalari

ile Securitas Yénetim kultGrinun
pekismesi ve strdurilebilirligine katki
saglamaktayiz.

*GRI1404-2, *SKH: 4

Saha Kadro Egitim ve
Gelisim Programlari

Saha ydneticilerimizin en son guvenlik
teknolojileri ve yénetim uygulamalari
hakkinda bilgi edinmelerini saglama
amaciyla olusturulmustur. Program
sayesinde farkli bolgelerden saha
yOneticileri, yliz ylze veya ¢evrimici
olarak bir araya gelmektedir. Boylece,
bagli olduklari bélgeleri yakindan
tanima ve hizmet verdikleri calisma
alanlarina ait birebir bilgi alabilme
firsatina sahip olabilmektedir. Birbirleri
ile deneyimlerini paylasma firsati da
bulan saha yoneticilerimiz, Securitas
aidiyetini daha iyi hissetmekte ve
motive olmaktadir. YUz ylze ve

Saha Yoneticileri
Bulusmalari Programi

Program; proje mudurlerimizin, proje
yoneticiligi konusundaki yeteneklerini
gelistirmelerine ek olarak mesleki
gelisimlerini de desteklemek
amaciyla ¢evrim igi sekilde sunulan
egitimlerimizden olusmaktadir. Bagli
bulunduklari sube muddurlerinin
deneyimlerinden yararlanmalari adina,
sube mudurlerimizi mentor olarak
atamaktayiz. Program sonunda egitim
alanlarin hazirladigi uygulama karnesi,
egitmenler tarafindan puanlanmakta
ve sinav uygulamasinin ardindan

bir mezuniyet puani olusmaktadir.

Bu program suresi icerisinde proje
muddrlerimiz, asagidaki egitimlere
katilmakta ve egitmen olan sube
muddirleri ile birlikte uygulamalar
yapmaktadirlar.

Proje Muduri Gelisim
Programi
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cevrim igi egitim sunumlari ve dis
kaynakl egitmenlerimizin sunumlari
sayesinde programin icerigi
zenginlestiriimektedir.

2024 yilinda 11 bdlge mudurligimuizde
organizasyon gergeklestiriimis olup,
345 saha yoneticisi oturumlara katilim
saglamistir. 2024 yili SYB kapsaminda
Yoneticilik ve Liderlik konusunda 230
katihmci toplam 345 saat seminer
almistir.
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— Guvenlik Yonetimi

— is Guct Yonetimi ( Vardiya,
Puantaj, Bordro, izin islemleri)

— Temel Yoneticilik ve Liderlik
— itfaiye Hizmetleri
— Guvenlik Teknolojileri

— Guvenlik Uygulamalarinda Kisisel
Verilerin Korunmasi

— Musteri iliskileri Yonetimi

— Sahada insan ve Kultur
Koordinatorligu Uygulamalari

2024 yilinda 16 proje muduru
programa katilim saglamis olup, basari
ile mezun olmustur. Toplam 160 saat i¢
egitim almiglardir.
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Saha i¢ Egitmen
Yetistirme Programi

MdUsterilerimize en iyi hizmeti vermek
adina saha kadromuzun kendilerini
gelistirerek yenilemeleri, bizimicin
blylk 6nem arz ediyor. Bu sebeple i¢c
egitimler ile calisanlarimizin bilgilerini
glincel tutmalarini saglayarak glvenlik
uygulamalarimizi iyilestiriyoruz.
Guvenlik operasyonlarindan sorumlu
olarak sahada aktif gbérev yapani¢
egditmenlerimizin sahip oldugu bilgi
ve deneyim, diger calisanlarimiza
profesyonel sekilde aktariimaktadir.
Gerekli egitimler sonucu yapilan
degerlendirmeden basaril sonug
alan personelimiz, i¢ egitmen olarak
kariyerlerini ileriye tasiyabilmektedir.
Guvenlik alaninda uzmanlasmalarinin
yani sira eQitmenlerimiz, iletisim
becerileri konusunda da
egditilmektedir. Securitas olarak

Farkindalik
Programi

5188 Sayili Ozel Gilvenlik Kanunu
kapsaminda 6zel glvenlik hizmeti
sagladigimiz projelerimizde;
gerceklesmesi muhtemel risklerin
Onceden tespit edilmesini ve
6nlenmesine yonelik tedbirlerin
zamaninda alinmasini amagladigimiz

Gelecek Nesil
Programi

Securitas Gelecek Nesil Programi,
musterilerin guvenlik ihtiyaclarini
anlayarak onlara en iyi hizmeti
sunmak amaciyla yeni nesil liderlerin
yetistiriimesine dnculik etmistir.
Programin hedef kitlesi olan Ozel
Gulvenlik Meslek YlUksek Okulu
ogrencileri, staj ve staj sonrasi is
imkanlarindan faydalanabilmektedir.
Profesyonel gelisimlerini bir adim
Oteye tasimak isteyen ¢alisanlarimiz
da bu programa katilabilme sansina
sahiptir.

Gelecek Nesil Programi ile deneyimli
liderlerden isi 6grenme imkani
saglanmaktadir. Geng profesyonellere
gelecekteki zorluklarla basa ¢ikabilme
ve duzeyi yUksek is sonuclari elde
edebilme becerilerinin kazanimi
hedeflenmektedir. Saha kadrosu
c¢alisanlarimizin bu program ile idari ve
yasal surecleri 6grenerek operasyonel

saha kadrosuna verdigimiz
egitimler ile alanlarinda uzmanlasan
calisanlarimiza, kariyer gelisimleri

konusunda bir basamak oluyoruz. Bilgi

birikimlerimizi birbirimize aktararak
gelisimi her daim desteklemekteyiz.

2024 yilinda program kapsaminda

13 saha calisani dahil edilmistir.
Yetistirme Programi kapsaminda,
208 saat dis kaynakli “Egiticinin
Egitimi Sertifikasyon Egitimi’ne
katiimis ve 104 saat i¢ kaynakli Teknik
Egitici Egitimi’ne katilmistir. Program
kapsaminda toplam 9,1 saat uzaktan
“Egiticinin EQitimi” asenkron egitim
almislardir.
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bir programdir. Program ile yurUtulen
tlm calismalarin organizasyon
geneline yayllarak calisanlarimizda
farkindalik yaratilmasini ve

hizmet kalitemizin yUkseltilmesini
hedeflemekteyiz.
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islemleri projelerde takip etmeleri,
ikincil gorev olarak idari kadro islerini
yUrUtlp yurutemeyeceklerinin
belirlenmesi, sube sefi kadrosu igin
aday havuzunda yer alabilmeleri
amagclanmistir.

Program igerigi

— Saha Personel islemleri

— Lojistik Suregler

— SahaKadrosu istihdam Stirecleri
— Sube Mudurligu is Strecleri
2024 yiinda 70 saha ¢alisani
programa katilim saglamis, 59

kisi programdan basari ile mezun
olmustur.
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Degerlendirme Merkezi
Uygulamalari

Yetenek yonetimi ve ise alim
sureclerinde siklikla kullandigimiz
“Degerlendirme Merkezi
Uygulamalan” kurumlarin ihtiyacglarina
yonelik olarak yapilandirilabilen, farkl
pozisyonlar i¢in potansiyeli belirlemek
amacilyla birden fazla uzman
degerlendirici esliginde, gdzleme
dayali bir uygulama metodudur.

insan kaynaklari, operasyon, satis ve
is gelistirme kadrosu icin ¢calisanlarin
mulakat ve satis yetkinliklerini
dlcmekteyiz. Onlimizdeki yil itibariyla
ise tim yonetici terfileri ve ise alim
sureclerinde uygulamaya baslamayi
planlamaktayiz.

Uzaktan Egitim

Securitas olarak yenilikgi ve
6grenmeye acik yaklasimimizla 6ne
ciktigimiza inaniyoruz. Uzaktan egitim
platformlarimiz; calisanlarimizin
glincel bilgi ve egitimlere herhangi

bir lokasyondan diledikleri bir zaman
diliminde, hizlica ulagsmalarina
yardimcli birer aragtir.

Bu platformlar, calisanlarimizin
gosterdigi ilerlemeyi gézlemlemeyi ve
degerlendirmeyi kolaylastirmaktadir.
Her egitim sonunda sertifika alabilme
imkani ile calisanlarimiz motive
olmaktadir. Gosterdikleri basariile
hem kendi kariyerlerinde ilerlemekte
hem de Securitas’in standartlarini
artirmaya katki saglamaktadir.
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Global LMS: Yenilik¢i Egitim
Platformu

Securitas, ¢alisanlarinin glincel
bilgilere ve egitimlere kolayca
ulasabilmelerini saglamak amaciyla
Global Learning Management System
(Global LMS) platformunu gelistirmistir.
Projelere 6zel olarak gelistirilen

icerik ve egitimler sayesinde, belirli is
ihtiyaclarina uygun iceriklere kolayca
erisim saglanmaktadir. Platform; is
saghigi ve gluvenligi, kriz yonetimi,
guvenlik ve benzeri konulardaki
egitimleri icermektedir.

Egitimlerin sonunda, “Gizlilik ve Veri
Koruma Esaslari Sertifikasyonu”,
“iceriden Tehdit-Uyanik Kalma
Sertifikas!” gibi sertifikasyonlar

ile calisanlarimizin kazanimlari
belgelenmektedir.

Sertifikasyon siresi her egitim igin 12
aydir.

Global LMS Egitim Kirilimlari

2024 Sonu
Kurs/Egitim Bitirme
Orani (%)

RUsvet, Yolsuzluk,
Mali Suistimal ve Cikar 92,8
Catismasi Kursu

iceriden Gelen Tehdlit ve

Tetikte Kalma Kursu N7
Gizlilik ve Veri Koruma

f 86,2
Temelleri Kursu
Rekabet Hukuku 91,1
Degerler ve Etik Kodu

87

Kursu
Cesitlilik ve Bilingsiz 85

Onyargi Kursu
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Uzaktan Egitim Platformu

Calisanlarin gtvenlik konusundaki
bilgi ve becerilerini gelistirmelerine
yardimci olmak amaciyla Securitas
Turkiye Calisan Portali Uzaktan
Egitim Platformu olusturulmustur.
Platform; Securitas’in TUrkiye’deki
calisanlarina 6zel olarak tasarlanmistir.
Egitimler; is Saghgi ve Guvenligi,
Finansman Sahteciligi, SMART Cagri
Yonetim Sistemi, KVKK ve Guvenlik
Uygulamalari, is Yazilimlarinda Beceri
Gelistirme gibi calisanlarimizin hem
mesleki hem de guinliik hayatlarindaki
gelisimlerine katki saglayacak 70’in
Uzerinde basliktan ve egitimde
basariyi 6lcimleyecek sinav
uygulamalarindan olusmaktadir.

*GRI: 403 -5, *GRI1 404-1, *GRI 404-2, *SKH: 4

“2024 yiinda Saha Personeline toplam 76 farkl baslikta
egitim atanmistir. Gegcmiste atanan egitimlerle beraber yil
icerisinde atanan egitimlerin %55,71'i tamamlamistir.
2024 yilinda atanarak tamamlanan kisi basi aylik egitim
orani %3,/8 olarak gorulmektedir.”



Securitas

Egitim Burslari

Kisa ve Uzun Stureli
Egitim Burslari
(KEB & USEB)

Securitas, ¢alisanlarinin mesleki ve
kisisel gelisimlerini desteklemek
amaclyla Kisa Sureli Egitim Bursu
(KEB) ve Uzun Sureli EQitim Bursu
(USEB) programlarini yaritmektedir.
KEB kapsaminda idari kadroda goérev
yapan ¢alisanlar, yurtici ve yurt disi
egitimler, uzaktan egitim (e-learning)
programlari, seminerler, kongreler ve

konferanslara katilim imkanina sahiptir.

Bu program sayesinde ¢alisanlar, yillik
belirlenen kontenjan dogrultusunda
birden fazla kisa sureli egitime es
zamanli basvurabilir.

USEB ise calisanlarin uzun vadeli
kariyer hedeflerini destekleyen yurt
ici ve yurt disi egitimler, ylksek
6grenim burslari ve uzaktan

egitim programlarini kapsar. USEB
kapsaminda da calisanlar, belirlenen

Melker Schoérling
Bursu

Securitas, guvenlik sektorinin

oncu isimlerinden olarak yalnizca
buglnln glvenligini saglamakla
yetinmiyor ayni zamanda gelecegin
guvenligini saglama amaciyla yeni
liderler yetistiriyor. Bu sebeple de
calisanlarimizin bilgi ve deneyimlerini,
temel yapi taslarimiz olarak gdriyoruz.

Melker Schoérling Bursu, Securitas’in
kurucu ve eski baskani olan Melker
Schorling’in ismini tasimaktadir.

Bu program sayesinde guvenlik
konusundaki becerilerini gelistirmek
isteyen calisanlarimiza, uluslararasi
egditim ve deneyim firsatlari

kontenjanlar dogrultusunda yil
icerisinde farkli egitim burslarina

es zamanli basvurma imkani bulur.
Bu burs programlari, calisanlarin
surekli 6grenimini destekleyerek bilgi
temelli, verimli ve glvenli bir is glcu
olusumuna katki saglamaktadir.

2024 yilinda 80 adet 5188 OGG Kimlik

Karti Alimiigin kurs ve benzeri, 32 adet
USEB, 22 KEB olmak Uzere toplam 134

burs basvurusu alinmistir.

ilgili SDG’ler: SDG 4 — Nitelikli Egitim
(calisanlarin 6grenim imkanlarini
artirarak), SDG 8 — insana Yakisir is
ve Ekonomik BlyUlme (¢alisanlarin
mesleki gelisimlerini tesvik ederek).

*GRI404-2, *SKH: 4

saglanmaktadir. Burstan yararlanan
calisanlarimiz, profesyonellerden
mentorluk ve uygulama érneklerini
yerinde inceleme olanagina sahip
olmaktadir. Deneyimlerini ekip
arkadaslari ile paylasan personelimiz
sayesinde Securitas Turkiye
calisanlar arasinda bilgi, hizli sekilde
yayilarak herkese 6grenme firsati
yaratiimaktadir.

*GRI404-2, *SKH: 4

Istihdam

Toplumumuzdaki bireyler icin yeni is imkanlari yaratan
guvenilir bir isveren rolUnu Ustlenmekteyiz.

Sundugumuz hizmetlerin yarattidi
musteri memnuniyetinin, her bir
calisanimizin profesyonelligine
dayandigina inaniyoruz.
Calisanlarimizin yeteneklerini

taniyor, yakindan takip ediyor ve
gelistirmeyi amaclyoruz. Bu sebeple,
calisanlarimizin kendilerini strekli
olarak gelistirebilmeleriicin gerekli
imkanlari sunabilmeyi 6nceligimiz
haline getiriyoruz. Mesleki gelisimlerini
her zaman destekliyoruz. Calisma
ortamlarinin, calisanlarimiz igin motive
edici olmasina énem veriyoruz. is
ortaminda yuksek refaha sahip
olmanin galisanlarimizin ise baghhigini
artirdigina inaniyoruz.

Toplumumuzdaki bireyler icin yeni

is imkanlari yaratan guvenilir bir
isveren rolind Ustlenmekteyiz.
Securitas, istihdamin strdurulebilir
olmasina ézen gésterir. is glictimuz,
temel degerlerimizin bir yansimasi
olarak gérmekte; uygun adaylari
secmek adina bu sureci titizlikle
yonetmekteyiz. Securitas, daha genis
bakis agisina ve yeni perspektiflere
erisebilmek adina is guiclindeki
cesitlilige 6nem vermektedir. Bu
sebeple, ise alim surec¢lerimizi
glnden gune daha kapsayici hale
getirme cabasi igerisindeyiz. Etik
standartlara ve adil is ilkelerine uygun
olarak istihdami iyilestirmeye yonelik
calismalar strdirmekteyiz.

Tablolar
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Cocuk isci kullanimi ve zorla calistirma
gibi uygun olmayan ¢alisma kosullari,
insan haklarina ve is etigine aykiridir.

Securitas, cocuk isci veya zorla
is¢i calistirma durumunu hicbir

sekilde kabul etmemektedir. TUm
paydaslarimizla olan iligskilerimizde

cocuk isci istihdamina veya zorla
calistirmaya olanak taninmiyor

olmasina dikkat ediyoruz.

Tedarikgilerimizden de bizimle benzer

degerlere sahip olmalarini ve bu

konularla alakali onlardan benzer bir
taahh(t bekliyoruz. Cocuk isciligini
ve zorla ¢alistirimayi énlemek, bu
durumla mucadele etmek amaciyla
tim paydaslarimizla is birligi icinde

olmayl amaclyoruz.

Yeni Calisanlar /Erkek

Dénem icinde ise alinan yeni calisanlar Yas grubu; 30 yas alti erkek 5848
Dénem icinde ise alinan yeni ¢alisanlar Yas grubu; 30 - 50 yil erkek 5369
Dénem icinde ise alinan yeni calisanlar Yas grubu; 50 yildan fazla erkek 504
Doénem iginde ise alinan yeni ¢alisanlar Toplam yeni ¢alisan sayisi, erkek 1721
Yeni Calisanlar /Kadin

Dénem iginde ise alinan yeni ¢alisanlar Yas grubu; 30 yas alti kadin 2041
Dénemiginde ise alinan yeni ¢alisanlar Yas grubu; 30 - 50 yil kadin 1698
Dénem icinde ise alinan yeni ¢alisanlar Yas grubu; 50 yildan fazla kadin 18
Dénem iginde ise alinan yeni ¢alisanlar Toplam yeni ¢alisan sayisi, kadin 3757
Toplam Calisan SayisI/FTE

FTE Tam zamanli ¢alisan sayisi - Erkekler 17182
FTE Tam zamanli ¢galisan sayisi - Kadinlar 4m
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Kalici S6zlesmeli Calisan Sayilari / idari Kadro

61

Guvenlik
Uygulamalari

Metodolojik Yaklasim

Metodoloji, tekrarlanabilir olmasi sayesinde olusabilecek
risklere farkli bakis acisi ile yaklasarak daha iyi cozumler
uretiimesine katki saglamaktadir.

Yonetici ve saha kadrosu personel sayisi  Kalicl Sézlesmeli idari Kadro Sayisi - 588
Erkekler

Yonetici ve saha kadrosu personel sayisi  Kalicl Sézlesmeli idari Kadro Sayisi - 260
Kadinlar

Yonetici ve saha kadrosu personel sayisi  Kalici S6zlesmeli Toplam yoneticive 848
idari personel sayisi

Kalici S6zlesmeli Calisan Sayilar / Saha Kadrosu

Yonetici ve saha kadrosu personel sayisi  Kalici S6zlesmeli Saha Kadrosu 15014
Personel Sayisi - Erkekler

Yonetici ve saha kadrosu personel sayisi  Kalici S6zlesmeli Saha Kadrosu 3333
Personel Sayisi- Kadinlar

Yonetici ve saha kadrosu personel sayisi  Kalici S6zlesmeli Toplam Saha 18347
Kadrosu sayisi

Gegcici S6zlesmeli Calisan Sayilar

Yonetici ve saha kadrosu personel sayisi  Gegici S6zlesmeli Saha Kadrosu 1579
Personel Sayisi - Erkekler

Yonetici ve saha kadrosu personel sayisi  Gegici S6zlesmeli Saha Kadrosu 516
Personel Sayisi- Kadinlar

Yonetici ve saha kadrosu personel sayisi Gegici S6zlesmeli Toplam Saha 2095
Kadrosu sayisi

Toplam Calisan Sayisi / Saha ve idari Kadrolar

Yoénetici ve saha kadrosu personel sayisi  Toplam ydnetici ve saha kadrosu 21293

personeli sayisi

* GRI 2-7, 2-8, 2-30, 401-1

Sirketlerin veya kurumlarin gelecekteki
islevleri olan metodolojik yaklasim;
hedefe ulasmak i¢in yol haritasi niteligi
tasimaktadir. Securitas TUrkiye’nin
guvenlik metodolojisine bakis

agisl; tekrarlanabilir olma 6zelligi ile
kaynakl olasi risklerin dnline gegmek,
dijital caga uygun ileri teknolojilerin
kullaniimasi ile entegre ¢cozimler
Uretmek ve sektordeki rakiplere

gore fark yaratilarak maliyetlerin
disurtlmesini saglamaktir.

Metodolojik yaklasim, Securitas
Turkiye icin nemlidir. Onemli
olmasinda birden fazla sebep
bulunmaktadir. GUnimuzde
degisen kosullardan dolayi glvenlik
problemleri, insanlar agisindan
daha énemli hale gelmistir. Glivenlik
problemlerinin daha az riskle

ve daha hizli bir sekilde ¢6zime
ulasmasi igin “glvenlik metodolojisi”
yontemi kullaniimaktadir. GUvenlik
metodolojisini kullanmak, Securitas
Tuarkiye’ye glclu avantajlar
saglamaktadir. Karar alirken slrecin
yol haritasini olusturmasi, dogru ve
risk olasiligi daha az olacak sekilde
kararlar alinmasina katki saglamasi,

Securitas’in stratejilerini belirlemesi,
glvenlik hizmetlerinde surekliligi
saglamasi sayesinde slirecin her
noktasina katkida bulunan bir
yaklasimdir. Securitas TUrkiye;
teknoloji kullanimi yetenekleri,
glvenlige entegre edilen dijital
uygulamalar ve Securitas Guvenlik
Metodolojisi ile en ylUksek gUvenligi
saglamaktadir. Securitas TUrkiye’nin
guvenlik metodolojisinde, risklerin ve
olasi olumsuzluklarin 6nliine gegilmesi
icin uyguladigi ydntemler mevcuttur.
Bunlar; caydiricilik, algilamak ve
dogrulamak, geciktirme, midahale
ve olay sonrasi islemlerdir. Securitas
Turkiye, glivenlik metodolojisini bes
baslik ile uygulamaktadir. Bunlar
siraslyla; mevcut durum analizi,
guvenlik hizmetleri analizi, coztmler,
uygulama ve kalite kontroldur.

*GRI: 410
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Iklim Krizi

Sera etkisi yaratan gazlarin
atmosferde birikmesi ve
konsantrasyonlarinin artmasiyla
glines isinlarinin ylzeye geri yansimasi
engellenmektedir. Atmosferin isinarak
sicaklik dengesini etkilemesi ve iklimin
normalden sapmasiile iklim krizi
ortaya ¢ikmaktadir. Sanayi Devrimiyle
baslayan bu kriz; insan sagligini ve
gelecegini tehdit ederek su gibi

hayati bircok kaynagin tlikenmesine
yol agmaktadir. Bu durumun sonucu
olarak kuraklik, adaletsizlik ve kaynak
savaslari, gog¢, biyocesitlilik kaybi gibi
riskler olusmaktadir. iklim Gzerindeki
olumsuz degisimler; toplumda ortaya
cikan ve genis yelpazede insanlari
etkileyen sorunlarin yogunlasarak
derinlesmesine, dnemli bir sosyal
krizin yasanmasina neden olmaktadir.
Gunlmuzde, sera gazi emisyonlarinin
hizla artmasi sebebiyle atmosferdeki
karbondioksit yogunlugunun; tarih
boyunca gorilmus olan en yuksek
seviyeye ulastigi gézlemlenmektedir.
Atmosferdeki CO, miktarinda her

yil ayni oranda artis yasanmasi

g6z énlinde bulunduruldugunda,
gelecegimizin blyuk bir risk altinda
oldugu dusuntlmektedir.

Birlesmis Milletlere Bagli Hikimetler
Arasi iklim Degisikligi Panelinin

(IPCC) 20271de yayinladidi rapora
gore, dinyanin kuresel iklim
degisikliginin 6nline ge¢gmesiicin
ongorilenden daha hizli hareket
edilmesi gerekmektedir. Raporda,
kuresel iklim degisikliginin hizlandigi
belirtildikten sonra sera gazi
emisyonlarinda acil olarak buyuk
Olcekte azaltma saglanamazsa
gelecek 20 yil icinde kuresel isinmanin
1,5 derece seviyesine ve hatta 6tesine
gecebilecedi kaydedilmektedir. Bu da
kiresel iklim degisikliginin énlenmesi
veya istikrara kavusturulmasi sansinin
imkansizlasmasi anlamina gelecektir.
Securitas, iklim krizi konusunda;
surdurulebilir ¢6ztm arayisindaki
calismalariyla paydaslarini
sUrdurulebilir ve sosyal
sorumluluklarina uygun uygulamalar
gelistirmeye tesvik eden 6ncu

bir sirket olmayi ve bu konuda
farkindalik yaratmayi ilke edinmistir.
Bu ilkeler dogrultusunda, hedeflerine
uygun sekilde TS EN ISO 14001

Cevre Yonetim Sistemi sertifikasi
kapsamindaki ¢alismalarini devam
ettirmektedir.

SBTI

Securitas Turkiye; iklim krizi ile
mucadele politikasini genisleterek
sera gazi emisyonlari, enerji
yonetimi veya atik dontstmu gibi
konularda daha bilingli hareket
etmeye baslamistir. Securitas,
Birlesmis Milletler ve Avrupa
Birliginin aldigi dnlemleri takip edip
uygulamaktadir. Gelecek kusaklara
daha iyi bir dlinya birakmak igin
politikalara ve prosedurlere uyum
icerisinde, uzun vadeli planlamalarini
gerceklestirmektedir. Verilen

hizmetlerde ¢evreye olan zarari
azaltmak amacilyla kullanilan

is birliklerinden biri olan SBTi'yi
uygulayan ilk gtvenlik firmasidir.
Bilimi ele alarak yapilan bu girisim;
Securitas’in diger glvenlik firmalarina
gore iklim krizine verdigi 6nemi
gostermektedir. Strdurulebilir

bir gelecek icin uygun guvenlik
yontemleri kullanarak doJaya en

az zarar veren entegre ¢éztimler ile
karbon emisyonunun azalmasina
katki saglamaktadir. SGrdUrUlebilir bir
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gelecek vaat ederek tum dlnyada
ekonomik kalkinmayi hedefleyen
Avrupa Birligi (AB) Yesil Mutabakatini
ele alarak karbon emisyonunun nasil
en az seviyeye indirilebilecegine dair
gelismeleri takip etmektedir.

*GRI: 305-5, *GRI 2-22, *SKH: 13

Iklim Degisikligiyle
Mucadele

Guvenlik ¢ézUmlerindeki teknolojileri
ve uzmanligiyla diinya lideri olan
Securitas, sadece musterilerine
glvenlik hizmetleri sunmakla

sinirl kalmiyor. Basta ¢alisanlari ve
musterileri olmak Uzere topluma,
kaynaklarini etkin ve verimli kullanma
bilinci asilayarak gelecek nesillere
yasanabilir saglkli bir diinya sunmayi
hedefliyor.

Securitas, iklim degisikligiyle
mucadelede Surdurulebilir

Kalkinma Hedeflerini desteklerken
surdurdlebilir yenilikgi gcozimler
Uretme cabasini artirmaktadir. Bu
¢caba, krizin gevresel faktorlerle
birlikte toplumsal ve ekonomik
sonuglarini degerlendiriimesi sonucu
olusmaktadir ve krizin tim olumsuz
etkilerini de azaltma konusunda
mucadelemizi temsil etmektedir.
Securitas; CDP, UN Global Compact,
WRI varasinda is birligi sonucu kurulan;
Science Based Targets Initiative (SBTi)
tarafindan onaylanan ilk uluslararasi
guvenlik ¢ézumleri sirketi olarak iklim
kriziyle micadelede devrim niteliginde

bir basariya imza atmistir.

Kuresel Isinma mucadelesinde,
Birlesmis Milletler iklim Degisikligi
Cerceve Sozlesmesinin *(UNFCCC)
sundugu; bilime dayali hedeflerle
sirket ve finansal kuruluglara

emisyon verilerini azaltmalarindaki
aciliyeti vurgulamaktadir. UNFCCC
kapsaminda imzalanan ve yUrUrlige
giren, Turkiye dahil 191 taraf Gyeye
sahip Paris Anlasmasr’nin hedeflerine
yonelik politikalari ve ¢calismalari; sera
gazi emisyonlarini azaltma hedeflerini
belirlerken bu konuda toplumsal
farkindalik yaratmayi da unutmuyor.
Securitas AB CEO’su Magnus Ahlqgvist,
iklim kriziyle mUcadelede gbstermis
oldugu hassasiyeti séyle acikliyor:
“Sektorde bir lider olarak Bilime Dayal
Hedefler girisimine bagh kalmak,
Securitas igin bir sonraki dogru
adimdi. 10 yil askin stredir emisyonlari
CDP’ye raporlayarak ve 2015°ten bu
yana BM Kiresel ilkeler Sézlesmesi'ni
imzalayarak iklim degisikligini ciddiye
aldigimizi zaten gdstermis olduk.
Dulnyanizi daha guvenli bir yer haline

getirmeye yardimci olma amacimiz
dogrultusunda, SBTi‘ye bagli kalarak
sektor liderligimizi ortaya koymaktan
gurur duyuyorum.”

Kuresel bir givenlik ¢ézlmleri sirketi
olan Securitas, COP26'nin (BM iklim
Degisikligi Konferansi) hedefleri
dogrultusunda Kapsam 1, 2 ve 3 sera
gazi emisyonlarini; 2023 emisyon
verilerini baz alarak 2030’a kadar %42
azaltmayi taahhit ediyor.

Bu konuda GRI (Global Raporlama
Girisimi) standartlarina uygun
calismakta olup raporlama birimi

3. taraf yazilimi olan EcoMetricaile
analizini yapmaktadir. Ernst & Young
AB ve Upright Platformu tarafindan da
incelenmek Uzere Kapsam 1, Kapsam
2 ve Kapsam 3 verilerimiz sunulmustur.
Ayrica emisyon verilerimizin tamamini,
CDP’ye (Carbon Disclosure Project)
rapor ediyoruz.

*GRI: 305-5, *GRI 2-22
*SKH: 13 )
*UN Global Compact llke 7
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Sera Gazi
Envanterine
Genel Bakis

Securitas, SBTi’nin Hedef Dogrulama
Ekibi tarafindan incelenmek Uizere

bir sera gazi envanteri sunmustur.
Biyoenerjinin yanma, isleme ve
dagitim asamasindan kaynaklanan
emisyonlari, biyoenerji ham
maddeleriyle iliskili arazi kullanimi
emisyonlarini ve giderimlerini de rapor
etmistir. istege bagl ve biyojenik CO,
emisyonlari da dahil olmak Uzere
Securitas AB’nin sera gazi envanterinin
tam dokiminu saglanmaktadir.

Net etki puanimizin ve emisyon
verilerimizin de gosterdigi Uzere
Securitas’in gevreye olan etkisi,
nispeten diger sektorlere oranla

cok daha klU¢uktlr. Securitas,
calisma arkadaslarinin destegiyle
iklim degisikligiyle miicadele

ederek bu etkiyi azaltmakla

beraber tim diinyada farkindalik
yaratmayi hedefliyor. Ayrica glvenlik
sektorliindeki tim meslektaslarini ve
ortaklarini, emisyonlarini azaltmasi
konusunda hizlanmaya, strdurulebilir
yenilikgi ¢ézimler Uretmeye tesvik

ediyor.

*GRI: 305-1,2,3, *SKH: 13

*UN Global Compact ilke 7,8,9
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. Kapsam 1

Kapsam 2

Kapsam 3

68,083 tCO,

3132tCO,

0,458 tCO,

GHG Emisyonlari Dagilimi
(Kapsam 1,2,3- tCO,e)

Emisyonlar

Kapsam Kategori [kg CO,e]
Kapsam 3 Kategori 1 Satin Alinan Uriin ve Hizmetler 9.577.794
Kapsam 3 Kategori 2 Sermaye Mallari 1.420.873
Kapsam 3 Kategori 3 Enerji 888.141
Kapsam 3 Kategori 4 Uretim Asamasinda Tasimacilik 58.861
Kapsam 3 Kategori 5 Operasyonlarda Olusan Atik 12.465
Kapsam 3 Kategori 6 is Seyahatleri 187.455
Kapsam 3 Kategori 7 Calisanlarin ise Gidis Gelisi 9.668.306
Kapsam 3 Kategori 11 Satilan Urtinlerin Kullanimi 45.429.290
Kapsam 3 Kategori 13 Kiralanan Urtinlerin Kullanimi 837.538
Toplam 68.083,3tCO.e

*GRI: 302-1,2

*SKH: 13

*UN Global Compact ilke 7,8,9
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Cevresel surdurulebilirlik, sadece bir hedef degil,
Securitas’in her adiminda entegre ettigimiz bir
deger ve taahhuttur.

Cevresel
Surdurulebilirlik
Inisiyatifleri

Securitas’in strdurulebilirlik performansini artirma hedefiile

stratejilerini belirlemek, uygulamak olusturulan stratejiler dogrultusunda

ve izlemekle goreviendirmek hareket etmektedir. Eneriji verimliligi,

Uzere olusturdugu Surdurdlebilirlik atik yonetimi ve su tasarrufu

Komitesi, ¢esitli departmanlardan projeleri gibi ¢esitli alanlarda

sUrdurllebilirlige dair bilgi ve projeler gelistirerek sirketin ¢cevresel

deneyime sahip ¢alisanlarindan surdurulebilirlik gabasini ve hedefini

olugsmaktadir. Komitenin nihai desteklemektedir. &

amacl, ¢calisan ve tUm paydaslarinda & ? o5 N L ls

cevresel etkiler hakkinda farkindalk *GRI: 2-12, *SKH: 13, *SKH 11 i Cevresel su rdu ru Iebl | I rllk’ Sadece
yaratmak, stirdrtilebilirlik kriterleriniis ~ *UN Global Compact ilke 7,8.9 N bll’ hed ef deg”, Secu ritas’ln her
ortaklariyla paylasmak, cevre bilincini N 5 s
artirmaktr adiminda entegre ettigimiz bir
Stirdurdlebilirlik Komitesine bag deger ve taahhuttar.

Cevresel Surdurulebilirlik Calisma
Gruplari; sirketin ¢cevresel etkisini
azaltma ve cevresel strdurulebilirlik
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Surdurulebilir Ofisler

Surdurulebilir bir calisma ortami
yaratma hedefiyle, enerji tasarrufu,
geri donlstm ve gevreci teknolojilerin
kullanimiyla yesil ofise dontisim
sagliyoruz. Bu proje kapsamindaki
ofislerimizin; 1Isitma, havalandirma

ve iklimlendirme sistemlerinde
cevreci uygulamalar kullaniyor,

enerji tuketimini minimum diizeye
indiriyoruz.

Ofis i¢i enerji tiketimini minimuma
indirmek i¢in 1siklandirmada

LED ampul kullanimina gecen
Securitas, mesai saatleri disinda
klimalarin kapatilmasi uygulamasina
baslamistir . Bilgilendirme e-postalari
ile elektronik cihazlarin enerji
tlketiminde farkindalik yaratarak
sirketin bUtUn bilgisayarlarina, 20
dakikada kapanma 6zelligi getirilmistir.
Fatura onay sistemi ve proseddurleri
online ortama tasinmis; atik pil,

kagit ve plastiklerin geri donisimu

desteklenmis, kagdit ve kagit bardak
tiketimi minimuma indirilmistir.
Ulasim, aydinlatma ve elektrikten
kaynakli olusacak emisyonlari azaltma
gayreti icerisinde; olabildigince online
toplanti ve is gorismeleriyle sera gazi
emisyonu azaltiimis ve azaltimaya

da devam edilmektedir. Dergilerin
sayfa ve baski sayisi disUrUllrken
bultenler ise tam anlamiyla dijital
ortamda yayimlanmaya baslanmistir.
Prosedyirler ve fatura onay sisteminde,
kagit kullanimi sonlandiriimis olup
dijital ortama tasinmistir.

*GRI: 302-4,
*GRI: 305-5,
*SKH: 13

Al

Surdurulebilir ofisler stratejimiz kapsaminda,
2023 yilina oranla 2024 yilinda bu proje ile Turkiye
genelinde, karton ve plastik bardak tuketiminde
tasarruf saglanmistir.

Atiklarin Azaltilimasi; Cam
Matara ve Su Aritma

Genel Mldurltik Ankara Karadeniz Bolge Mudurligu Marmara Avrupa Bolge MUdrligu
Karton Bardak

oo oo -40%
Kullaniminda Diistis o
-42%
-44%
-45%
-46%
-48%

-48%

-50%

-52%

-53%
-54%

%29

Tum Turkiye Ofislerinde
Plastik Bardak Kullanimi
Dulsusu
*GRI: 302-4,

*GRI: 305-5,
*SKH: 13

B Ylzdesel Disls
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Yesil Entegre Guvenlik

Cozumleri

Gunes Enerijili Video
Analiz Sistemi Cézumleri

MdUsterilerimizin enerji intiyacinin
azaltiimasi igin elektrik enerjisinin
bulunmadigi veya altyapi
c¢alismalarinin ekonomik olmadigi
yerleskelerde kullaniimak Uzere
surdurulebilir entegre ¢ozimler
sunuyoruz.

SUrdurllebilir enerji ve glivenligin ortak
paydada birlestigi bu UrUnler, glines
enerjisi panelleri ile donatiimistir. Bu

Elektrik enerjisinin bulunmadigi veya
altyapi calismalarinin ekonomik
olmadigi alanlarda, olasi glivenlik
ihlallerini tespit edebilen ¢c6zUmdur.
Bu sistem; rlizgar ve glines enerijisi
santrallerinde, insaat alanlari gibi
genis sahalarda, tarim arazisi gibi
alanlarda kullaniimaktadir. Sistem,
glnes enerjisinden yilda ortalama
92,4 kWh elektrik Uretmektedir. Solar
panellerin Urettigi elektrik enerjisi,

Gunes Enerjili Radar
Sistemi

Elektrik enerjisinin bulunmadigi
genis ve dUz operasyon sahalarinda,
belirlenen hat sinirlari igerisindeki
alanin korunmasi igin 6zel olarak
gelistirilmis radar sistemidir. GUvenlik
altina alinmis belirlenen alana giren
insan veya araclar, radar sensoru ile
tespit edilmektedir. Alana otomatik
olarak yonlenen kamera sistemi ile
guvenlik ihlali dogrulanarak Securitas
Alarm izleme Merkezi tarafindan
gereken miUdahale yapiimaktadir.
Securitas Alarm izleme Merkezi,
korunan alanlardaki olasi izinsiz
girislere, 7/24 seslenerek midahale

sayede UrettiQi elektrik ile sUrekli
fonksiyonel kalarak giivenligin de
sUrdUrUlebilir olmasini saglamaktadir.
Ozellikle elektrik altyapisi olmayan
projelerde, musterilerimizin sera

gazi emisyonlarini dusurerek kendi
cevresel surdurulebilirlik hedeflerine
yardim etmektedir.

GRI:2-6, *GRI: 302-4, *GRI: 305-5, *SKH: 13

sistemde depolanmakta; sistem

tam dolu durumda iken kapal hava
kosullarinda dahi 3 glin calismaya
devam etmektedir. Uretilen bu elektrik
ile yilda, 36,96 kg CO, emisyonunun
onlne gecilebilmektedir. Bu sistem,
enerji ve maden sektorlerinde
yogunluklu olarak kullanmaktadir.

GRI:2-6, *GRI: 302-4, *GRI: 305-5, *SKH: 13

etmektedir. Strdurulebilir eneriji

ile cevre dostu bir geleceg@e katki
saglanmaktadir. Sistem, yilda ortalama
132,4 kWh glines enerjisinden

elektrik Uretmektedir. Solar panellerin
Urettigi elektrik enerjisi, sistemde
depolanmakta; sistem tam dolu
durumda iken kapall hava kosullarinda
dahi 2 giin galismaya devam
etmektedir. Uretilen bu elektrik ile
yilda, 36,96 kg CO, emisyonunun
onlne gecilebilmektedir.

GRI:2-6, *GRI: 302-4 , *GRI: 305-5, *SKH: 13

Securitas Mobil
Guvenlik Kabini

Zorlu arazi veya degisen risk
kosullarinda galisan; glivenlik
personelinin, korunmasi ve is
faaliyetlerini ydnetebilmesiicin

Ozel olarak Securitas tarafindan
tasarlanmistir. Mevcut mobil gtivenlik
kabini, proje hassasiyetlerine 6zgu
duzenlenerek eklenecek olan ilave
glines paneliile asagidaki cézlimlere
yesil enerji saglayabilmekte, ek elektrik
enerjisi olmadan calistirilabilmektedir:

Yenilenebilir Eneriji

Kullanimi

Yenilenebilir Enerji
Kullanimi - 2024 Yili - Aylik
Gunes Enerjisi Uretimi

Toplam Uretim: 38,541.3 kWh |
Onlenen CO, emisyonu = 19.27 ton

Cevresel etkilerimizin azaltiimasi
stratejisi kapsaminda, 2022 yilinda
kurdugumuz Giliney Ege Bolge
MUdUrligimaz ile strdurilebilir
enerjinin yayginlasmasinda rol sahibi
oluyoruz. Gunes enerjisi panelleriyle
2024 yilinda, toplamda 38,541.3 kWh
elektrik Gretimi gerceklestirilerek
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— Uzaktan Denetim Kamerasi,
— Securitas Yaninda
— SMART

Yaka Kamerasi
*GRI:2-6, *GRI: 302-4, *GRI: 305-5, *SKH: 13

=19,27 CO, sera gazi emisyonunun
cevreye yayllmasinin énine gegilmistir

*GHG Protokollne gére hesaplanmistir. lkWh
enerji tasarrufu= 0,5 kg COe.

*GRI: 302-4, *GRI: 305-5, *SKH: 13

Y



Securitas 75

Yesil Guvende Enerji Yonetimi

Yesil Glvende projesi kapsaminda,
Securitas calisanlari olarak doJaya ve
cevreye yonelik sorumluluk ¢calismalari
sUrdartyoruz. Strdurulebilir

bir dlinya i¢in dijital olarak
yayinladigimiz slreli yayinlarimizda,
cevre bilinglendirmesine yonelik
bilgilendirmeler paylasiyor,

hizmet verdigimiz projelerdeki

aktif cevre koruma faaliyetlerine
katilim sagliyoruz. Securitas,

hizmet verdigi tim kurum ve
kuruluslarin strdurulebilirlik
politikalarini desteklemek ve

Ozel glvenlik hizmetine farkl bir
deger katmak amacit ile gérevler
gerceklestirmektedir. Yesil Gorevler

Hatira Ormani

Yasamin kaynagdi olan agaclarimizi,
izmir Kadiovacik’ta bulunan Securitas
Turkiye Hatira Ormanrna dikiyoruz.
Sera gazi emisyonlari etkimizin
azaltiimasi ve biyogesitliligin
arttirlmasi amaciyla 2030 yilina kadar
agaclandirma projelerimiz artarak
devam edecektir. Securitas Turkiye

bashgi altinda, glivenlik gorevlileri
tarafindan gerceklesen denetimler;
enerji tuketen kaynaklarin kontrol
edilmesi, elektrik, su, dogal gaz ve
klimalarin geregi disinda kullaniminin
onlenmesi ve israfin minimum dlzeye
indirgenmesi igin gerekli planli
faaliyetlerin yapilmasi, izlenebilirligi
ve raporlanmasini icermektedir.
Denetimlerden olusan bilgiler, SMART
araciligiile veri tabanina kaydedilerek
is ortaklarina raporlanmaktadir.

*GRI: 302-4, *GRI: 305-5, *SKH: 13

olarak diktigimiz 5 bin agac ile her
yil yaklagik 250 ton CO, miktarinda
emisyon azaltimina destek oluyoruz.

*GRI: 302-4, *GRI: 305-5, *SKH: 13

5 bin agac ile her vl
yaklagik 250 ton CO,
emisyon azaltimi

Securitas, enerji tiketimini azaltmanin
iklim degisikligiyle miicadelede en
6nemli adimlardan biri oldugunun
farkindadir. Bu nedenle enerji
tlketimi ve enerji gereksinimlerinin
azaltiimasina ydnelik ¢esitli calismalar
sUrdurmektedir. Ofislerde, eneriji
verimliligini 6n planda tutarken

sirket ¢alisanlarini eneriji bilincinin
artirlmasina yonelik egitmekte

ve bilinglendirmektedir. Bununla
birlikte ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi Sertifikamizla cevresel
prosedurlerimizi ve ¢calismalarimizi
destekleyerek atik yonetimi
politikalarimizla kurulus icindeki ve

disindaki enerji tiketimini azaltmayi
hedeflemekteyiz. Bu amacla
dinyadaki teknolojik gelismeleri
takip ederek cesitli iyilestirmelerle
surdurdlebilirlik alaninda yenilikgi
¢OzUmler arastirmaktayiz.

Enerji Tuketimi
Toplam (kKWH)

12925.492

1131.64

O

Direkt Enerji TUketimi

Dolayli Enerji TUketimi

Toplam
D.l.rekt. Eperjl @ Doseige:
Tuketimi Kirtlimlari
Benzin
3530kWH 7960,6kWH
Dizel

Dolayli Enerji
Tuketimi Kirthmlan

Veri Birimi: Kwh
Yil: 2024

1.093.099

38.541

kWH Elektrik TUketimi

Toplam

kWH Uretilen Yenilenebilir
Elektrik TUketimi

*GRI: 302-1,2, *SKH: 13, *UN Global Compact ilke 7,8,9
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Surdurulebilirlik
Notlan

Bu rapor, 1 Ocak — 31 Aralik 2024
doénemiigin Global Reporting

Initiative (GRI) Evrensel Standartlarina
uygun olarak hazirlanmistir.

Rapor, strdurulebilirlikteki tim
onceliklerimizin; is sagligi ve guvenligi,
insan haklari ve yolsuzlukla miicadele
gibi sosyal surdurulebilirlik konularinin,
enerji, emisyon, cevre kirliligi gibi
cevresel surdurullebilirlik konularinda
BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’nin On
ilkesi ile nasil uyum sagladigini da
vurgulamaktadir. Bu rapor Securitas

Turkiye’ye blnyesine ait olan tim
sirketleri kapsamaktadir. Rapor olarak
yayinlanmasi planlanmaktadir ve
gelecekte yayinlanacak tum raporlar
icin baz yil olarak kabul edilmektedir.
Surdurllebilirlik Yoneticisi ve
Sorumlusu bilgileri ... sayfasinda yer
almaktadir.

*GRI: 2-4
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Raporda Yer o~ T

Alan Konularin
Onceliklendirmesi

Oncelikli konular, paydaslarin
performans algisini Snemli dl¢lde
etkileyen ve deger yaratma

ile strdUrebilme yetenedimizi
etkileyen basliklardir. Bu konular,
Securitas Turkiye’nin en énemli
ekonomik, ¢cevresel ve sosyal
etkilerini gdstermektedir. Onemli
olarak tanimladigimiz konular, daha
guvenli toplumlara katkida bulunma
yetenegimiz i¢in hayati Sneme sahiptir
ve sosyal kosullarin personel ve
insan haklarina saygi alanlarina dahil
oldugunu kabul etmekteyiz.

Oncelik belirleme stirecimizde

paydas beklentilerini, strdurulebilirlik
ajandamizin nasil gelistirilecegi ve
sUrdurulebilirlik stratejimiz gibi konulari
g6z 6nlnde bulundurduk. Bu rapor
iceriginde bahsedilecek tim sosyal

ve ¢evresel strdurllebilirlik unsulari
asagida yer almaktadir. Bu icerikler
duzenli olarak kontrol edilip ve yillik
bazda degisim gosterebilmektedir.

GRI Konulan

205 Yolsuzlukla Mucadele

302 Eneriji

305 Emisyonlar

401 istihdam

404 Egitim ve Ogretim

405 Cesitlilik ve Firsat Esitligi

410 Guvenlik Uygulamalari

Kuresel Trendler ve
Sektorel Analizler

Surduralebilirlik, gelecek nesillerin
ihtiyaclarini tehlikeye atmadan
buglnkl nesillerin gereksinimlerini
karsilayarak uzun vadeli bir denge
kurmayi hedefler. Bu anlayis, dogal
kaynaklarin korunmasi, ekonomik
blUylme ve sosyal refahin bir arada
surdUrUlmesini esas alir. GUvenlik

ve surdurulebilirlik kavramlari
birlestiginde, 6zellikle kurumsal
duzeyde, risk yonetimi, cevresel

etki degerlendirmeleri ve etik
standartlar gibi unsurlar 6n plana
cikar. Bu baglamda, surdurilebilirlik
yolculugumuzda, sektorel trendleri
ve klresel gelismeleri yakindan
izleyerek, bu bilgiler isiginda stratejik
kararlar aliyoruz. Ayrica, sorumiu
Uretim ve tUketim pratiklerini
benimseyerek, cevresel ayak izimizi
azaltmayi ve toplumun genel refahini
artirmayi hedefliyoruz. Bu surecte,
surdurudlebilirlik ilkelerini gunlik is
akiglarmiza entegre ederek hem sirket
icinde hem de genisleyen is agimizda
pozitif bir etki yaratmayi1 amaglyoruz.

GUnUmuz dinyasinin hizla degisen
dinamikleri icerisinde, 29 farkl
sektdrde faaliyet gosteren bir sirket
olarak, sUrdurUlebilirlik ve yenilikgilik
bizim i¢in hayati 6neme sahiptir.
Securitas olarak, glivenlik sektériinde
oncu bir rol Ustlenmekteyiz ve bu
pozisyonumuzu korumak adina,

‘Farkh Bir Dinya GérUn’ vizyonumuz
dogrultusunda, kiresel ve sektorel
trendleri yakindan takip ediyoruz. Bu
trendler arasinda ¢cevresel duyarlilik,
sosyal sorumluluk, ekonomik
sUrdurulebilirlik ve teknolojik yenilikler
bulunmaktadir.

Biz, bu trendleri sadece
gozlemlemekle kalmiyor, ayni
zamanda onlari is yapis seklimizin
temeline entegre ediyoruz. Cevresel
etkiyi azaltma, enerji verimliligini
artirma, atik yonetimi ve su tasarrufu
gibi konularda dncu projeler
gelistiriyoruz. Sosyal sorumluluk
cergevesinde, calisanlarimizin

ve toplumun refahini artiracak
uygulamalari hayata geciriyoruz.
Ekonomik strdurulebilirlik agcisindan,
uzun vadeli stratejilerimizi ve
yatirnmlarimizi, kararhlkla ve dikkatle
yonetiyoruz. Teknolojik yenilikler
konusunda ise glvenlik sektérinun
ihtiyaclarina yénelik en son
teknolojileri kullanarak, mUsterilerimize
en iyi hizmeti sunmayi amaclhyoruz.

Bu yaklasimimiz, ulusal ve uluslararasi
alanda taninmamizi ve sayginligimizi
artirmaktadir. Musterilerimiz, is
ortaklarimiz ve toplum nezdinde
glvenilir ve deger yaratan bir sirket
olarak konumlanmamiz, bizim

icin blyUk bir gurur kaynagidir.

Ayrica, bu yaklasimimiz sayesinde,
sUrdurdlebilir bir gelecek icin gerekli
olan d6nlsUmu gercgeklestirebilmekte
ve sektérimiuizde liderligimizi
pekistirebilmekteyiz.

Securitas olarak, her bir faaliyetimizde
ve aldigimiz her kararda,
surdurulebilirlik ilkelerini gdzetiyoruz.
Bu, bize sadece bugln icin degil,

ayni zamanda gelecek nesiller igin

de sorumluluk yliklemektedir. Bu
sorumlulugun bilinciyle, inovasyon

ve mukemmeliyetcilik ruhumuzu
koruyarak, sektorimuzdeki degisim
ve doénusimun dnclsl olmaya devam
edecegiz. is yapis seklimizi stirekli
olarak gézden gegiriyor, gelistiriyor

ve bu sayede tium paydaslarimiza
maksimum fayda saglamayi
hedefliyoruz.

Sonug olarak, hizla degisen diinyada
surdurulebilir deger yaratma
misyonumuzdan 6din vermeden,
“Farkli Bir DUnya Goérun” anlayisimizla,
sektérimuizdeki lider konumumuzu
daha daileriye tasiyacak yenilik¢i ve
sorumlu adimlar atmaya kararliyiz.

Bu yolculukta, tim paydaslarimizia
birlikte, daha guvenli ve strdurulebilir
bir diinya i¢in calismaya devam
edecegiz.
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Securitas Turkiye’nin surdurulebilirlik
raporu, Global Reporting Initiative
(GRI) Evrensel Standartlarina gére
hazirlanmistir. ilgili yerlerde, bu rapor
ayni zamanda onceliklerimizin BM
Kiresel ilkeler Sézlesmesi’nin is glicl
ve insan haklari, cevre ve yolsuzlukla
miicadeleye dair On ilkesini nasil
yansittigini da vurgulamaktadir.

Kullanim Beyani

Securitas Turkiye, 1 Ocak — 31 Aralik
2024 dénemii¢cin GRI Standartlarina
uygun olarak raporlama yapmistir.

Kullanilan GRI Standardi: GRI 1:
Foundation 2021

Uygun GRI Sekt6r Standardi:
Uygun bir GRI sektdr standardi
bulunmamaktadir.

*GRI: 2-4

GRI Ind

Aciklama 2-1 Organizasyon
detaylari 7-15

Aciklama 2-2 Kurulusun
surdurulebilirlik raporlamasina
dahil edilen varlklar

Aciklama 2-3 Raporlama dénemi,
sikligi ve temas NoKtasl ......cccccoeverrernenee 3

Aciklama 2-24 Yerlesik politika
taahhutleri 77,80

Aciklama 2-5 Dis glivence....................... 29

Aciklama 2-6 Faaliyetler, deger
zinciri ve diger is iligkileri ............. 1-17,73

Aciklama 2-7 Calisanlar .................... 59-60

Aciklama 2-8 Sirkete direkt olarak bagh
olmayan calisanlar .................. 59-61

Aciklama 2-9 Yonetisim yapisi
ve yapisi 25-27

Aciklama 2-10 En yUksek yonetisim
organinin aday gdsterilmesi ve
secilmesi 25-27

Aciklama 2-11 En yUksek yonetisim
organinin baskani .........ceveeennnne 25-27

Aciklama 2-12 En yUlksek yonetisim
organinin etkilerin ydnetimini
denetlemedeki roll ........ocevevreennennnes 68

Aciklama 2-14 Surdurulebilirlik
raporlamasinda en yuksek ydnetisim
organinin rolu 26-27

Aciklama 2-15 Cikar catismalari ..... 41-43

Aciklama 2-16 Kritik kaygilarin
iletilmesi 44-45,48-49

Aciklama 2-17 En ylUksek yonetisim
organinin toplu bilgisi .......ccceueevereruene 26-27

Aciklama 2-18 En ylksek yonetisim
organinin performansinin
degerlendirilmesi .......cccccveeeeeerernnne 26-27

Aciklama 2-19 Ucretlendirme
politikalari 39

Aciklama 2-20 Ucreti
belirleme sureci 39

Aciklama 2-21 Yillik toplam
tazminat orani 39

Agiklama 2-22 Surdurulebilir
kalkinma stratejisine iliskin
aciklama 7,20-21,65

ex

Aciklama 2-23 Politika
taahhUtleri ... 20-21,37,41

Aciklama 2-24 Yerlesik politika
taahhutleri 20-21

Aciklama 2-25 Olumsuz etkileri
dizeltmeye yonelik stregler ............ 48-49

Aciklama 2-26 Tavsiye alma
ve kaygilari dile getirme
mekanizmalar ... 44-45,48-49

Aciklama 2-27 Yasa ve
yonetmeliklere uyum ......ccccccovevvvievenennnnes 37

Aciklama 2-28 Dernek Uyelikleri............. 30

Aciklama 2-29 Paydas
katilimina yaklasim...................... 19,31,48-49

Aciklama 2-30 Toplu is
sOzlesmeleri 38-40

Aciklama 205-2 Yolsuzlukla micadele
politikalari ve prosedurleri hakkinda
iletisim ve egitim ....c.cccoevevencninnnne 34-35,43

Aciklama 302-1 Kurulus i¢indeki
enerji ttketimi 75

Aciklama 302-2 Kurulus disindaki
enerji ttketimi 75

Aciklama 302-4 Enerji tiketiminin
azaltiimasi 70-74

Aciklama 305-1 Dogrudan
(Kapsam 1) sera gazi
emisyonlari 66-67

Aciklama 305-2 Dolayli enerji
(Kapsam 2) sera gazi emisyonlari ...66-67

Aciklama 305-3 Diger dolayli
(Kapsam 3) sera gazi
emisyonlari 66-67

Aciklama 305-5 Sera gazi
emisyonlarinin azaltiimasi ........... 65,70-74

Aciklama 401-1 Yeni galisanlarin ise
alinmasi ve galisan devri .................... 59-60

Aciklama 401-2 Gegici veya yari

zamanli ¢calisanlara saglanmayan,

tam zamanli ¢galisanlara saglanan
faydalar 48

Aciklama 403-1is saghdi ve glvenligi
yonetim sistemi 46

Aciklama 403-2 Tehlike tanimlama,
risk degerlendirmesi ve olay
incelemesi 46
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Aciklama 403-3 is saghg
hizmetleri 46

Aciklama 403-4 s saghgi ve
glvenligi konusunda is¢i katiimi,
danisma ve iletisim

Aciklama 403-5 is sagligi ve
glvenligi konusunda isgi
egitimi 46-47,57

Aciklama 403-6 isci saghginin
tesviki 46

Aciklama 403-7 is iliskileriyle
dogrudan baglantili is saghgi ve
glvenligi etkilerinin ........ccceceveveverrerennnnns 46

dnlenmesi ve hafifletiimesi ... 46

Aciklama 403-8 is sagligi ve
glvenligi yonetim sistemi
kapsamindakiiSGiler .......vveeneereenne 46

Aciklama 403-9 isle ilgili
yaralanmalar 46

Aciklama 404-1 Calisan basina
yillik ortalama egitim saati ............... 50,54,57

Aciklama 404-2 Calisan becerilerini
gelistirmeye yonelik programlar ve
gegis yardim programilari ............... 36,50-58

Aciklama 404-3 Duzenli performans ve
kariyer gelisimi degerlendirmeleri alan
calisanlarin YUzdesi ......ocveeerreerereerererenenns 48

Aciklama 405-1Yonetisim
organlarinin ve ¢alisanlarinin
cesitliligi 38-39

Aciklama 410-1 Guvenlik
Uygulamalari 61
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