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RAPOR iCERIGI

Securitas olarak, strdirilebilir bir gele-
cegin olusturulmasi icin calisanlanimiz
ve is ortaklarmiz ile saygl cerceve-
sinde olusturdugumuz surdirtlebilir
iliskileri 6nemsiyoruz. Bu iligkiler sa-
yesinde topluma ve cevreye karsi so-
rumluluklarimizi, sinirlanimizi bilerek,
yerine getirmemiz gerektigine ina-
niyoruz. Bu inancin ilk adimi olarak
“Surdurdlebilirlik” alaninda gercekles-
tirdigimiz proje ve etkinliklerin kap-
samli bir raporunu tim paydaslarimiza
sunuyoruz. Bu dogrultuda yayinlanan
rapor, mevcut is akisi icerisinde yer
alan sdrddrdlebilirlik  6nceliklerini ve
olusturulan projeleri kapsiyor. Raporda
aciklanan bilgiler, 2012-2014 yillan
arasindaki calismalar gbsteriyor.

Bu rapor, glvenlik sektoriinde fa-
aliyet gosteren Securitas Guvenlik
Hizmetleri'nin  Turkiye'de ydrittigi
faaliyetleri sirasinda olusturdugu eko-
nomik, sosyal ve cevresel konular ele
almaktadir. Rapor icerisinde Securitas

Turkiye'nin “Strddrdlebilirlik” alaninda
yUrdittdgt calismalar ve en iyi uygula-
ma ornekleri yer almaktadir.

Turkiye glvenlik sektérindn  lider
markasi konumunda olan Securitas
Turkiye, 76 ilde 10.000% askin cali-
saniyla hedeflerini  gerceklestirirken
“Securitas Degerleri ve Etik Kodu” do-
kiimaninda belirtildigi Gzere strdird-
lebilirlik faaliyetlerini de gbz onlnde
bulundurmayi taahhit etmektedir. Bu
amacla bdytme ve karlik hedeflerinin
yani sira surddrdlebilirlik kavrami altin-
da cevresel, sosyal hedeflerini de belir-
lemistir ve bu hedeflere yonelik calis-
malar da gerceklestirmektedir.

Securitas Turkiye tim faaliyetleri icin
temel amac olarak belirledigi, stirdiri-
lebilir yasam kalitesine katkida bulun-
mak hedefi dogrultusunda, “Kurumsal
Sosyal Sorumluluk” faaliyetlerini en Gst
duzeyde strdirmektedir. Streclerinde,
sistemlerinde, Urtinlerinde ve yonetim-

de en ylksek standartlarn hedefleyen
Securitas, Turkiye'nin sosyal ve eko-
nomik yénden gelisimine etkili sekilde
katkida bulunmayi devam ettirmekte-
dir.

Securitas  Turkiye Bilgi  Platformu
blinyesinde  gerceklestirdigimiz
Surdurdlebilirlik calismalarimizla birlik-
te, raporlama uygulamamizi da gelis-
tirmeye devam edecegiz. Bu amacla
gelecek rapor doneminde, genisleyen
operasyon cografyamiz ve pazardaki
gelismeler paralelinde strdrdlebilirlik
onceliklerimizi ve hedeflerimizi gbz-
den gecirerek, degisen GRI Raporlama
Standardi dogrultusundaki uygulama-
larimizi da gelistirecegiz.

“Securitas  Turkiye  Strdurulebilirlik
Raporu“na www.securitas.com.tr ad-
resinden ulasabilirsiniz.

REPORT CONTENT

As Securitas, we care about the sustai-
nable relations that we have set within
the frame of respect with all employe-
es and business partners in order to
create a sustainable future. We belie-
ve that we need to fulfill our respon-
sibilities against society and environ-
ment by knowing our limits thanks to
such relations. As the first step of this
belief, we present a detailed report
of the projects and activities that we
have accomplished within the scope
of Corporate Social Responsibility area
to all of our stakeholders. The report
covers the sustainability priorities and
projects within the current work flow.

The data that is presented in the re-
port shows the projects between the
years 2012 and 2014. This report
deals with the economic, social and
environmental subjects that Securitas
Security Services have brought toget-
her during its activities in Turkey. We
aim at sharing the activities that we

have performed in order to minimize
any kind of shortcoming that might be
caused as a result of our activities and
that we are expecting to fulfill in future
with our stakeholders. The report co-
vers “Corporate Social Responsibility”
activities of Securitas Turkey as well as
the best practice examples.

As the leading brand of Turkish security
sector, Securitas Turkey undertakes to
care about all sustainability/corporate
social responsibility activities as poin-
ted out in "Securitas Values and Code
of Ethics” document while accomp-
lishing the company targets with its
10.000+ employees in 76 provinces
of the country. The company has been
performing studies to further foster
the environmental and social targets
under the concept of sustainability in
addition to the targets of growth and
profitability.

Securitas Turkey has been conduc-
ting its Corporate Social Responsibility

Please contact with Securitas for translation of whole or part of report.

activities in line with the objective of
contributing to the sustainability qua-
lity of life for all activities. Aiming at the
highest level for processes, systems,
products and management concept,
Securitas has been uninterruptedly
contributing to the social and econo-
mic development of Turkey from all
sides.

We will continue improving our re-
porting application together with
our Sustainability / corporate social
security studies that we have been
conducting under Securitas Turkey
Information Platform. We will review
our sustainability priorities and targets
in parallel with the developments in
our growing operational geography
and market and then improve our app-
lications in line with the GRI Reporting
Standard. You can reach Securitas
Turkey Corporate Social Responsibility
document at www.securitas.com.tr.
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Faaliyet gosterdigimiz ilk ginden itibaren, farkl
bircok sosyal sorumluluk projesinin icerisinde yer
aldik. Securitas Bilgi Platformu’nun kurulusu ile
birlikte Strdurdlebilirlik bashg altinda bu ¢alismalar
toparladik ve kendimize bu anlamda bir yol cizdik.

SURDURULEBILIR BIR GELECEK ICIN
SORUMLULUKLARIMIZ VAR

Securitas Turkiye olarak, 2013-2016
yol haritamizda da yer alan “Bilgi
Liderligi® misyonumuz dogrultusun-
da dinyadaki givenlik trendlerini,
Turkiye'ye tasiyarak bu alana oncilik
etmeyi ve sektoriin gelisimine katkida
bulunmayi kendimize goérev edindik.
Bu nedenle glivenlik sektortinde yasa-
nan ‘Paradigma Kaymasimi ve neden
‘Entegre Guvenlik Cozimleri' yaklasi-
mini benimsedigimizi cesitli platform-
larda anlatmaya calistik.

2013-2016 yol haritamizin dnemli bir
parcasi olan ‘Inovasyon’ halkasini, hem
kendi is slireclerimizde, hem is ortakla-
nmiza yarattigimiz ¢oéziimlerde verimi
artirmak, hem de givenlik sektoriine
yon vermek amaciyla yasatmaya de-
vam ediyoruz.

Guvenlik sektoriinde faaliyet gbsteren
sorumlu bir aktor olarak aktif bir sekil-
de markamiza deger katiyor, kurumsal
risk yonetimi stirecimizde tanimlanan
risklere maruziyetimizi azaltiyor ve
surddrilebilir blyime ve karlihgr des-
tekliyoruz.

2013-2016 yol haritamizin énemli bir parcasi olan ‘lnovasyon’ halkasini,
hem kendi is sureclerimizde, hem is ortaklarimiza yarattigimiz ¢6zim-
lerde verimi artirmak hem de glivenlik sektoriine yén vermek amaciyla
yasatmaya devam ediyoruz. inovasyonda surdiiriilebilirligi saglamayi
onemsiyoruz.

Securitas Turkiye olarak, strdl-
rilebilir bir gelecek icin sorum-
luluklarimiz oldugunun bilincin-
deyiz. Faaliyet gosterdigimiz
ilk giinden itibaren, farkl bircok
sosyal sorumluluk projesinin
icerisinde yer aldik. Securitas
Bilgi Platformu'nun kurulusu ile
birlikte Strdurdlebilirlik bashgi

altinda bu calismalari toparladik
ve kendimize bu anlamda bir yol
cizdik. Gerceklestirdigimiz tim
projeleri Yillik Dergi ile birlikte
yayimlanan Securitas Turkiye
Surdurilebilirlik Raporu'nda bu-
labilirsiniz.

Onlimiizdeki yillarda da birlikte
basarmak ve paylasmak dilegiy-
le...

E.Murat Kdsereisoglu

Securitas Turkiye
Ulke Baskani
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SURDURULEBILIR BUYUMEYI

ONEMSIYORUZ

Securitas Turkiye Olarak cevresel ve sosyal sorumluluklarimizin
bilincinde hareket etmeyi sirdiriyoruz.

Securitas Turkiye olarak cevresel ve
sosyal sorumluluklarimizin bilincinde
hareket etmeyi sirdirdyoruz. Bilgi
Platformu blnyesinde yer alan “Yesil
Ofis Projesi” ile eneriji tiketimi, karbon
salimmi ve atik yonetimi kontroli gbz
ontinde bulundurularak strdirtlebilir
gelecek saglama ve iklim degisikligiy-
le miicadelede Uizerimize diseni en iyi
sekilde gerceklestirdik.

Paydaslarimizla Paylasimlarimiz

2014 senesinde is ortaklarmiz, cali-
sanlarimiz ve ¢6zum ortaklarimizi bu-
lusturan “Ortak Nokta” organizasyon
gelenegimizi strdurdik. Ortak Nokta
bulusmalari ile bireysel ve kurumsal
anlamda bircok kazanim ve paylasim-
da bulunmak icin paydaslarimizla firsat
yarattik.

Siirdiiriilebilir Bilyiime

Son iki yil neredeyse her alanda bii-
yumeyi sirdirdik. Glney Marmara
Bolge Mudurligiinden sonra Kuzey
Marmara Bolge Midurliginin de te-
mellerini attik.

11

Bilgi Platformu binyesinde yer alan “Yesil Ofis Projesi” ile enerji tiiketi-
mi, karbon salinimi ve atikyonetimi kontrolli géz 6éntinde bulundurularak
surddrulebilir gelecek saglama ve iklim degisikligiyle miicadelede lizeri-
mize duseni en iyi sekilde gerceklestirdik.

Ayni zamanda Marmara Avrupa Mevcut ofislerimizin bazilarnni  Bu dergide surdirilebilir ge-
Bolge MUudurligu binyesin-  blydttik ve iyilestirmeler yap- lecek, blyime ve paydas pay-
de Beykent ofisimizi, Marmara tik. Bu calismalarn 2015 yiinda lasimlar ile ilgili bugtine kadar
Anadolu Bolge Mudurligi bin-  da sirdlrecegiz. neler yaptigimizi bulacaksiniz.
yesinde de Umraniye ofisimizi Tum Securitas Ailesine emek-
faaliyete gecirdik. leri icin tesekkir ediyor ve 2015
yiinda da bir arada, biyUk bir
aile olarak basariya ulagmay! di-

liyorum.
Kurtulus D6nmezer

Securitas Turkiye
Ulke Baskan Yardimcisi
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Kurumsal sosyal sorumluluk, bizim gtnltk isimizin ayriimaz
bir parcasi. Bir yandan strdurtlebilir blytmeyi ve karllig

destekledigi diger yandan da rekabette bize avantajlar getirdigi
icin bunun isimiz acisindan faydali oldugunu distnlyoruz.

SURDURULEBILIR BUYUME
SORUMLU TICARET

Givenlik sektord, birgok kisinin fark et-
tiginden daha hizli bir sekilde hareket
eden ve gelecek yillarda daha da hiz-
lanacak olan inanilmaz bir donistim
yasiyor. Securitas bu degisimin 6ncl-
leri arasinda yer aliyor. Teknoloji hizli
bir sekilde ilerleyip her gecen glin daha
ucuz hale gelirken bizlerin de hizmet
icerigimizi degistirmemiz ve daha iyi
givenlik hizmetlerini daha disiik ya da

en azindan eskisiyle esit maliyette sun-
mamizi sagliyor. Bu paradigma kay-
masl teknoloji, izleme ve tepki verme
kapasitesindeki yatinmlari yapabilen
ve gerekli donanimlara yatinm yapma
gictine sahip olan glvenlik sirketle-
ri icin mikemmel bir firsat yaratiyor.
Bizler bunun buittin paydaslarimizin le-
hine olacak sekilde uzun vadeli ve sir-
dirdlebilir blylimemizi garanti altina

alacagini distindyoruz. Securitas, 53
tlkede faaliyetleri bulunan kiiresel bir
sirket. Neredeyse 320.000'i bulan ¢a-
lisan sayisiyla giivenilir ve saglam bir
isveren olmak elbette ki sirketin en bi-
yUk 6nceligi ancak ayni zamanda isimi-
zi Etik Kodu cercevesinde yapmamiz,
cevreye olan etkimizi distinmemiz ve
yuksek kaliteli hizmetler sunmamiz...
2014 yilinda sirket capinda Securitas

Paradigma kaymasinin bitidn paydaslarimizin lehine olacak sekilde uzun
vadelive sdrdirdlebilir blylimemizi garantialtina alacagini diistintiyoruz.

Degerleri ve Etik Kodu egitim-
lerimize kapsaml bir sekilde
devam ettik. Grubumuzun ra-
porlama sistemi olan Securitas
Integrity Line'l faaliyet gosterdi-
gimiz 50 Ulkede hayata gecire-
rek Kurallara uymayan vakalarin
yapilandinlmis bir sekilde ta-
kip edilmesini sagladik. Durum

tespiti stirecimiz de gelistirildi.
Securitas'in sdrdurilebilirlik per-
formansiyla alakali beklentileri
izleme amaci taslyan paydaslar-
la diyalog slrecimizi de blyuk
bir kararlihkla devam ettirdik.
Kurumsal sosyal sorumluluk, bi-
zim glnlik isimizin ayrlmaz bir
parcasl. Bir yandan sirdurilebi-

lir blyumeyi ve karliligl destek-
ledigi diger yandan da rekabet-
te bize avantajlar getirdigi icin
bunun isimiz agisindan faydali
oldugunu dustintyoruz.

Alf Goransson

Securitas AB
Baskan ve CEO
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Securitas gtivenlikte global bilgi lideridir. Uzman gtivenlik hizmetlerinden,
teknolojik c6zimlere, danismanliga ve arastirmaya kadar uzanan genis
hizmet yelpazesinde; her is ortagimizin 6zel ihtiyaclarina uygun, en etkin

glivenlik c6ztumlerini sunuyoruz. Klicuk ve orta 6lcekliisletmelerden,
havalimanlarina kadar bircok alanda, 320.000 calisanimizla hizmette fark
yaratiyoruz.
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SORUMLU TICARE
SURDURULEBILIR BUYUME

Securitas 53 llkede faaliyet gostermektedir
ve dinya capinda 320.000 calisana sahiptir.
Sorumlu ve saglam bir isveren olmak bizim 6n-
celigimiz ancak ayni zamanda isimizi ahlakl bir
sekilde yapmamiz, cevreye etkimizi disinmemiz
ve yuksek kaliteli hizmetler sunmamiz gerekiyor.
Ancak o zaman operasyonlarimizin bitdn alanlar
surdurtlebilir hale gelecektir.

Guvenlik isi bircok pazarda disuk kar marji ve sert
fiyat rekabeti ile karakterize edilmektedir. Fiyatlari
dustk tutabilmek icin bazi koruma sirketleri distik
bir maas politikasina sahiptir. Securitas'in stratejisi
deger zincirinde ustlere tirmanmak ve sadece ko-
ruma saatleri haricinde komple givenlik ¢6zim-
leri sunmaktir. Bu, sadece fiyat agisindan rekabet
etmekten kacinabilmemizi ve standartlarimiza uy-
gun maaslar 6dememizi saglamaktadir. Glvenlik
¢o6zimlerine daha fazla teknolojiyi dahil etme
trendi, illa ki calisan sayisinin azaltilmasi gerekti-
gi anlamina gelmemektedir. Cok sayida gliven-
lik gbrevlimizin olmasi bizim avantajimizadir. Bir
alarm caldiginda, hemen bir mobil devriye génde-
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ESVIK EDER

a Guvenlik Operasyon Merkezin
yrevlisi derhal midahalede bulun
anda uzmanlk egitimine sahip d
lik gbrevlisine ihtiyacimiz oldugun
Isanlarin gelisimi icin de bir firsattir. D
lisanlarla daha uzmanlasmis ve d
zmetler sunabiliriz - bu hizmetler h l
musterilerimize deger katar hem de bizim |
karlihgr artinir.

lik sektortne liderlik etmek

Secur tal'ln en biyuk glvenlik sirketlerinden
si oldugu pazarlarda sektori daha iyi standartl _
cekebilmek icin liderlik yapmaktayiz. Sektor u‘-.

likleri aracihgiyla yetkili makamlarla ve sendikalar-
la calisarak giivenlik gorevlileri icin zorunlu olan
temel imleri saglamaya, yasal ya da sektorl

asgari dizeylerini asan maaslarin verilmesini s
lamaya veguvenlik sirketleri icin zorunlu izinler
alinmasina 6n ayak olmaya calisiyoruz.

Securitas'ta strdurdlebilir., operasyonlar uzun
vadeli bdydme ' planimizin temelini olusturur.
Islerimiz sadece finansal olarak degil ayni za-
manda sosyal ve cevresel olarak da surdirdlebilir
olmalidir. Bizim icin kurumsal sosyal sorumluluk
(CSR) giinliik isimizin ayrilmaz bir parcasidir.

Rekabette avantaj saglamak icin egitim

Her seviyeden c¢alisana egitim vermek Securitas'in
ylksek kaliteli profesyonel giivenlik hizmetleri te-
darik edebilme kabiliyetinin temel taslarindan bir
tanesidir. Bunun, rekabette avantaj saglamanin bir
yolu olduguna inaniyoruz.

Musterilerin  taleplerini  karsilayabilmek icin
Securitas bircok ulkede egitim merkezlerine sa-
hip ve her seviyeden calisan icin hem temel hem
de yuksek uzmanlik gerektiren egitimler veriyor.
Bazi Ulkelerde glivenlik gorevlisi olarak calismaya
baslamadan 6nce temel egitimi tamamlamak bile
zorunlu degilken Securitas, bittin yeni ¢alisanlarin
en azindan temel givenlik egitimi almasini sagli-
yor. Diger ulkelerde ise egitim gerekli ve Securitas
da bu egitimin daha da ileriye gotirtilmesinde ak-
tif bir rol oynuyor.

Bltin calisanlar Securitas'n Degerleri ve Etik
Kodu konusunda egitim alirken 2014 yilinin sonu-
na kadar bitiin yoneticilerin ve ofis personelinin
yaklasik %90’ ve glivenlik gorevlilerinin yaklasik
%70'i bu kursu tamamladi.

Yapilandirilmig raporlama siireci

Securitas, bdtin  galisanlarinin  Securitas'in
Degerler ve Etik Koduna uymayan olaylari rapor
etmesini tesvik etmektedir. Calisanlarin kendi-
lerini en rahat hissettikleri mecray! bulabilmele-
ri icin cok farkl bildirim (raporlama) kanallarinin
bulundugu iyi yapilandinimis bir sirecimiz bu-
lunmaktadir. Ornegin, calisanlar bulunduklar yer-
deki bir yoneticiye ya da IK mudiriine, bélimin
hukuk departmanina, Grup CSR Yetkilisine ya da
Securitas Integrity Line olarak bilinen Grup rapor-
lama sistemi aracihgiyla diger kisilere bildirimde
bulunabilirler. iddia tiirtine ve bildirimin ilgili ol-
dugu kisiye gore vakalar kimin sorusturabilecegi-
ne dair cok acik ve net talimatlar bulunmaktadir.
Talimatlar arasinda ayrica veri gizliligi ve sorustur-
ma sureleri hakkinda da bilgiler bulunmaktadir.




Calisma
Sartlan

Surdirulebilir

Yiiksek Operasyonlar

ELELY
ticaret
standartlari

Operasyonel
Miikemmellik

Risk degerlendirmesi

Securitas'’n Degerlerine ve Etik Koduna uyma-
mak bir risk olarak gortilmektedir ve bu nedenle
Grubun kurumsal risk yonetimi stirecindeki yedi
oncelikli riskten birisi olarak siniflandinimustir. Bu,
faaliyet gosterilen bittn dlkelerin Koda ve bu-
nunla ilgili politika ve faaliyetlere uygunluk ve uy-
gulama konusundaki sirec ve rutinlerle ilgili ola-
rak her yil bir 6z-degerlendirme yapmasi gerektigi
anlamina gelmektedir. Sonuclar analiz edilerek
dlke baskanlarindan her tirlG sapmayi ele alacak
sekilde eylem planlarn sunmalari istenmektedir.
Bazi bagli sirketler, 6zellikle de yeni satin alinan
sirketler, takip stirecinde ziyaret edilmektedir. Bu
ziyaretler sirasinda 6z-degerlendirme cevaplari
takip edilerek sirecler ve rutinler kontrol edilmek-
tedir. Gerektiginde dahili ya da harici denetimler
yapiimaktadir.

Securitas'in daha once faaliyetlerinin olmadigi bir
dlkede herhangi bir sirket satin almadan 6nce tilke-
deki sartlara dair kapsamli bir risk degerlendirmesi

yapilmaktadir. Bu degerlendirme, yolsuzluk ve in-
san haklan gibi alanlara odaklanirken Uluslararasi
Seffaflik Orgiitii ve Insan Haklar izleme Orgiitii
raporlan dahil olmak tizere cok farkli kaynaklardan
bilgi toplanmaktadir. Eger degerlendirme, kabul
edilebilir bir sekilde is yapmanin ¢cok zor olacagini
gosteriyorsa, o pazara girmemekteyiz. Securitas,
ornegin savas bolgeleri gibi karmasik ortamlardan
uzak durmayi tercih etmektedir.

Eger sartlar tatmin ediciyse ve sirket satin alma
surecine devam etme karar alinirsa, geleneksel
durum tespiti ile kilit personeline dair ge¢mis in-
celemeleri ve yaptinm listelerinden dogrulama
gibi islemler yapilmaktadir.

2015 baslarinda yeni bir yonetisim, risk ve uy-
gunluk sistemi hayata gecirilmistir. Bu sistem,
ornek olarak, surddrdlebilirlik raporu icin veri top-
lama amaciyla kullanilacaktir.

hale gelir.

Yaklasik 320.000 calisanin oldugu bir sirkette ca-
lisma sartlan kilit rol oynar. Bizler ayni zamanda
ahlakli bir sekilde hareket etmeli ve yliksek kalite-
li hizmetler sunmak zorundayiz. Ancak o zaman
operasyonlarimizin bitin alanlari sdrdurilebilir

Yolsuzlukla miicadele

Securitas'in Degerlerine ve Etik Koduna ek olarak
2013 yilinda bir yolsuzlukla micadele politika-
si gelistirilmistir. Bu politika, tanimlar sunmakta
ve "kolaylastirma 6demeleri” dahil olmak Czere
Securitas'in her tdrlG risvet ve yolsuzlukla mica-
delede sifir tolerans politikasina uygunlugu tespit
etmenin faydalarini degerlendirme konusunda
ornekler ve yardimlar sunmaktadir. Securitas'in
Degerleri ve Etik Kodu ve yolsuzlukla micadele
politikasl, ingiltere Riisvet Yasasi ve ABD Yabanci
Yolsuzluk Politikalarr Yasasi gibi farkli ilkelerden
gelen mevzuatlar dahil olmak Gzere hukuka uy-
gunlugu saglamak Uzere asgari sartlar ortaya
koymaktadir. Yerel kuruluslardan hediyeler ve is
eglenceleri icin kendilerine ait detayll politikalar
hazirlamalari istenmektedir. 2015'in basinda yol-
suzlukla micadele konusunda bir e-egitim kursu
dizenlenecek. Bu kurs ilgili mudurler ve idare
personeli icin zorunlu tutulacak.

Siirdiiriilebilirligin raporlanmasi

2013 wyilinda Securitas, Kuiresel Raporlama
Girisimi (GRI) tarafindan tanimlanan bir dizi kilit
performans gostergesini 6lcmeye ve tanimlama-
ya basladi. Bu calisma, seffaflik ve iletisim anla-
minda musterilerin ve diger kilit paydaslarin ge-
reksinimlerini karsilayabilmek tzere 2014 yili igin
tam bir GRI raporuna donusti. 2014'te paydas-
larla yapilan diyalog, calisma sartlari ve is gliclyle
iliskilerde kilit rakamlarin 6lctilmesinin ve aciklan-
masinin Securitas icin en buytik dncelik oldugunu
dogrular nitelikteydi.
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SURDURULEBILIRLIK ILERLEYISI

Securitas Degerleri ve
Etik Kodu

Oncelikler ve Sonuclar 2014

Oz-degerlendirme anketi daha da gelistirilerek Securitas'in
Degerleri ve Etik Koduna ve ayrica bunlarla ilgili politika ve
faaliyetlere uygunluk ve uygulama ile ilgili olan sonuclar takip
edildi. Sonuclarin tatmin edici olmadigi yerlerde ilgili Glkelerden
eylem planlarini sunmalari istendi. Alti Glke ziyaret edildi.

38 llke, yoneticileri ve ofis personeli icin egitimlerini tamam-
larken yonetici ve ofis personelinin yaklasik yiizde 90" kursu
tamamladi. 34 (lke, glivenlik gorevlilerinin ylizde 50'sinden
fazlasina egitim verirken glivenlik gorevlilerinin yaklasik yiizde
70'i kursu tamamladi.

Securitas Diristlik Hatti bir Glke de daha hayata gecirildi ve
artik 50 dlkede aktif bir sekilde kullaniliyor.

Oncelikler 2015

® Oz-degerlendirme anketleri dahil olmak tizere kurumsal
risk yonetimi sirecini yonetebilmek adina yeni bir yoneti-
sim, risk ve uygunluk (GRC) sisteminin uygulanmasi.

® Biitdn dlkelerde egitimin tamamlanmasi

® Kalan g Ulkede de Securitas Durlstlik Hatt'min hayata
gecirilmesi

Securitas'in yolsuzlukla miicadele politikasinda bir e-egitim
kursunun baslatilmasi

Calisanlarla iliskiler

Security Services Europe catisi altindaki bitin tlkelerde cali-
san anketi yapildi.

UNI Kiresel Birliginde (UNI) ve Avrupa Calisma Konseyinde
(EWC) Uc adet toplanti yapildi.

CO2 emisyonlari

Ortalama CO2 emisyonlari arabalar icin ytizde 1.4 ve minivan-
lar icin ylizde 2.7 oraninda azaltildi.

® Calisan anketinin sonuclari analiz edildikten sonra yerel
eylem planlarinin hazirlanmasi ve izlenmesi

® UNI ve EWC ile yapici diyalog olusturulmasi

Raporlama

Surdurdlebilirlik konularina odaklanan bir yatinmci toplantisi
dahil olmak tizere yeni paydas konstltasyonlari yapildi.

Tam bir GRI G4 raporu hazirland.

Securitas 2014 CDP'sinin CDLI balimtinde 100 (izerinden
84 alirken 2013 yilinda bu skor 74'td. 2014 yilinda bu seviye
CPLI'de C olarak oélctildi (A en yiiksek seviyedir)

® Sirketin sahip oldugu ve kiralanan arabalardan ve minivan-
lardan emisyonlarin daha da azaltiimasi

is uygulamalari

Sirket satin alimlari icin durum tespiti stireclerinin ve Kod'a
uygunsuzluk vakalarinin sorusturma sireclerinin rafine edilme-
sinde calismalara devam edildi.

® Devamli ve daha iyi paydas diyalogu

Faaliyetlerimizin oldugu bittin tlkeleri daha da hizlandira-
rak GRI raporunun veri kalitesinin artirilmasi

® Daha diisiik emisyonlara yonelik degisim yaratmak tzere
CDP'deki sonuglarin kullanilmasi

Uluslararasi davranis kurallan

Securitag, Uluslararasi Davranis Kurallari Birligine (ICoCA) Uye
oldu ve Ozel Guivenlik Tedarikgileri icin Uluslararasi Davranis
Kurallarini imzaladi.

Durum tespiti stireci dahil olmak tizere tedarikcilerin risk
degerlendirmesi icin Grup yonergelerinin daha da gelistiril-
mesi

® Adil rekabet politikasinin giincellenmesi ve politika hakkin-
da bir e-egitim kursunun agiimasi
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PAYDASLARIMIZ

Securitas sorumlu, dirist ve seffaf bir sirket olmayr hedeflemektedir.
Paydaslarimizin strdtrdlebilir is ve iletisim alanlarindaki beklentilerini daha iyi
anlayabilmek ve gelisme firsatlarinin oldugu alanlari belirleyebilmek adina pay-
daslanimizla surekli diyalog icerisindeyiz. Gunlik isimizin bir parcasi olarak pay-
daslanimizla diizenli olarak bir araya geliyoruz ve yilda bir defa kilit paydaslarimizi
bir ankete katilmaya davet ediyoruz. Asagida Securitas'in kilit paydaslariz ve bu

paydaslarla nasil bir etkilesim halinde oldugumuzun tanimi yer almaktadir.

Miisteriler Hem optimum ve uygun maliyetli
guvenlik ¢cozimleri sunabilmek hem de tedarikgi
olarak mdasterilerimizin strdurdlebilirlik ihtiyacla-
rini karsilayabilmek icin masterilerimizin ihtiyac-
larini ve sektorlerine 6zel sartlar derinlemesine
anlamamiz gerekiyor. Securitas'in farkl seviyeler-
deki calisanlan mdasterilerle siklikla bir araya gel-
mektedir ve bizler musterilerimizin musterileri ile
her glin temas halindeyiz. Buna ek olarak, musteri
memnuniyeti anketleri yapmaktayiz.

Calisanlar ve calisan temsilcileri Bir hizmet sir-
keti oldugumuzdan dolayr 320.000 calisanimiz
bizim en degerli varligimiz. Securitas, saglam ise
alma ve baslatma stirecleri, Securitas Degerleri ve
Etik Kodunun biitiin calisanlara 6gretilmesi dahil
olmak Uzere her seviyede egitimi, yetenek yone-
timi, calisan anketleri ve Kurallara uygunsuzluklari
bildirmek tzere farkli bildirim mecralarn gibi arac-
lar kullanarak gtivenilir ve cekici bir isveren olma-
yI hedeflemektedir.

Securitas, UNI Kiresel Birligi (UNI), Avrupa
Galisma Konseyi (EWC) ve yerel sendikalarla pro-
aktif iliskiler ve yapici diyalog gelistirmeye deger
vermektedir. Securitas ve UNI yilda en az iki defa
bir araya gelerek mevcut konulari tartismakta ve
Grup Yonetimi dyeleri ile EWC delegeleri yillik
toplantida bir araya gelmektedir.

Hissedarlar, yatirnmcilar ve analistler

Paydaslarimiz ve yatinmcilanimiz ile sardirdiga-
miz diyalog sayesinde isimizi uzun vadede ge-
listirmeyi garanti altina almis oluyoruz. Ara rapor-
lar ve diger finansal bilgileri yayinlyor, Yatinmci
Gunleri ve diger yatinmci ve analist toplantilari,
roadshow'lar ve konferanslar diizenliyoruz. Yillik
Genel Hissedarlar Toplantisinda biitiin hissedarlar
s0z alarak diistincelerini paylasabiliyorlar.

Tedarikciler  Tedarikcilerimizin  degerlerimi-
zi ve Etik Kodumuzu anlayabilmeleri icin onlara
Securitas'in Degerlerini ve Etik Kodunu anlatan
bilgileri veriyoruz ve mimkin oldugunca teda-
rikci s6zlesmelerimizde Kurallara uygunlugu sart
kosuyoruz. Ayrica, tedarikgiler icin spesifik yoner-
gelerimiz ve standartlarimiz bulunuyor ve gerek-
tiginde tedarikgi risk degerlendirmeleri yapiyoruz.

Sektor kuruluslar Givenlik sektériindeki en bii-
yUk sirketlerden birisi olan Securitas, sektdrdeki
profesyonellik standartlarinin ve seviyelerinin yiik-
seltiimesinde, glivenlik gorevlilerinin statlistinin
iyilestirilmesinde, maas seviyelerinin artinlmasin-
da ve beceri gelistirme cabalarinin yogunlastiril-
masinda lider rol Gstlenmektedir. Bu, Uluslararasi

Guvenlik Ligi, Amerikan Endustriyel Gulvenlik
Toplulugu (ASIS), Avrupa Guvenlik Hizmetleri
Konfederasyonu (CoESS) ve Uluslararasi Havacilik
Guvenlik Hizmetleri Birligi (ASSA-1) gibi yerel ve
kiresel sektor kuruluslarnina Gyelikler aracihgiyla
basarlmaktadir. Securitas Uluslararasi Davranis
Kurallar Birligine (ICoCA) lyelik basvurusun-
da bulunmus ve Ozel Giivenlik Tedarikgileri icin
Uluslararasi Davranis Kurallarini imzalamustir.

Topluluklar Sirketler ve topluluklar icin glivenlik
¢ozumleri sunan Securitas, musterilerinin kendi
islerine odaklanarak bliydmelerine firsat tanimak-
tadir. Ayrica, okullarda glvenlik egitimi ve is pi-
yasasina girme konusunda zorluk ceken gencler
icin mentorlik gibi yerel projelere de katilim sag-
lamaktayiz.

Karar vericiler ve resmi makamlar Securitas is
kosullarini iyilestirmek icin yerel ve ulusal sevi-
yede resmi makamlarla isbirligi yapmakta ve gu-
venlik sektortinde daha iyi sartlar yaratmak tzere
proaktif sekilde calismaktadir.
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SURDURULEBILIRLIGIN
RAPORLANMASI

Securitas, 2014 yiliicin Kiiresel Raporlama Girisiminin

(GRI) G4 Sdurdurdlebilirlik Raporlama Yonergelerine
gore bir strddrdlebilirlik raporu hazirlamustir. Asagida
bazi kilit gbstergeler yer almaktadir. GRI endeksi ve
asagida belirtilen kilit gbstergeler hakkinda daha de-
tayli bilgiler dahil olmak tzere GRI raporunun tama-
mina www.securitas.com adresinden ulasabilirsiniz.

Egitim Saatleri*

2013 2014
Toplam Egitim Saati 3.541.571 3.691.266
Calisan basina ortalama egitim saati sayisi 17.10 1157

* Rapor eden Ulkeler, toplam satislarin % 96'sini (83) / toplam calisan sayisinin % 88'ini (75) temsil etmektedir. 2013

rakamlar, bir raporlama hatasi nedeniyle diizeltilmistir. Tanimlar GRI G4'e géredir.

isle Baglantili Yaralanmalar*

2013 2014
isle baglantili yaralanmalarin gercek sayisi 4848 5651
Yaralanma orani 2.4 18
isle baglantili 8limciil olaylarin gercek sayisi 8 15

* Rapor eden Ulkeler, toplam satislarin % 98'ini (73) / toplam calisan sayisinin % 95'ini (70) temsil etmektedir. Tanimlar

GRI G4'e goredir.

Cinsiyet dagilim, Briit direkt ve dolayh
yillik calisanlarin CO, emisyonlari,
ortalama sayisi 2014+

% Tonnes

100 100.000

80 80.000
60 60.000
40 40.000
20 20.000
0
1011121314 Net Brit Top.
Bl B Kadinlar W Glvenlik Hizmetleri
B B Erkekler Kuzey Amerika
B Guvenlik Hizmetleri
Avrupa
[ | Guvenlik Hizmetleri
|Iber Amerika
M Afrika, Orta Dogu ve
Asya
M Diger

* Rapor eden (lkeler, toplam
satislarin % 99'unu (94) / toplam
calisan sayisinin % 99'unu (87)
temsil etmektedir. Tanimlar GRI
G4'e goredir.

Araclardan ortalama
CO, emisyonlari

Gram/km No. of vehicles
230

Yeni minivanlar (6-7
koltuklu) icin km
bagina maks. CO,
gram

Yeni sirket arabalari
icin km basina maks.
CO, gram (maks. 5
koltuk)

Araglardan ortalama
CO, emisyonlari

B Arag Sayisl
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SECURITAS iCiN
TOPLUM ONEMLIDIR

Securitas, faaliyet gosterdigi yerel toplumlara yakin olan
kiiresel bir sirkettir. Istikrarli ve sorumlu bir isveren olmak
bizim icin cok dnemlidir ve ¢alisma sartlarini iyilestirmek
Uzere tasarlanmis bircok girisime destek vermekteyiz.

Asagida bunlardan bazilarini bulabilirsiniz.

\‘ﬁ S

Hong Kong

Sirketin cevresel etkisini azaltmak amaciyla Hong
Kong'ta yer alan Securitas eski tniformalan geri
dontsime gondermektedir. Eger Uniformalar iyi
durumdaysa sirket logolan sokulerek hayir ku-
rumlarina bagislanmaktadir.

x B
Hindistan ‘
Hindistan'da calisanlara verilen bilgileri iyiles-
tirmek icin kapsamli calismalar yapilmaktadir.

Maagslar zamaninda yatinlmaktadir ve calisanlara
maaslari ve yan faydalar hakkinda detayl bilgiler
iceren cep telefonu mesajlan gonderilmektedir.

Ayrica, bliylk musteri sahalarinda danigsma masa-

larr kurulmustur. Bittn calisanlar icin her tdrld ko-
nuyu kisa bir stire icerisinde takip eden ve ¢c6zim-
leyen (icretsiz IK Cagri Merkezi olusturulmustur.

Endonezya 'f !
Securitas Endon 10'dan daha distk
bir oranla bolgede dtdn sirketlerin calisan

degisim oranlarindan cok daha dustik bir degere
sahiptir. Endonezyadaki bircok kictk gtvenlik
sirketi asgari Ucret ve yan faydalar c¢alisanlarina
vermemektedir. Securitas, asla asgari Ucretin al-
tina dismemekte ve diger yasal haklarin yani sira
calisanlan ve aileleri icin saglk hizmetleri de
sunmaktadir.

Peru

Peru'daki Securitas, hem gulivenlik gorevlisi hem
de idareci olarak engelli vatandaslar icin istihdam
firsatlari yaratmak lzere musterilerle, yetkili ma-
kamlarla ve sivil toplum kuruluslari ile calismakta-
dir. Bu model basarili olmustur ve daha fazla mus-
terinin projeye katilmasi beklenmektedir.

un yillardir
ta gecirilen

Securitas diger
gaziler icin is y
ulusal bir girisimin parcasidir. den bu yan‘;
Securitas 15.000den fazla gaziye is imkani
saglamistir. v l
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SECURITAS YONETIM FELSEFESI

TOOLBOX /DEGERLER/ETIK KOD
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DEGERLERIMIiZ
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Securitas olarak ¢ temel degerimiz; “Durtst, Dikkatli ve Yardimsever“dir. Degerlerimiz, calisanlarimiza, hizmet
verdigimiz kuruluslar, meslektaslarimiz ve toplumla kurduklari gtiven iliskisinde rehberlik etmektedir. Kurum kdil-
thrimuiz, toplumu herkes icin daha gtivenli hale getiren uzmanlasmis calisanlan ve kaliteli profesyonelleri gelis-
tirmektir.

DURUST

Bir Securitas calisani ddrdsttdr.
ls ortaginin evi, isi ya da deger-
li esyalar ona emanet edilebilir.
Calisirken bir Gstd tarafindan de-
netlenmiyor olsa da glivenilirdir.
Securitas, dristlik degerinden
asla 6din vermez. Dirtstlik ay-
nca, fikrini/gorislerini belirtmeyi,
uygunsuz durumlar bildirmeyi
ve bilgi saklamamayi da icerir.

DIKKATLI

Profesyonellik, gbormeyi, duyma-
yl ve degerlendirmeyi gerektirir.
Bir Securitas calisani her zaman
cevresinde olana bitene dikkat
eder ve baskalarinin genellikle
fark etmedigi ayrintilar fark eder.
Is ortaginin arazisinde buluna-
bilecek potansiyel riskleri ya da
gerceklesebilecek olaylar 6ngo-
rebilecek dikkat ve farkindaliga
sahiptir.

YARDIMSEVER

Bir Securitas calisan, ihtiyac du-
yuldugunda, isiyle dogrudan ilgili
olmasa da yardimci olur. Yasami
daha glvenilir hale getirme ko-
nusunda, Securitas calisani mu-
dahale gerektiren bir durum
oldugunda muhakkak yardim
edecektir.

ETiK KOD

Kanunlara riayet, ylksek etik standartlarin mu-
hafazasi ve ortak degerlerimizin savunulmasi
Securitas'in tim faaliyetlerinde bliyiik bir rol oyna-
makta ve misterilerimizin, calisanlarimizin, hisse-
darlanmizin ve diger paydaslarimizin Securitas'a
olan glivenlerinin dayandigi temeli olusturmakta-
dir. Ayni zamanda bu ilkeler,Securitas markasinin
glcll degerini strdirmede ve dinya capindaki
faaliyetlerimizin uzun vadeli strdirilebilirliginin
ve blyidmesinin desteklenmesinde de énemli bir
rol oynamaktadir.

Securitas'in Degerleri ve Etik Kodu (bundan sonra
“Kod" olarak anilacaktir) Securitas'in baslica sirket
politikalarindan biridir ve Securitas'in ttim calisan-
larinin ve is ortaklarinin her zaman bagh kalmasini
bekledigi temel ilkeleri belirlemektedir.

Kod,Securitas'in Durtst, Dikkatli ve Yardimsever
degerleriyle ve Securitas Grup Politikalan ve
Kilavuzlan gibi diger kilavuz belgelerle yakindan
iliskilidir ve bu baglamda okunmalidir.

Kod'u anlamak ve ona uymak, bir sirket ola-
rak Securitas'n ve tim Securitas calisanlarinin
ve Yonetim Kurulu dyelerinin sorumlulugudur.
Securitas ayrica cesitli diizeylerdeki tim is ortak-
larindan Kod'un ilkelerine riayet etmelerini bekle-
mektedir. Tim calisanlar ve is ortaklari, iyi niyetle

rapor eden kisiler icin herhangi bir yaptinm veya
baska bir olumsuz sonug¢ olmayacagi glivence-
siyle her tir ihlali bildirmeye tesvik edilmekte ve
bu tlr durumlari rapor etmeleri beklenmektedir.
Bu Kod, asgari bir standarttir ancak hicbir sekilde
toplu s6zlesmeyi engellemez veya onun yerine
gecmez.

Kod, dirtstligin gecerli standartlan ve uygun
mesleki davranis ile ilgili pek cok konuda rehber
niteligi tasimakla beraber, Securitas''n tim din-
yadaki operasyonlarinda giinliik bazda ortaya ¢I-
kabilecek her durumu diizenlemesi imkansizdir.
Bu nedenle Kod, bu ilkelerin ruhuna, amacina ve
lafzina uyma konusunda her bir calisanin veya is
ortaginin kodun uygulanmasi konusunda somut
duruma uygun olarak kendi muhakemesini kul-
lanma sorumlulugunu ortadan kaldirmamaktadir.

Securitas, Birlesmis Milletler Insan Haklari
Evrensel Beyannamesi, Uluslararasi Calisma
Orgiitii'niin Isyerinde Temel llkeler ve Haklar
Deklarasyonu ve OECD'nin Cokuluslu Isletmeler
Genel llkelerinin prensiplerini desteklemektedir
ve politikalarimizda, proseduirlerimizde ve glinlik
uygulamalarimizda bu prensipleri savunmayi ta-
ahhtt etmektedir.
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SECURITAS TOOLBOX
TAKIM CANTAS]

Pazar Matrixi

Pazar matrixi bize her is ortagi ve is ortagi
grubunun farkli oldugunu hatirlatir.

Is ortaklanmiz degisik is kollarinda, degisik
boyut ve icerikle degisik risklerle ve degisik
glivenlik ihtiyaclar ile karsi karsiyadirlar.

Deger Zinciri

Deger zinciri is ortaklarimizi tatmin edecek
cozumleri olusturan halkalardan olusur.

Deger zinciri, degisik is ortagi gruplarina nasil
ulasacagimizi, hizmetin nasil organize edi-
lecegini ve kaliteli, hassas, degisen sartlara
hizla uyum saglayarak gtind glintine miiste-
rilerimizle birlikte nasil calisacagimizi belirle-
mekte yardimci olur.

Tabii ki biri zincir en zayif halkasi kadar glic-
lGdar.

Organizasyon

Securitas'in yatay ve ihtisaslasmis bir or-
ganizasyon yapisi vardir.

s ortaklanmiza cok yakin olarak calisan
yoneticilerimiz kendileri karar alarak kendi
¢cOzimlerini Gretmeye yetkililer.

Degisik is ortagi taleplerine uyum saglayan
hizmetler ile blyliime ve karliliga ulasilabilir.

6 Parmak - Finansal Kontrol

Securitas finansal kontroli altiparmak
ile yapilir.

Yeni hizmet sozlesmeleri, sozlesmr
portféydnin gelismesi, toplam satis
etkin hizmet planlamasi ile idari gi
rin kontrolQ, alacaklarin takibi ile finan:
ihtiyac takip edilir.

Risk Yonetimi

Tum kararlarimizda risk degerlendirmesi
daima yapilir.

Alacagimiz riskler ile s6zlesmelerin uzun
vadeli getirileri ve is ahlakimizi bir dengede
ylriitmek zorundayiz.

Risk modelimiz yillar boyunca olusan
deneyimimiz ile harici hukuk uzmanlarinca
olusturulmustur.

Sistematik bir yaklasimla is ortaklarimiza
kaliteli hizmet sunarak, uzun sireli bir hizmet
saglayici olmayi temin etmekteyiz.

Sektor

Cevremizdeki diinya uygulamalarimizi sinir-
lamaktadir. Bu nedenle glivenlik sektortindn
gelismesi icin sorumluluk almak ve paydas
olmak istiyoruz.

Cevremizdeki is ortagl orgutleri, glvenlik
sektord  Orgutleri, yasa koyucu ve givenlik
glicleri ile isbirligi yaparak sektorlin degisimi
ve yeni hizmet ve pazarlarin olusumunda
yer almak istiyoruz.

Bu adimin 6nemli parcalarindan birisi de
sektor standartlarinin ve calisan Gcretlerinin
yikselmesi ile yeterli ve egitimli personellere
ulasma cabasidur.
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SECURITAS TOOLBOX
TAKIM CANTAS]

Guvenlikte bir diinya lideri yaratmak icin bilmeniz

gereken her sey

Step By Step - Adim Adim

Araclarnin uygulanmasi zaman ve enerji
gerektirmektedir ve bu nedenle adim adim
yapilmasi gereklidir.

Ik adim basit ve seffaf bir organizasyon yapi-

si kurmaktir.

Bu adimda altiparmak hesabini uygulamaya
koyarak herkesin isin gelisimini anlayabil-
mesini  saglamak gereklidir.

ikinci adim, mevcut hizmetlere odaklanmak-
ken, Gglincd adim yeni musteri gruplarina ve
hizmetlerine odaklanmaktir. Bu adimlar
yeni mdusteriler kazanarak blylmeyi ve
surekliligi getirecektir.

Yeni kuruluslarin blinyeye katilmasi ile
genisleme ve hizmetlerin bitinlenmesi de
bir firsat olusturmakta, organizasyonu tek-
rar gozden gecirmeyi, yeniden yapilanmayi
gerektirmektedir.

Tekrar birinci adima dénerek donguyd islet-
meye devam ederiz.

Farki insan Yaratir

Teoriler hizmetleri ytriitmek icin bize 6n
sartlari temin eder. Ancak gercek basarilar
kisiler ile saglanir. Bu nedenle her birey
dnemli bir rol dstlenir Securitas'ta.

yonunl kavramlidir.

Uygun yeterliliklerle, isleri karmasik hale
getirmeden, basit, esnek ve hizli yaritmek
gereklidir.

Bir Securitas yoneticisi calisma arkadaslarina
daima yardimci olarak bir 6rnek olusturma-
lidir. Bu sayede insanlar deger yaratip biyU-
tarler.
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SECURITAS'IN SURDURULEBILIRLIK
STRATEJISI VE CALISMALARI
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SURDURULEBILIRLIK

STRATEJISI

Securitas'in sirddrdlebilirlik stratejisi, temel deger-
lerimiz olan DurGstlik, Dikkat ve Yardimseverlige
dayalidir ve Securitas'in Degerleri ve Etik Kodu gibi
kilit kurumsal politikalarimizin ve yonergelerimizin
Isiginda ilerlemektedir. Bize gore kurumsal sosyal
sorumluluk, paydaslarimiza ekonomik, sosyal ve
cevresel faydalar saglayan ve Securitas markasina
deger katan bir is yaklasimidir. Securitas, topluma
pozitif katkisi olan hizmetler sunar. Her sektdrden
ve segmentten misterimiz oldugu gibi bunlardan
bazilar blttin toplum icin 6nemli olan sektorlerde
faaliyet gostermektedir. Musterilerimize yiksek
kaliteli gtivenlik hizmetleri sunarak ve sorumlu
ve surdurdlebilir bir sekilde hareket ederek mis-
terilerimizin asil islerine odaklanabilmelerine ve
gelisebilmelerine katkida bulunmus oluyoruz. Bu
da bizim sadece fiyat bazinda rekabet etmekten

kacinabilmemizi ve standartlarimiza uygun maas-
lar 6deyebilmemizi sagliyor. Sektérdeki en blyik
sirketlerden bir tanesi olmamiz resmi makamlar-
la, sektor birlikleriyle ve sendikalarla aktif diyalog
icerisinde glivenlik gorevlilerinin statilerini ve gl-
venlik sektortindeki kosullar iyilestirmeye yonelik
olarak aktif bir sekilde calisabilmemizi saghyor.
Sorumlu, dirtst ve seffaf bir sirket olarak pay-
daslanmizin beklentilerini karsilayabilmek adina
Securitas devaml olarak sdrdurdlebilirligimizi ve
iletisimimizi iyilestirmek icin calisiyor. 2014 mali
yiliicin GRI yonergelerine uygun olarak bir stirdi-
rdlebilirlik raporunun hazirlanmasi da iste bu ama-
cin bir parcasini olusturuyor.

Securitas'in Siirdiiriilebilirlik Konulanyla ilgili
Calismalari ve Yénetim Sekli

Islerimizi yasalara ve yonetmeliklerle uygun se-
kilde yarttmek, yiksek ticari ahlak standartlarini
korumak ve paylastigimiz degerleri el Ustiinde
tutmak Securitas'in blitiin operasyonlarinin en
onemli parcalarnidir. Securitas'ta kurumsal sosyal
sorumluluk (CSR) ginlik isimizin ayrilmaz bir
parcasidir ve strdirilebilir operasyonlar uzun va-
deli byiime hedeflerimizin temelini olusturmak-
tadir. Isimizin sadece finansal olarak degil ayni za-
manda sosyal ve cevresel olarak da strdrtlebilir
olmasi sarttir.

Yapilandirilmis siirdiiriilebilirlik calismalan

Degerlerimiz, uzun yillardir calismalanmizin te-
melini olusturmaktadir. 2011 yilindan bu yana
Securitas'taki surddrilebilirlik calismalar yapilan-
dinlmis bir cerceve icerisinde daha da gelistirildi.
Bu calisma, kilit kurumsal politikalarimizdan biri
olan Securitas Degerleri ve Etik Koduna dayan-
maktadir

* Btin ¢alisanlar, Kurallar anlamalari ve uy-
gunluk gostermeleri icin Securitas Degerleri
ve Etik Kodu hakkinda egitim alirlar

® Securitas, bittin calisanlarinin Securitas



Degerleriyle ve Etik Koduyla uygunsuzluklar
bildirmelerini tesvik etmektedir. Bu, 6rnegin,
Grubun raporlama sistemi olan Securitas
Integrity Line gibi bircok farki mecra aracil-
giyla yapilabilir

* Securitas Degerlerine ve Etik Koduna uygun-
suz davranmak bir risk olarak gortilmektedir
ve bu nedenle Grubun kurumsal risk yonetimi
surecinde belirtilen yedi 6ncelikli riskten birisi
olarak siniflandinimistir

® Securitas, "kolaylik 6demeleri” dahil olmak
Uzere her trll yolsuzluk ve risvete karsi
sifir-tolerans politikasina sahiptir. Securitas'in
Degerleri ve Etik Kodu ve ayrica Securitas
Yolsuzlukla Miicadele Politikasl, yasalara
uygunlugu glivenceye alan minimum sartlari
ortaya koymaktadir

* Mdsterilerin ve diger kilit paydaslarin seffaflik
ve iletisimle ilgili ihtiyaclarina cevap verebil-
mek adina Securitas 2014 mali yiliicin GRI
G4 Sirdurdlebilirlik Raporlama Yonergeleri
uyarinca bu sirdurdlebilirlik raporunu hazir-
ladh.

Organizasyon

Securitas AB Baskani ve CEO'su Alf Géransson,
Grubun sirddrdlebilirlik caigmalarinda en st so-
rumluluga sahip olan kisidir. Grup CSR MUudurd,
gunlik isleri yUritmekte ve dizenli raporlama
hattini takip etmenin yani sira Yonetim Kurulunun

Denetim Komitesine rapor vermektedir. Grup
CSR Mudiranin sorumluluklan arasinda, sirket
icerisindeki farkl seviyelerde yer alan hukuk ve
risk organizasyonu gibi diger temel fonksiyonlarla
ve ayrica tilke seviyesinde K yéneticileriyle yakin
calismayr da kapsayan Grup capinda kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetlerinin koordinasyonu
bulunmaktadir. Diger sorumluluklar arasinda ise
CSR konularinda paydaslarin stirece dahil edilme-
si ve strdurdlebilirlik konularinda lkelerin des-
teklenmesi yer almaktadir.

Politikalar

Securitas islerini yurtrlikteki bitiin yasa ve yo-
netmeliklere gore yiritmektedir. Securitas'in
Grup Politikalar ve Yonergeleri, bittin politikalar
ve uygunluk takibi icin gerekli cerceveyi olustur-
maktadir. Bu politikalarin bircogu stirdurdlebilirlik
islerimizle alakalidir: Securitas Degerleri ve Etik
Kodu, insan haklar, calisanlar, is ahlaki, cevre ve
toplumun katihmuyla ilgili olarak bagh kaldigimiz
ilkeleri ortaya koymaktadir.

Securitas Yolsuzlukla Micadele Politikasi risk de-
gerlendirmesi sartlarini, Ggincd taraflarla iliskilere
yonelik rehberligi, egitimi ve takibi net bir sekilde
ortaya koyan sifir tolerans ilkesini acik bir sekilde
ortaya koymaktadir.

Securitas Grup Emisyonlari Politikasi, ana olarak
enerji ve ulasim alanlarina odaklanarak iklim Gze-
rindeki etkimizi azaltmak icin durmadan calisma-
miz gerektigini ifade etmektedir.

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUGA YAKLASIMIMIZ

Securitas'ta surdurulebilir operasyonlar uzun vadeli bilyime hedeflerimizin teme-
lidir. Isimizin sadece finansal olarak degil ayni zamanda sosyal ve cevresel olarak
surdurtlebilir olmasi gerekmektedir. Bize gbre kurumsal sosyal sorumluluk (CSR)

gunluk isimizin ayrilmaz bir pargasidir,

Guvenlik hizmetleri, sadece mdusterilerimiz icin
degil ayni zamanda bir biitiin olarak toplumiicin de
somut sosyal ve finansal faydalar saglamaktadir.
Securitas'ta kurumsal sosyal sorumluluk politikasi
uzun vadeli bliydmenin temelini olusturmaktadir.

Miisterilerimiz kendi operasyonlarina odakla-
nabilmektedir

Sirketler ve topluluklar icin giivenlik ¢coztmleri su-
nan Securitas, masterilerinin asil islerine odakla-
narak gelismelerine katkida bulunmaktadir. Ayni
zamanda, musterilerimizin daha verimli hale gel-
mesine ve cevre Uzerindeki etkilerini azaltabilme-
lerine de yardimcr olan uzmanlasmis hizmetler
sunmaktayiz.

Siirdiiriilebilir operasyonlar

Securitas 53 tlkede 320.000 calisani ile hizmet
vermektedir. Onceligi sorumlu ve saglam bir is-
veren olmak olan Securitas, ayni zamanda islerini
ahlakli bir sekilde yapmayi, cevre izerindeki etki-
sini distinmeyi ve ylksek kaliteli hizmetler sun-
may! kendisine ilke edinmistir ve ancak o zaman
bitin operasyon alanlarimizin strddrdlebilir hale
gelecegine inanmaktadir.
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SECURITAS TURKIYE'DE
SURDURULEBILIRLIK
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MARMARA
AVRUPA

MARMARA
ANADOLU

KARADENIZ

SECURITAS TURKIYE

Teknoloji ve bilgiyi, insana ve hizmetlerine katma deger yaratarak hizla blylyen
Securitas, Turkiye pazarinda bilgi lideri misyonunu koruyor. Pazara bélgesel dina-
miklerini, uluslararasi kalite ve deneyimleri ile birlestirerek éncullk ediyor.

GONEY
MARMARA
iC ANADOLU

Securitas Turkiye, 8 Bolge Muddirligi ve 41 Lojistik Sube Midurltgt ile 2.143
hizmet noktasi ve 556 adet projede 10.000'i asan calisaniyla hizmet vermektedir.

SECURITAS TURKIYE SIRKETLERI

ICTS Global Koru Bina Securitas itfaiye Securitas Kontrol ve Securitas Uzaktan Sensormatic Giivenlik
* Risk Analizi Yonetimi Hizmetleri Destek Hizmetleri Izleme ve Alarm Hizmetleri
* Giivenlik Denetimi / Drill * Yangin Onleme Hizmetleri * Diizenli Kontrol Hizmetleri * CCTV - Kapal Devre TV
° Eg|t|m K (] Yang”']dan Korunma (] Dene“m ° A|al’m |Z|eme S|Stem|er|
* Rutin ve Acil Durum 0) Hizmetleri e Alarm Kontrol ¢ \[gidfro IiIe Uzaktan Alarm e EAS - Elektronik Uriin
o e e . R Kurtarma Hizmetleri * Ac¢ma/Kapama * Video ile Uzaktan Sanal
Guvenlik Sistemi Tasarimi U ) o . . .
. Devriye Gegis Kontrol Sistemleri
° BI'gI Guven“gl Anahtar Emanet . ) . . . .
. S _ Video ile Uzaktan Refakat * Biyometrik Sistemler
Gegici Ghvenlik * Video ile Uzaktan Alarm . . .
: * Kisi Sayma Sistemleri
T 72 Y " Olay Yedekleme zleme
N2 | ; ; P °
") * Video ile Uzaktan Ticari Sensor ID/RFID
@(«&(\\ %/)/// (EEEal Istihbarat .

Yangin Algilama ve Ihbar

* Hizmet izleme (PDA ile gii- Sistemleri

venlik gorevlisi izleme)

* Arac ve Kisi Takip Hizmeti SeﬁSOI'letiC“
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ISTIHDAMA KATKI

SECURITAS TURKIYE DEMOGRAFIK
VERILERI

YENI KATILAN
CALISAN SAYISI TOPLAM CALISAN SAYISI
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SEKTOREL VE MESLEKI GELISIME KATKI

SECURITAS'IN STRATEJIK
UYELIKLERI

Ligue Internationale des Societes de Surveillance
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Etik ve itibar Derneg;
Ethics & Reputation Society

(b PERYON
TURKIYE iINSAN YONETiMi DERNEGI
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EKONOMIYE KATKI

SECURITAS TURKIYE FINANSAL

VERILERI

2014 yili Finans Koordinatorliigt icin yeniden yapilanma ve operasyonel etkinligin
artinlmasi amaciyla is sureclerinin gézden gecirilmesi ile daha iyi 6lcim, daha iyi

raporlama ve analiz calismalarina yonelik iyilestirme ve yenilikler ile gecti.

2014 Bolge
AKDENIz 45,0 14,3%
CUKUROVA 25,7 8,2%
EGE 313 10,0%
GUNEY MARMARA 11,2 3,6%
iC ANADOLU 440 14,1%
KARADENIZ 106 3.4%
MARMARA ANADOLU 509 16,3%
MARMARA AVRUPA 94,5 30,2%
Toplam 3133 100,0%

Gecen vyillarda temelleri Securitas Bilgi Islem
ve Personel mudirligu tarafindan atilan Birim/
Hizmet kurgusu programi 2014 yilinda tam an-
lamiyla devreye alindi ve biitiin bélgelerimiz ope-
rasyonel islemlerini ( hizmet baslatma,personel
atama, vardiya plani,puantaj) bu platform tzerin-
den takip etmeye basladi. Tek platform Gizerinden
bitin slreclerin takip edilebilmesiyle daha du-
zenli raporlama ve analiz yapma imkanina kavu-
sulmus oldu.

Personel Mudurligimizin mevcut ERP sistemi-
miz Uzerinde yaptigl giincellemeler ile saha kad-
romuzun 6zlik bilgileri daha sistematik sekilde
takip edilmeye baslanmistir. . lyilesen bordrolama
sureci sayesinde, Securitas Saha kadrosu maas
ddeme glnl ayin 8'nden ayin 4'ne cekilmistir. Bu

verilerin calisan portali ile entegrasyonu saglana-
rak, calisanlarimizin erisimine acilmistir.

Finans MudurlGgimiz blnyesinde Maliyet
Kontrolt birimi ek rol gérevlendirmesi ile tahsis
edilmis ve calisma esaslarinin belirlenmesi,is akis
sureclerinin dizayni ve planlama calismalar bas-
latilmistir. Gelecek yillarda birincil ve etkin gérev
olarak planlanan bu birim, maliyet olusan her tirl{
is akisini baslica bordrolama surecini kontrol et-
mek ve aksakliklari tespit etmekle gorevli olacak-
tir.

Sube Mduddrleri ve Seflerine yonelik finansal far-
kindalik egitimleri artarak devam etmistir. Ge¢mis
yillarda verilmeye baslanan Kokpit egitimlerine
devam edilmis ve Sube Muddru ile Seflerine ge-
lir ve gider kalemlerinin teorik bilgileri aktarlmis,
karar verme stireclerinde bltin resmi gorerek
daha rasyonel ve islerini daha verimli sekilde yo-
netebilmeleri amaciyla pif noktalar vurgulan-
mustir-Teorik egitimlere ilave olarak, uygulama ve
ERP programi kullanma kabiliyetlerini gelistirmek
amaciyla Finans Koordinatorligih Oryantasyon
egitimlerine baslanmistir. Yeni uygulama egitimi
kapsaminda kullanmakta oldugumuz yazilim ve
bilgisayar programlarinin incelikleri katimcilar-
la paylasilmis ve giinlik islemlerinin daha hizli
ve dogru ydritilebilmesi hedeflenmistir. Hem
Kokpit hem de uygulama egitimlerine gelecek yil-
larda da devam edilecektir.

2014 YILI BOLGE MUDURLUKLERI CIRO DAGILIMI

Gecen yil oldugu gibi Securitas Tirkiye Bolge
Muddrlikleri arasinda en fazla ciroyu yapan 94,5
Milyon TL ile Marmara Avrupa Bolge Muddr-
lGgl olmustur, buna goére toplam Turkiye ciro-
muzun %30,2'si M.Avrupa Bolgemiz tarafindan
dretilmistir. M.avrupa Bdlge muadurligt halen
istanbul Avrupa yakasiTekirdag,Corlu, Canak-
kale ve Kirklareli illeri
sorumluluk sahasinda
faaliyetlerine  devam
etmektedirEn  fazla
ciro yapan ikinci bol-
gemiz ise 50,9 Milyon
TL ile Marmara Ana-
dolu Boélge MudurlGgl
olmustur, toplam ciro
icindeki payr %16,3
olarak  gerceklesmis-
tir. Mevcut sorumlu-
luk sahasinda Istanbul
ili Anadolu yakasi ve
izmit, Yalova, Adapa-
zari, Diizce, Bolu, Bile- CARADENIZ
cik, Zonguldak ve Bati 4%
Karadeniz bdlgesi ille-

ri bulunmaktadir. Gecen yila kiyasla; Bursa Sube
Madarligla, 2014 yilindan itibaren M.Anadolu
Bolge MudurlGgl binyesinden ayrilarak, Gliney
Marmara Bolge MudurlGgl olarak bolge statlisiin-
de faaliyetlerine devam etmektedir. Yeni kurulan
bu bdlgemiz 11,2 Milyon TL ile toplam cirodan

Bélgesel Ciro Dagilimi %

%3,6 pay almistir. Istanbul merkezli bolgelerimi-
zin ardindan, 45 Milyon TL ciro ve %14,3 pay
ile Giclincd sirada Akdeniz Bolge Mudurligtimiz
bulunmaktadir. Gecen yila kiyasla, Akdeniz Bal-
ge 1 basamak ytkselerek Ggiincl siraya yerles-
mistir. Hemen ardinda ise sorumluluk sahasi en
genis bolgemiz olan i¢ Anadolu Bélge Midiirliigii
44 Milyon TL ciro ve
%14,1 pay ile dor-
dincl siradaki yeri-

ni almaktadir. izmir
merkez olmak Uzere
tim ege bolgesi ille-
CUKUROVA .
8% rinden sorumlu olan
Ege Bolge Mudurli-
b GUNEY MARMARA

gimiz 31,3 Milyon
TL ciro ve %10 pay
ile diger bolgeleri-
mizi takip etmekte-
dir. Merkezi Adana ili
olan ve Mersin,Hatay,
4% Gaziantep ve Kahra-
manmaras illerindeki
faaliyetlerden sorum-
lu olan Cukurova
Bolge Midurltgt 2014 yilini %8,2 pay oraninda
25,7 Milyon TL ciro ile kapatmistir. Samsun agir-
likl olmak lzere orta ve dogu Karadeniz illerin-
den sorumlu olan Karadeniz Bolge Mudirltgl ise
10,6 Milyon TL ciroyu %3.4 pay ile gerceklestire-
rek 2014 yilini geride birakmustir.
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SEKTORE KATKI

SECURITAS TURKIYE BILGI
PLATFORMU

Bilgi Platformu, Securitas'in “Bilgi Liderligi” kimligi ile sorumluluklarinin farkinda
olarak derinlikli bilgi Gretmeye ve paylasimda bulunmaya devam ediyor. Glvenlik
sektorl ve sektdriin tim paydaslarina 6nciltk ederek, calisanlarina, paydaslarina
ve topluma deger katan sosyal bir platform olma misyonunu Gstlenme hedefiyle
yeni projelere imza atiyor.

16 dyesi bulunan Securitas Bilgi Platformu;
* Gelisim Programlari,
* jnovasyon,
* Organizasyonlar,
* Sdrdurdlebilirlik,

* Yayinlar ana basliklari altinda ¢alismalanini stirddrtyor.

i

inovasyon Projeleri

Organizasyonlar

23 Nisan Etkinligi
Securitas, Cocuklara Glvenligi
Ogretiyor
Geleneksel Ortak Nokta Bulusma-
lari

* Is Ortaklar Bulusmasi

*  Tedarikci Gunu
Gindn Kahramanlar
Glivenlik Yoneticileri Organizasyonu
Gulvenlik Sektoriinde Paradigma
Kaymasi Paneli

E-Learning
Securitas Premier League
Calisan Portali
Oneri Sistemi
Mobil Platformlar
® Securitas Turkiye Kitaplig
Glivenlik Uygulamasi
*  Security News Uygulamasi

Yayinlar

Securitas Tirkiye Streli Siirdiirtilebilirlik

Yayinlari . .

Securitas Turkiye PfO]Elerl

Stresiz Yayinlari Marmara Depremi Projesi (MADEP)
Farkindalik
Yesil GUvenlik
Yesil Ofis Projesi
Engelsiz

Gelecek Nesil Programi
istihdam Modlilii

Gelisim Programlari

Sefim Profiling
BUP Sosyal Medya
GKT Acik Kapi Ginleri

Saha Yoneticileri Bulusmasi Calisan Anketi

T, 7] Securitas Turkiye Sdrdurdlebilirlik Raporu icerisinde yer alan Bilgi
BilgiPlatformu Platformu projelerine ait sayfalarda Bilgi Platformu logosu yer almaktadir.
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SEKTORE KATKI

SECURITAS TURKIYE BILGI PLATFORMU

ITFAIYE SEMINERI

Endistrivel Tesislerde ilk Midahalenin Onemi paneli Securitas Giivenlik

Hizmetlerinin ev sahipliginde 28 Eyliil ‘de Istanbul'da gerceklestirildi. Sait Halim
Pasa Yalisi'nda diizenlenen panele farkli segmentlerden bircok Ust diizey yone-

tici katilim gosterdi.

Endiistriyel Tesislerde ilk Miidahalenin Onemi

Bilgi Platformu kapsaminda diizenlenen panelin
konusmacilari ise yangin ve ilk midahale konu-
sunda uzman isimlerden olustu.

Ford Otosan Yangin Givenligi ve Acil Durum
Koordinasyon Ekip Lideri Ahmet Sertkan,
Securitas Almanya / Itfaiye ve Yangin Hizmetleri
Bolim Yoneticisi Alex Leyendecker ve Securitas
Turkiye Marmara Avrupa Bolgesi Sube MUudurt

A~
BilgiPlatformu

Cenk Bakairtel, olasi bir yanginda endustriyel te-
sislerde ilk midahalenin nasil olmasi gerektigi ve
nelere dikkat edilmesi gerektigi konularinda go-
rislerini katihmcilarla paylastilar.

Enddstriyel tesislerde hizla bliyliyen yanginin bi-
ytk mal ve can kayiplarina yol acmadan ilk mu-
dahale ile 6nlenmesinin 6nemi Gzerinde durulan
panel 6gle yemegi ile sonlandi.
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SEKTORE KATKI

SECURITAS TURKIYE BILGI PLATFORMU

GUVENLIK YONETICILERI

ORGANIZASYONU

Securitas Bilgi Platformu tarafindan diizenlenen “Glvenlikte Paradigma Kaymas!”
Paneli, 1 Ekim'de Hilton istanbul Bosphorus Hotel'de gerceklestirildi. Farkli sek-
torlerden giivenlik yoneticilerini bir araya getiren Panel'de, 6zel glivenlik hizme-

tindeki degisim slreci paylasild.

Securltas, Giivenlik Yoneticilerine Sekt6riin
Degisen Gelecegini Anlatti

Securitas Bilgi Platformu kapsaminda ‘Glivenlik
Sektoériinde Paradigma Kaymasi' basligi ile du-
zenlenen panele, ulusal ve uluslararasi bircok
markanin givenlik yoneticileri katildi. Panelde,
klasik 6zel giivenlik hizmet anlayisindan, riskle-
ri optimum diizeyde 6nlemeye yonelik teknoloji
ve insanin bir arada kullanildig entegre giivenlik
¢o6zimlerine dogru yasanan dontsim konusul-
du. Panel boyunca bu dénisimin diinyada ve
Turkiye'de yer alan érnekleri tizerinden paylasim-
lar yapild.

A~
BilgiPlatformu

Panelin ilk bolimiinde Securitas Avrupa Teknoloji
Yoneticisi (Chief Technology Officer- CTO) Aime
Lyagre ve Securitas Belcika Teknoloji Yoneticisi
Frank Lambrigts konu hakkinda paylasimda bu-
lundular. Securitas'in uluslararasi tecriibe ve bilgi
birikiminden yararlanan yoneticiler, yasanan do-
ntstimde 6rnek teskil edebilecek Securitas proje-
lerinden drnekleri katihmcilara aktardilar.

lkinci bolimde ise, Securitas Avrupa Teknik
Cozimler Is Gelistirme Mudirii Lars Kimpe, ve
Securitas Turkiye Teknoloji Yoneticisi Emre Erdal
paradigma kaymasinin Turkiye'deki 6rneklerini
katihmcilarla paylasti. Securitas Tirkiye Entegre
Guvenlik Coztmleri Koordinator Yardimcisi Berti
Bora ise entegre givenlik ¢cozlmlerine dogru ya-
sanan donustmde yer alan uygulamalari anlattilar.

Panelde konusmaci olarak yer alan Bilgi
Universitesi Ogretim Goérevlisi Yardimci Dogent
Fatos Karahasan ise, Tirkiye ve diinyada son yil-
larda yasanan degisimi ve teknolojinin bu degisi-
mi nasill tetikledigini anlatan bir sunum gercekles-
tirdi.



Securitas Turkiye'nin cocuklarda, gtivenlik bilincini
yaratmak amaciyla egitim uzmanlarn ile birlikte ca-
lisilarak yarattigi “Pir Pir ve Zir Zir" ¢izgi kahraman-
lari, 23 Nisan Ulusal Egemenlik Haftasi ve Cocuk
Bayrami kapsaminda, lzmir ve Ankara'daki cocuk-
larla bulustu. Gelecek nesillerin “gtivenlik” konu-
sundaki farkindahgini artirmayi hedefleyen “Pir Pir
ve Zir Zir" karakterleri, bireysel glivenligin saglan-
masina yonelik egitici mesajlar cocuklara aktard.

000
w
BilgiPlatformu

21 Nisan tarihinde Ozel Ankara Tevfik Fikret

Okullar’nda ilkokul 6grencileriyle, 29 Nisan'da
ise, anaokulu 6grencileriyle bulusan “Pir Pir ve
Zir Zir" 22 Nisan'da da Ozel izmir Tevfik Fikret
Okullar’'nda cocuklara keyifli saatler yasatti.

SEKTORE KATKI

SECURITAS TURKIYE BILGI PLATFORMU

SECURITAS, COCUKLARA
GUVENLIGI OGRETiYOR

Gelecek nesillerin “glivenlik” konusundaki farkindaligini artirmak amaciyla yara-

tilan "Pir Pir ve Zir Zir" karakterleri araciligiyla, bireysel glivenligin saglanmasina
yonelik egitici mesajlar, diizenen etkinliklerle cocuklara aktarild.

23 Nisan'da ise, Kentpark AVM'deki Kids Park'ta
cocuklarla bir araya gelen karakterler, cocuk-
lara "Trafikte Gulvenlik’, 'Evde Gulvenlik’, ‘Dogal
Afetlerde Guvenlik ve '‘AVM ve Sokaklarda
Glivenlik' konularini oyunlarla dgretti. Ogretilen
konularin pekistiriimesi icin gosteriyi izleyen tim
cocuklara Zir Zir ve Pir Pir karakterlerinin yer aldigi
boyama kitabi dagitildi.

Securitas Turkiye, bu proje ile cocuklarin kendi
guvenliklerini saglamalar icin temel bilgilere sa-
hip olmalarini; yasamlarina yonelik belirli aliskan-
liklara ve biling dizeyine ulasmalarina yardimci
olmay! hedefliyor.



SECURITAS TURKIYE'DE
CALISMA HAYATI




YATAY
ORGANIZASYON
YAPISI:

Securitas'in yatay organizasyon yapisi
is ortaklarina yakin olmasini, kaynak-
larin ihtiya¢ duyulan yer ve zamanda
hazir olmasini saglar. Yetkilendirilmis
orglit yapisi sayesinde operasyonel
kararlar yerinde ve aninda alinabilir,
hiyerarsiye takilmaz. Yatay organi-
zasyonda buylk 6nem taslyan inisi-
yatif kullanma sayesinde hizli hare-
ket ve muidahale kabiliyeti saglanir.
Securitas, bu yapisiyla ast st olmak-
tan ziyade takim oyunu oynayarak is
ortaklarinin ihtiyaclarina uygun ¢o-
zUmler sunar.

SECURITASIN
DEGERLERI VE ETIK
KODU

Securitas'in baslica sirket politikala-
rindan biridir ve Securitas'in ttim cali-
sanlarinin ve is ortaklarinin her zaman
bagli kalmasini bekledigi temel ilkeleri
belirlemektedir. Securitas Tirkiye'de
de uygulanmaktadr.

SECURITAS
DURUSTLUK HATTI:

Securitas'in tim calisanlan her konu-
yu bildirmek icin 7 glin 24 saat bo-
yunca Securitas Durlstlik Hattr'ni
arayarak cagri olusturabilirler.

0811-288-0001

STRATEJIK ISTIHDAM

INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Insan Kaynaklari Politikamiz, calisanlanimizin islerinde ve sektérde uzmanlasma-
lari ve bilgi lideri olmalari, mtsteri odakli yaklasimi benimsemeleri, teknolojik ye-
nilikleri takip etmeleri ve kullanmalari; bu stireclerin hepsini inovatif disiince ve
hareket tarzini isin icine katarak hareket etmelerini saglamaktir. Bu vizyon dog-
rultusunda hareket eden insan Kaynaklari politikamiz, sirketimizin plan ve hedef-
leri dogrultusunda personel ihtiyacini karsilamak ve bu gtictin en verimli sekilde
degerlendirilmesini, ayni zamanda da surekliligini ve strdirebilirligini saglamak
amaciyla calismalar yapmaktadir.

Bu kapsamda amacimiz;

* (Calisanlanimiza her konuda firsat esitligi yaratmak,
* (Calsanlanmiza egitim ve kendini gelistirme olanaklar saglamak,

* Calsanlanmizin islerini verimli bir sekilde ve motivasyonla yapabilmeleri icin gerekli
olanaklan saglamak,

* Calhsanlanmiz icin acik ve seffaf bir yonetim politikasi uygulamak,
* Calsanlanmizin gerek maddi, gerekse manevi haklarini korumak ve gézetmek,
* Cahsanlanmiza kurum ici kariyer firsatlar yaratmak,

* insan Kaynaklari Yonetimi ile ilgili politikalanimizi diizenli bir sekilde gozden gecirerek
gelistirmek, glincellemektir.
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INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

ISTIHDAM MODULU

Insan Kaynaklar Mudirligi ve Bilgi islem Midiirligi tarafindan stirdiiriilen ca-
lismalar sonucunda yayina acilan Securitas Turkiye Istihdam Modiili, kariyer fir-

satlari sunmaya devam ediyor.

Securitas Tiirkiye istihdam Modiilii ile
Kariyer Firsatlar

Her yil ortalama, 65.000 civarinda basvuru alan
ve yilda ortalama 3.000 yeni istihdam gercekles-
tiren Securitas Turkiye'nin istihdam Modiili'nde
2014 yil sonu verilerine gore 27.000 6zgecmis
bulunuyor.

Kullanicilar, acik pozisyonlara ik.securitas.com.
tr web sitesi Uzerinden ulasarak, web sitesine
dye olup 6zgecmis olusturduktan sonra basvuru
yapabiliyorlar. Istihdam Moduli'nde yayimlanan

A~
BilgiPlatformu

ilanlara Securitas Turkiye Facebook adresinden
de ulasim saglanabiliyor.

Istihdam Modiilii 2014 yili itibariyle, giivenlik
gorevlilerine idari kadro icin kariyer firsatlarini da
sunuyor. Securitas Turkiye'nin saha kadrosunda
gorev yapan calisanlari, Calisan Portali'ndan acik
pozisyonlara erisebiliyor ve Istihdam Modiilii sa-
yesinde olusturduklar 6zge¢mis ile bu kadrolara
basvuruda bulunabiliyorlar.

ik.securitas.com.tr

GELECEK NESIL PROGRAMI

Securitas'in Ozel Giivenlik ve Koruma Meslek Yiiksek Okullar'na gerceklestirdigi
ziyaretlerle sekillenen “Securitas Turkiye Gelecek Nesil Programi” ikinci yilini ta-

mamladi.

Securitas Tiirkiye Ozel Giivenlik Sektériiniin
Gelecek Nesillerini Destekliyor

Bilgi Platformu kapsaminda olusturulan Gelecek
Nesil Programi oncelikli olarak sektoriin  ge-
lecegi icin blylk ©6neme sahip olan "Glvenlik
Uzmanlan’ni yetistirmeyi amacliyor. Programla,
guvenlik sektortindeki mesleki alglyr artirmak,
sektore ve ozel glvenlik gorevlilerine bakis aci-
sini gelistirmek hedeflendi. Securitas'in gelecek
nesilleri desteklemek icin olusturdugu programin
ilk bolimd, “Gelecek Nesil Stajyerler” adiyla 2013
- 2014 yillarinda uygulandi.

Guvenlik isinin egitimini alan ve bu isi meslek ola-
rak da benimseyen 6grencileri, mezun olduktan

sonra Securitas blinyesinde cesitli projelerde go-
revlendirebilmek Gzerine kurulu olan bu ilk asa-
mada, iki yil icerisinde 47 6grencinin basvurusu
alindi ve 15 6grenci staj yapmaya hak kazandi.

Stajyerler, staj stireleri boyunca 5188 sayili kanun,
vaka calismalari, is hukuku, etik kod, imaj gibi ko-
nularda egitimler aldilar. Ayni zamanda Securitas
Sube Sefleri'nin esliginde proje ziyaretleri ve go-
rev basi egitimlerine katiim gosterdiler.

Staj yapan 6grenciler arasindan bir kisi ise me-
zuniyetinin ardindan Securitas Marmara Avrupa
Boélge Mudurligl binyesinde is hayatina adim
atti.

A~
BilgiPlatformu
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OZLUK HAKLARI

CALISAN HAKLARI

Securitas icin calisanlar degerlidir ve Securitas calisanlarina haklarini anlatir ve
dustincelerine deger verir.

Securitas''n  tim calsanlarn  6z-

Ik haklarini “Haklanm, Sanslarnim,
Sorumluluklarim” brostrinden,
saha yayini olan 8/16 Haber'de
yer alan “Calisan Kosesi‘nden ve
Calisan Portal’'nda yer alan “Isim”
sekmesinden takip edebilirler.
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YETENEK YONETIMI
INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

PERFORMANS
YONETIMI

Performans Yonetimi: Securitas'in idari kadro ca-
lisanlari, her yil ara ve ana donem olmak tzere 2
defa 360 Derece Modeliyle, gorev tanimlarn-
da yer alan Liderlik, Ekip Gelistirme, Karar Alma,
Planlama Analiz ve Yorumlama, Girisimcilik, Is
Birligi, Sunum Becerileri, Kriz Yonetimi yetkinlik-
lerine gore Performans Sistemine dahil olurlar.
Performans notlari ve Geribildirim gérismelerinde
ortaya cikan veriler, IK Koordinatorliigii tarafindan
egitim programlarinin planlanmasi ve kariyer yolu-
nun hazirlanmasinda kullanilr.

GELiSiM
PROGRAMLARI

Sefim: Operasyonlarimizda sube yonetimine bi-
rinci derecede destek olan, saha ve Sube arasinda-
ki kopriinin kurulmasini saglayan Sube Seflerimiz
icin, Securitas Genel Hedefleri dogrultusunda
planlanan Sefim Programi, Sube Seflerimizin mes-
leki ve bireysel gelisimlerine destek olmak, diinya-
da ve Turkiye'de 6ne cikan konular aktarmak,tim
sube seflerimizin katimi saglanarak is birligi ve
motivasyonu arttirmayi hedeflemektedir.

BUP: Back-Up: Securitas Idari Kadro Ofislerimizde
Finans Muhasebe vb. departmanlarimizda Lojistik,
IK ve destek gorev yapan Securitas Calisanlarinin
katihmiyla gerceklestirilen Gelisim Programidir.
Program katiimcilarin mesleki ve bireysel ge-
lisimlerine destek olmak amaciyla, dinyada
ve Turkiyede 6ne cikan konular aktarmayi ve
Securitas icerisindeki is birligi ve motivasyonu art-
tirmayi hedeflemektedir.

EGITIM
PROGRAMLARI

STGE: Securitas Temel Gulvenlik Egitimi,
Securitasa yeni baslayan tiim saha calisanlarina
verilen 6 saatlik egitimdir.

Is Saghg ve Giivenligi: Tum Securitas
Calisanlarinin zorunlu olarak aldigl egitim, yeni
basglayan Securitas calisanlarina ise baglamadan
bir glin 6nce verilmektedir.

Etik Kod Egitimi: Securitas Grup tarafindan 2012
Ocak ayinda yayinlanan Securitas'in Degerleri ve

Etik Kodu'nailiskin e-egitimdir. Egitim Sonunda si-
navda basarili olan calisanlara Etik Kod Diplomasi
verilmektedir.

Proje ve Pozisyona gore, Atesli Silah ve Atig
Egitimi, Bilgi Guvenligi Egitimi, Acil Durum
Midahale ve ilk Yardim Egitimi, Kayip Onleme,
Patlayici Madde, Stipheli Arac/Sahis/Paket teshisi
vb. Mesleki ve Kisisel Gelisim Egitimleri verilmek-
tedir.

2012-2014 wyillan arasinda toplam 28.750 saat Gérev Basi Egitimi,
29.364 saat Bilgisayar Tabanli Egitim, 2.031.323 saat Sinif Egitimi ger-

ceklestirilmistir.
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CALISAN BAGLILIGI
INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

ODULLENDIRME CALISAN ANKETI

Calisan Anketi, calisanlari daha iyi anlama ve kesintisiz iyilestirme vizyonu ile ge-

Securitas, dinyanin 52 ulkesinde hizmet sundugu kurumlara deger katma he-
reken.eylemleri hayata gecirebilmek icin en dnemli arac olarak degerlendiriliyor.

defiyle calisiyor ve hizmet kalitesini her zaman daha yiiksege tasimanin yolunun

insan kaynagina yapilan yatinmdan gectigine inaniyor.

GUNUN KAHRAMANLARI

Securitas'n  misyonuna, degerlerine ve Etik
Kod'una siki sikiya baglh olan calisanlarimiz
Turkiye'nin dort bir yaninda 7 glin 24 saat, in-
sanlarin daha glivende hissetmelerini sagliyorlar.
Biz, blyik veya kliclk eylemleriyle islerinde kah-
raman gibi davranarak fark yaratan calisanlarimiza
“GUntn Kahramanlar” diyoruz.

Q”!m, :

FARKINDALIK PROGRAMI

2008 yilinda Guvenlik Gorevlisi Tesvik Programi
olarak baslayan ve 2012 yili itibariyle “Farkindalik
Programi” olarak uygulanan programda, Glvenlik
Gorevlileri saglamaya yonelik bir programdir.
Program, verdigimiz hizmeti daha kaliteli hale ge-
tirerek musterilerimize katma deger yaratmayi ve
risklerimizi azaltmay! amaclamaktadir. Bu amaca
yonelik olarak Givenlik Gorevlilerimizden,Tesvik
Programi araciligiyla "Farkindalik” yaratmalar bek-
lenmektedir.

Insan Kaynaklari yénetim ilkelerinin ve bu ilkeler
1siginda gelistirilen modellerin tiim diinyada 6rnek
gosterilmesinden blyik gurur duyan Securitas,
her zaman calisanlar tarafindan tercih edilen, cali-
sanlarin kendini isine adadigl, bagliliklarinin en st
diizeyde oldugu ve mutlu olduklari bir is ortami
yaratmayi hedefliyor. Securitas'a bagl calisanla-
rin, hizmetin kalitesini de ylkseltecegine duyulan
inancla yapilan Anket, Turkiye'nin de icinde bulun-
dugu Avrupa Ulkelerinde iki yilda bir gerceklestiri-
liyor. Turkiye'de ilk kez 2010 yilinda gerceklestiri-
len Calisan Anketi'nin tekrar 2012 ve son olarak
2014 yillarinda yapildi. Calisan Anketi, calisanlari
daha iyi anlama ve kesintisiz iyilestirme vizyonu
ile gereken eylemleri hayata gecirebilmek icin en
onemli arag¢ olarak degerlendiriliyor. Bagimsiz ve

uzman bir arastirma kurulusu tarafindan gercek-
lestirilen Securitas Calisan Anketi, yiizde yiz giz-
lilik ilkesiyle ytrdtulerek saghkli ciktilar elde edili-
yor. 2014 yilinda tglinctist dizenlenen Calisan
Anketi'ne, Securitas Turkiye'nin 7.414 calisani
katilm gosterdi. Turkiye'de givenlik sektorl ca-
lisanlarina yonelik en genis memnuniyet arastir-
mas! olarak degerlendirilebilecek olan calisma,
sektor lideri Securitas tarafindan gerceklestirilen
bir ilk olarak goriltyor.

Calisan Anketi sonuclarina Yillik Dergi 2014'ten ulasabilirsi-
niz.
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YAYINLARLA ILETISIM
SURDURULEBILIR ILETISIM

SECURITAS TURKIYE SURELI YAYINLARI

Securitas Turkiye; idari kadrosu, saha kadrosu ve is ortaklaryla paylasmak tizere

yil boyunca bircok sureli yayin hayata geciriyor

8/16 Haber

Securitas'in saha calisanlarina yonelik olarak hazir-
ladigi sireli yayini 8/16 Haber'in iceriginde bolge,
sube ve proje ziyaretleri, yeni proje ve 6zel gorev
haberleri, egitim ve ddul haberleri, imaj yazi dizisi,
saglik kosesi, kisisel gelisim kdsesi ve 6zIik hak-
lari ile ilgili Calisan Kosesi yer aliyor. Yayinin son
béliminde ise, glvenlik gorevlilerinin ulastirdig
e-posta icerikleriyle olusan “Sizden Gelenler” bo-
lGma yer aliyor.

Dagitimi Securitas'in gbrev yaptigl tim projelere
yapilan 8/16 Haber'in 6zel etkinlikler icin ¢ikarilan
0zel sayilarn da bulunuyor. Securitas Turkiye'nin
dc aylik sureli yayini olan 8/16 Haber, her yil dort
kez okuyuculariyla bulusuyor. Ayni zamanda her
ceyrek dénem icin Farkindalik Programi kapsa-
minda yer alan risk bildirimlerinin sonuclarini ice-
ren “Farkindalk Eki” de yayinla birlikte dagitiliyor.

A~
BilgiPlatformu

8/16 Cocuk

8/16 Haber kapsaminda yayimlanan 8/16
Cocuk'un sevimli karakterleri Zir Zir ve Pir Pir
sayesinde cocuklar giivenligi dgreniyor. iki yildir
yayimlanan 8/16 Cocuk; evde yalniz kalan co-
cuklarin bilmesi gereken glivenlik ©&nlemlerine,
trafikte glvenlik kurallarina, AVM'de kaybolma
durumunda, deprem aninda ve yangin aninda
yapllmasi gerekenlere deginerek cocuklari, kisisel
guvenliklerini saglamak konusunda bilinclendiri-
yor. Ayni zamanda da oyunlar ve boyama alanla-
rnyla cocuklarin farkli yondeki gelisimlerine destek
veriyor. Securitas Turkiye, 8/16 Cocuk sayesinde
10.000 kisilik kadrosu aracihgiyla bircok ¢ocuga
ulasarak guvenlik konusunda cocuklari bilgilen-
diriyor ve sosyal sorumlulugunu yerine getirmek
tzere calismalarini gelistiriyor. Ayni zamanda
Securitas Turkiye'nin‘is ortagl olan Ozel Tevfik
Fikret Okullar’'nda da 8/16 Cocuk'un her sayisinin
dagitimi yapiliyor.

Biilten

Securitas'in idari kadrosuna yonelik olarak ha-
zirladigr sdreli yayini olan Bdlten'in iceriginde
Securitas'in i¢ toplantilar, katildigi fuarlar, ger-
ceklestirilen egitim ve gelisim programlari, Bilgi
Platformu faaliyetleri, Securitas Grup'tan gelen
bilgilendirmeler ve Securitas''n yer aldigi basin
haberleri bulunuyor. Ayni zamanda ' Blilten'de
imaj yazi dizisi, is hayati yazi dizisi, saglk ve ki-
sisel gelisim koseleri de yer aliyor. Tim bdlge ve
sube mudurltklerine dagitimi yapilan Biilten, her
yil dort kez okuyuculanyla bulusuyor.

E-Biilten

Securitas'in idari kadrosuna yonelik olarak hazir-
ladigi stireli yayin olan Bilten'in icerigine eklenen
finansal verilerle birlikte elektronik ortamda pay-
lasilan sureli yayin olan E-Bdilten de yil icerisinde
dort kez yayimlaniyor.

Yilhk Dergi

Securitas Turkiye'nin yillik faaliyetlerine yer verdi-
gi sureli yayini olan Yillik Dergi, bir 6nceki yilin fa-
aliyetlerine roportajlar ve érnek uygulamalar kap-
sayan icerigi ile magazinsel bir dilde yayimlaniyor.

Securitas Giivenlik Degerlendirme Raporu

Securitas Tirkiye'nin Is Ortaklar ile aylik olarak
elektronik ortamda paylastigi dijital yayini olan
‘Guvenlik Degerlendirme Raporu'nun iceriginde;
trafik, asayis ve terdr konularinda gtivenlik ista-
tistiklerine yer veriyor. Ayni zamanda bir sonraki
ayin guvenlik hassasiyetlerini, kritik giinleri ve gii-
venlik diinyasina ait kisa bilgilendirmeleri de oku-
yuculariyla paylasiyor.
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SECURITAS TURKIYE SURESIZ YAYINLARI

Securitas Turkiye; calisanlanini bilgilendirmek, gerceklestirdigi projeler hakkinda farkindalik
yaratmak, giivenlik coztmlerini tanitmak, drtin ve segmentler hakkinda bilgi vermek, potan-
siyel is ortaklarina ve potansiyel calisanlara ulasmak icin bircok yayin Gretiyor.

SECURITAS

SECURITAS

, - Giivenlik Gorevlisi Olarak
S;ecuritas Kont.rTI-HzmeUeri H a kl a rl m I
- I — $anslarimi

ekiplerle kontrol hizmeti sunan Securitas,
Turkiye'de de ilk or
Cankaya bolgesinde u
Securitas bu yeni hizmet i
ve ihtiyaclarinizi tespit ediyor: a HEH
oS et 128 e B|||yo rum
herhangi bir olay aninda Aracli Securitas
Fa— Kontrol Ekibi ile olay yerin
ok iti”‘f‘ destek veriyor. Eviniz ve igyeriniz icin
yakin kaordinasyon e ir ve uygun paketi Securitas
Kontrol Hizmetlerinde bulabilirsiniz.

Securitas’la Eviniz ve
Cankurtaran Hizmetiyle Sevdikleriniz Giivende,
Sahiller Giivenli Ellerde! Enerji Segmenti iciniz Rahat Olsun
Giivenlik Coziimleri

||

Evinize ya da isyerinize TL giivencesi ile
Kurumsal s uluslararasi kalitede gtivenlik ) o 4442 155

o ; - 2} 7/24 Hizmet
Gizlilik Rehberi

SECURITAS

SECURITAS

Securitas Kontrol Hizmetleri

Sektériiniize 6zel
giivenlik ¢coziimleri ister
misiniz?

Diinya ¢apinda yiizbinlerce ev
Securitas tarafindan korunuyor.
Securitas Kontrol Hizmetleri ile
aileniz ve eviniz giivende, iciniz Entegre Giivenlik Ciiziimleri
rahat olsun!

Integrated Security Solutions

Tek (Zb'ziir.n, Tek Sozlesme, Tek Muhatap =- -=
One Solution, One Contract, One Contact ;. .-, sektﬁrijnijzij tan'yan bir gl'jven,"k
isise

Giivenlik Rehberi partneri ister misiniz?
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SECURITAS TURKIYE ILETISIM

KANALLARI

Calisanlanimiz, akillarina bir konu takildiginda, kolaylikla bir telefon veya sadece
bir tik ile ilgilisine ulasabiliyor ya da ylz ylize platformlarda bir araya gelebili-
yor. Her tirld soru, 6neri, talep ve elestirilerini dogrudan ilgililerine ulastirmak icin
olusturulan mail adreslerine direk yazabiliyorlar. R

Securitas Diiriistliik Hattr:

Securitas'in ttim calisanlari her konuyu bildirmek
icin /7 glin 24 saat boyunca Securitas DurUstlik
Hattr'ni arayarak cagr olusturabilirler.

0811-288-0001

Securitas'a Sorum Var Uygulamasi

Securitas Turkiye, seffaf yonetim anlayisi dogrul-
tusunda calisanlarinin diledigi konuda her ttirlt so-
ruyu direkt yonetime iletmesini saglayan bir uygu-
lama yapiyor. Securitas'a Sorum Var Uygulamasi
ile soru soranin gizli kaldig1 yontemle calisanlarin
sorular yénetime iletiliyor ve cevaplar aylik olarak
yayimlaniyor.

Securitas Tiirkiye Sosyal Medya Resmi Hesaplari

Facebook: www.facebook.com/securitasturkiye

Twitter: www.twitter.com/securitastr

Linkedin: www.linkedin.com/company/securitas-turkey

e
Acik Kapi Giinleri BilgiPlatformu

Securitas  Tirrkiye  Ulke  Baskani  Murat
Kdsereisoglu, "Acik Kapi Glnleri” kapsaminda bol-
ge ziyaretleri yaparak, Securitas Tirkiye calisanlari
ile bir araya geliyor. Pilot uygulamasi 2013 yilinda
Ic Anadolu Bolge Midirligiinde gerceklestiri-
len Acik Kapi Gunleri, 2014 yili icinde Cukurova,
Ege, Marmara Avrupa, Marmara Anadolu, Gliney
Marmara ve Akdeniz Bélge MuddrlUklerinde du-
zenlendi. Bolge ziyareti gerceklesmeden 15 glin
once elektronik posta veya SMS yoluyla bolge
cali- sanlarina "Agik Kapi Gunleri*nin tarihi bildiril-
di. Gorismeye katiimak isteyen calisanlar, Bolge
Mudirt asistanlar ya da insan Kaynaklar sorum-
lularina ulasarak tek ya da grup olarak randevu ta-
lebinde bulundular. Acik Kapi Gunleri ile Securitas
Turkiye calisanlari fikirlerini, dnerilerini ve disin-
celerini, Ulke Baskani Murat Kosereisoglu ile yiiz
ylize goriiserek paylasabilme firsatina sahip oldu-
lar.

Youtube Google+

COZUM ORTAGI ILISKI YONETIMI

SURDURULEBILIR ILETISIM

| TEDARIK ZINCIRI

-

Etik Koda Uyum

DMR, is bu S6zlesmenin Ek-5'inde ortaya konu-
lan ‘Securitas Degerleri ve Etik Kod" Kurallarina
Sozlesme stiresi icerisinde her zaman uyacagini
beyan, taahhtit ve kabul eder. ilgili kurallara uyul-
madiginin musteri tarafindan tespiti halinde; mus-
teri'nin s6zlesmeyi tek tarafli ve tazminatsiz fesih
hakki sakhdir.

A~
Ortak Nokta Tedarikgi Giinii BilgiPlatformu

Securitas Turkiye'nin ‘Ortak Nokta Bulusmalar’
geleneginin ilk organizasyonu olan Tedarikci
GUnU'nin  bu il altincist  gerceklestirildi.
Geleneksel hale gelen “Tedarikciler Gund"nde
Securitas, hizmet kalitesini yukseltmek icin
destek veren cozim ortaklanyla bir araya gel-
di. 5 Kasim'da, istanbul Shangri La Bosphorus
Otel'de gerceklestirilen organizasyonda Securitas
Turkiye, 2014 yilinin tedarikcilerini secti.
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Securitas Giivenlik Degerlendirme Raporu

Securitas Tirkiye'nin Is Ortaklar ile aylik olarak
elektronik ortamda paylastigi dijital yaymini olan
‘Glivenlik Degerlendirme Raporu'nun iceriginde;
trafik, asayis ve terdr konularinda gtivenlik istatis-
tiklerine yer veriyor. Ayni zamanda bir sonraki ayin
guvenlik hassasiyetlerini, kritik giinleri ve glivenlik
dinyasina ait kisa bilgilendirmeleri de okuyucula-

ryla paylasiyor.

A~
BilgiPlatformu

-

Masabasi Tatbikatlari

Securitas, enerji, havacilik, limanlar ve lojistik ve
finans gibi alanlarda is ortaklannin bir araya ge-
lerek, olusturulan senaryolar Gzerinden gtivenlik
alaninda masabasi tatbikatlar gerceklestirmesini
saglyor.

A~
BilgiPlatformu

Ortak Nokta is Ortaklari Bulusmasi

Ortak Nokta, Securitas Tirkiye'nin Is Ortaklar,
(6zUm Ortaklan ve Calisanlari ile bir araya geldigi
bir paylasim platformudur.

Bu sene “6'nci Yil'ini kutlayan Ortak Nokta or-
ganizasyonlari arasinda, Is Ortaklari Bulusmasi,
Tedarikci GUnd ve Saha Yoneticileri Bulusmasi yer
almaktadr.

Ortak Nokta Is Ortaklar Bulusmasi, hizmet veren
ve hizmet alan taraflarin kendilerini ifade edebi-
lecekleri, bu birlikteligi gelistirebilecek bildirim ve
geri bildirimlerin alinabilecegi bir paylasim platfor-
mu olarak planlanmustir.

Her yil, farkh bir konseptte hazirlanan Ortak
Nokta is Ortaklari Bulusmasi'nda,

®* 2010 yihinda - Risk ve Risk Yonetimi

* 2011 yilinda - imaj Kapida Baslar

A~
BilgiPlatformu

® 2012 yihnda - Securitas Hizmet MonUsl
2013 yilinda - inovasyon
* 2014 yihnda - Entegre Guvenlik Coztmleri

® 2015 yilinda ise Akilli Gelecek Verimli
Teknoloji konusu ele alinacak.

Ortak Nokta'nin Amaci

Ortak Noktamin amaci, Is Ortaklanmiz ve
Securitas'in yoneticilerini ve karar vericilerini bir
araya getirerek gtivenlik hizmetine iliskin Gretilen
¢c6zUmleri ve 6rnek uygulamalari aktarmaktir.,

Organizasyon, Securitas'in ulusal ve uluslararasi
arenada sundugu hizmetlerin cesitliligi ve tekno-
lojik coztmlere iliskin katimcilanmizi bilgilendir-
meyi de amacliyor.

Toplantinin bir diger 6nemli hedefi ise, mevcut
hizmetler ile ilgili Is Ortaklarimizdan alinacak geri
bildirimlerdir.



SECURITAS TURKIYE'DE
CEVREDOSTU UYGULAMALAR
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YESIL GUVENLIK

CEVRE DOSTU UYGULAMALAR

YESIL GUVENLIK

Securitas Turkiye, hizmet verdigi kurum ve kuruluslann strddrebilirlik politika-

larini desteklemek ve 6zel glivenlik hizmetine farkh bir deger katmak amaciyla

baslattigl Yesil Glvenlik uygulamasi ile birlikte, kaynaklarin verimli yonetimi ve

enerji tasarrufu saglayan gorevler gerceklestiriliyor.

Securitas Tiirkiye Giivenlik Gorevlileri
Tarafindan, Enerji Tasarrufu Saglayan

Gorevler Gergeklestiriliyor

Securitas Cevre Politikasi kapsaminda, cevresel
etkiye iliskin farkindaligi arttirmak ve hizmet ve-
rilen kuruluslarin kaynaklarinin verimli yonetil-
mesine destek vermek amaciyla baslatilan Yesil
Guvenlik Projesi, 2014 yilinda da gelistiriimeye
ve farkli is ortaklarinda hayata gecirilmeye devam
etti. Securitas Turkiye tarafindan gelistirilen Smart
Mobile (El terminalleri) araciligiyla gerceklestirilen
“Yesil Gorevler” yine Smart'in kurumsal veri tabani
Uzerinden analiz ediliyor ve is ortaklarina raporla-
niyor.

Securitas Turkiye giivenlik gorevlileri tarafindan,
givenligi saglamak adina gerceklestirilen dene-
timler sirasinda enerji tasarrufu saglayan gorevler
de yerine getiriliyor.

A~
BilgiPlatformu

Devriye gorevi sirasinda kontrol noktalan ziyaret
edilirken, eneriji tasarrufu saglanmasi icin acik ka-
lan su, elektrik, 1sitma/sogutma, ek glic kaynak-
lari-jeneratdr kontrolleri de saglaniyor ve Smart
Mobile vasitasiyla bildirimler ve raporlamalar ger-
ceklestiriliyor.

Diger yandan cevre kirliligini 6nleyici faaliyetle-
rin yapiimasi/kontrol edilmesi de "Yesil Glvenlik”
kapsaminda, glivenlik personelinin gorevleri ara-
sinda yer aliyor. Ozellikle endiistriyel tesislerde,
atik alanlarnindaki temizlik gorevlerinin ve sizinti
kontrollerinin yapiimasi 6nem tasiyor.

Ayrica Securitas'in is ortaklarinin aldiklar taseron
hizmetlerin, cevreyi etkileyebilecek faaliyetlerinin
denetlenmesi ile katma deger saglanmasi hedef-
leniyor.

YESIL OFIS PROJESI

CEVRE DOSTU UYGULAMALAR

YESIL OFIS PROJESI

Securitas Turkiye, tim ofislerinde riiz-
garla elde edilen "Yesil Enerji"yi kulla-
niyor

Yesil Arac ve Yesil Ofis Projeleriyle Gelecek
Koruma Altinda

Securitas Ttrkiye, emisyon politikasi dogrultusun-
da, btlin operasyonlarinda enerji ve ulasim alan-
larina odaklanarak iklim Gzerindeki etkiyi strekli
olarak azaltmaya caba gosteriyor. Bu dogrultuda
kullandigr araclarin dogaya zarar vermemesini ve
cevre dostu olmasini saglamak icin araclardan ¢i-
kan zararl gazlarin kontroltinG sagliyor. Yesil Arac
projesi kapsaminda, emisyon orani yiksek aracla-
rn kullamimi yerine, Euro 5 normunda belirlenen
kriterlerdeki araclar tercih ediliyor.

Bltin operasyonlarinda, cevresel olarak zararli
olan maddelerden kacinan Securitas, surdurilebi-
lir gelecek saglamaya yonelik olarak, atik yonetimi
kontroll gerceklestiriyor. Geri doniisiime katkida
bulunan ve atik yonetiminin emniyetli ve cevreyle
uyumlu bir sekilde yapilmasini saglayan Securitas
Tarkiye, strdtrdlebilir bir yasam saglanmasi ve ik-
lim degisikligiyle miicadele edilmesi konularinda
Uzerine duseni en iyi sekilde gerceklestirmek icin
calisiyor.

A~
BilgiPlatformu
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IS SAGLIGI VE GUVENL

SECURITAS iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

POLITIKASI

Securitas, is streclerinin tamaminda ‘6nce insan’
felsefesi ile calisir. Bu nedenle is sagligi ve given-
ligi ile ilgili sorumluluklanni yiksek biling ile yird-
ten Securitas, calisanlarin gerceklestirdigi faaliyet
ve hizmetlerde is saghgl ve glvenligi acisindan
olusabilecek riskleri degerlendirir ve bu risklere
yonelik 6nlemler alr.

* Securitas, hizmet faaliyetlerinin her asama-
sinda daha gtivenli ve saglikli bir calisma
ortami yaratmak ve kayiplari en aza indirmek
icin;

* Ulke Baskanligindan baslayarak tiim cali-
sanlarin katilimi ile tehlikeleri kaynaginda
yok eden, is kazasi ve meslek hastaliklarinin
olusumunu 6nleyen, sistemi kurar, isletir ve
surekliligini saglar,

* s saghg ve giivenligi acisindan tehdit olustu-
ran risklere karsi gereken tedbirleri alir

* Gerekli hallerde kisisel koruyucu ekipmanlari
kullanarak emniyet tedbirlerine mutlak su-

rette uyar ve bu konuda surekli iyilestirme
saglamayi hedefler,

s Sagligi ve glivenligi ile ilgili tiim mevzuat
ve idari diizenlemelere uymayi temel gerekli-
lik olarak kabul eder.

Saglikli ve mutlu bir calisma ortaminin ya-
ratilmasi icin calisanlarimizi is Sagligi ve
Guvenligi hususlarinda bilinclendirip egitir ve
bu konuda katimlarini saglar.

Securitas, Is Saghgi ve Giivenligi Politikas
kapsaminda belirledigi amac ve hedeflerini
yasal mevzuatlardaki degisiklikler ve is su-
reclerindeki yenilikleri dogrultusunda gbzden
gecirerek yenileyecektir.

phibibititie

7.000 Kisi | 10.000 Kisi | Yaklasik

4'er saat 8'er saat 250000 TL

ISG egitimi ISG egitimi

SECURITAS

Giivenlik
zincirinin
zayif halkasi
olmayin
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INOVASYON

SECUPOLY

Kombine giivenlik c6zimlerinin Gretilmesine yardimci olan Secupoly, Securitas
Avrupa tarafindan Avrupa tilkeleri arasinda diizenlenen inovasyon Yarismasinda

birincilik 6dili kazand..

Securltas Tiirkiye, Avrupa inovasyon
Birincisi!

Ozel giivenlik sektériinde kullanilan tiim giivenlik
enstriimanlarinin manyetik bir board tzerinde kul-
lanildigi ve kombine glivenlik ¢ozimlerinin dretil-
mesine yardimci olan Secupoly, Securitas Avrupa
tarafindan Avrupa Ulkeleri arasinda diizenlenen
Inovasyon Yarismasi'nda birincilik 6diilii kazandi.

Istanbul'da  gerceklestirilen Ulke  Baskanlari
Toplantisinda yapilan oylama neticesinde bi-
rinci olan Turkiye'ye 6dili 2012 yilinda Avrupa
Gulvenlik Hizmetleri Baskani olan Bart Adam ve
Baskan Yardimcisi Aime Lyagre verdi.

Hizmet verilen kuruluslarin alacagi Griin ve hizmeti
kendisinin tasarlayabilecegi birkuruya sahip olan
Secupoly, Securitas'in giivenlik tasarimlarini daha
etkin tasarlamalarina da yardimci oluyor. Hizmet
verilen kuruluslara minimum maliyet ile optimum
fayda saglayan glivenlik hizmetleri kombinasyon-
lari Secupoly ile daha kolay olusturuluyor.

Yine Securtias Turkiye tarafindan gelistirilen
K+T+4+1 (kabuller, tehditler, tedbirler ve dlzenli
gbzden gecirmeler) modelinin Secupoly Gzerin-
den yapilan kurguda etkin kullanilmasi gtivenlik
¢c6zUmlerine yeni kapilar aciyor.

SECURITAS

ivenlik ¢oziimil
misiniz?

s gelistirme faaliyetleri kapsaminda
calismalari stiren ve gelistiriimeye
devam eden Secupoly, Securitas
Grup tarafindan farkli dillere cevrile-
rek kullanima sunuldu.
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INOVASYON

SECURITAS TURKIYE CALISAN PORTALI

Genel olarak kurum ici iletisim platformlarin kurulmasindaki ortak amacin, cali-

sanlarin teknolojiyi kullanarak bir araya gelmesini saglamak oldugu biliniyor.

Bu sayede calisanlarin kurum ici motivasyonun
ylkseltilmesi ve kuruma bagliliklarinin artiriimasi
saglaniyor. Ozellikle yaygin organizasyon agina
sahip ve calisan sayisinin yiksek oldugu yapilar
icin kurum ici platformlar btyuk bir firsat yarati-
yor. 2143 hizmet noktasinda faaliyet gdsteren,
10.000'den fazla calisani olan Securitas Turkiye,
kurumsal sosyal platformu Calisan Portali saye-
sinde, calisanlarin sadece sosyallesmesini degil,

—~
BilgiPlatformu

is hayatinda yasadiklari her seyi paylasmalarini
ve gelisimlerini desteklemeyi hedefliyor. Calisan
Portali, aslinda kurumsal yasami sanal ortama
tasiyor. Bugline kadar farkli sehirlerde, farkli ilce-
lerde ya da projelerde ‘birbirlerini"géremeyen ve
deneyimlerini paylasamayan Securitas calisanla-
r, web tabanh CalisanPortali Gzerinden bir araya
gelip, etkilesimde bulunabiliyorlar.

SECURITAS
PREMIER
LEAGUE

Tek coztim, tek s6zlesme, tek muhatap
sloganiyla yola cikilan entegre glivenlik
¢O6zumlerinin operasyon ve satis agin-
daki yoneticiler arasinda gerceklestiri-
len Premier League'de takimlar birbi-
rinden iyi hazirlanan gtivenlik ¢c6zim
konseptleri ve sunumlari ile micadele
ediyorlar.

Securitas Turkiye Baslama Vurusu toplantisinda
baslayan Premier League'de, Bolgelerin olustur-
dugu 11 takim yarnisiyor. Her karsilasma icin jiri
tarafindan ayrn bir senaryo olusturuluyor ve kati-
imcilara sunuluyor. Senaryoya gore ihtiyac du-
yulan gtivenlik konseptinin olusturulmasi icin ta-
kimlara calisma suresi veriliyor. Karsilasma gtind
takimlar jlriye, senaryoya gore hazirladiklar gi-
venlik ¢c6ziim konseptlerini bir teklif dosyasi ile
sunuyorlar. Premier League Jirisi ise, “Satin Alma
Komisyonu” roltnl Gstleniyor ve sunumlarin ar-
dindan her bir juri Gyesi yorum ve onerilerini sun-
duktan sonra takimlara puan veriyor ve en ylksek
puani alan takim o karsilasmanin sampiyonu olu-
yor. Her ayin kazanan takimi 1.000 TL o&dul alir-
ken 2015 yilinda belirlenecek olan lig sampiyonu
ise, 10.000 TL odul almaya hak kazanacak.

—~
BilgiPlatformu
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INOVASYON

POWER BOX

Aluminyum bir canta icerisinde 6 farkli bolmede yer alan kart destelerinden olu-

san Power Box alti ana gruptan olusuyor: insan Kaynaklari, Kalite ve Risk, Milli

Projeler Koordinatorliigt, Uriinler ve Coziimler, Araclar ve Kurumsal.

Rekabetteki Giiciiniizii Power Box ile
Kesfedin

Securitas'in rekabetteki Gsttnltklerini calisanlari-
na hatirlatmayr amaclayan Power Box, hizmet be-
delinden daha cok hizmet kalitesine odaklanmis
potansiyel is ortaklarinin Securitasa sorabilecek-
leri stratejik sorulara, basta satis ekibi olmak Gizere
tim Securitas calisanlarinin dogru ve net cevap
vermeleriicin gelistirildi.

A~
BilgiPlatformu

Securitas'in potansiyel ve mevcut is ortaklari go-
rismeleri oncesinde hazirlik asamasinin daha
saghkl yurtdlmesi icin tasarlanmis olan Power
Box, tiim calisanlarin Securitas'in fark yaratan uy-
gulamalan konusunda bilgi sahibi olmalari ama-
clyla, egitim ve gelisim programlarinda kullanila-
bilecek bir arac.

Aluminyum bir ¢anta icerisinde 6 farkli bolmede
yer alan kart destelerinden olusan Power Box alti
ana gruptan olusuyor: insan Kaynaklari, Kalite ve
Risk, Milli Projeler Koordinatérliigl, Uriinler ve
G6ztmler, Araclar ve Kurumsal.

Bu basliklar altinda ise, Securitas'in rekabette-
ki gliciind olusturan konulara maddeler halinde
yer veriliyor. Kartlarin sol tarafinda, yatay olarak
Securitas'ta hangi ana basliga ait oldugu yer ali-
yor. Ayni zamanda bu ayrimin renk gruplariyla da
belirtildigi kartlarda potansiyel is ortaginin unvani-
na gore ilgi cekebilecek konularin secilebilmesii-
cin de kartlarin Gst boliminde unvanlar yer alyor.



INOVASYON

MOBIL PLATFORMLAR

Securitas Turkiye, akill telefonlar ve tabletler icin gelistirdigi uygulamalar ile kul-
lanicilarin glinltik yasamlarinin icerisinde yer aliyor. 2014 yilinda hayata gecirilen
iki uygulama, kullanicilara gtivenlige dair pek cok bilgi kaynagi sunuyor.

Giivenlik Sektoriiniin Nabzini Tutan Haberler:
Security News

“Security News" mobil uygulamasi, kullanicinin
secimlerini dogrultusunda, ilgilendigi haberleri
anlk olarak mobil cihazlarina ulastinyor. Security
News uygulamasini indirdikten sonra kullanici is-
tedigi anahtar kelimeleri belirliyor ve sisteme ta-
nimhyor. Béylece, RSS hizmetine sahip ulusal ve
uluslararasi basin kuruluslari ve ajanslardan aldigi
haberleri, kullanicinin anahtar kelimeleriyle karsi-
lastiran uygulama, eslesme buldugu zaman kulla-
nicinin mobil cihazina uyar génderiyor.

A~
BilgiPlatformu

Securitas Tirkiye Kitaphgi Uygulamasi

Guvenlikte bilgi lideri Securitas, “Securitas Ttrkiye
Kitaphgl” uygulamasi ile kullanicilara daha gtivenli
bir hayaticinipuclar sunuyor. Uygulama, Securitas
Turkiye blinyesindeki tim yayinlara dijital olarak
erisme olanagl sagliyor. Uygulamada, “Kisisel
ve Kurumsal Givenlik Rehberi®, “Pratik Givenlik
Bilgileri” “Yangindan Korunma" ve “Cocuklar Icin
Giivenlik” gibi icerikler yer aliyor. Ozellikle “Pratik
Guvenlik Rehberi” kullanicilar tarafindan biyk ilgi
goriyor. Iceriginde seyahate giderken alinmasi
gereken dnemler, gece eve donerken ya da yalniz

kalindiginda dikkat edilmesi gereken konular yer
aliyor. Glvenlik sektoérinde ilk kez gerceklestirilen
bu uygulamada ayrica 5188 sayili giivenlik kanu-
nunun Ingilizce ve Tiirkcesi ile Securitas'in siireli
yayinlari da bulunuyor. Oniimiizdeki giinlerde
yeni iceriklerle zenginlestirilmesi planlanan uy-
gulamada kisisel giivenlik uygulamalarinin daha

da genisletilmesi amaclaniyor. Her iki uygulama,
iTunes'da yer aliyor ve projenin bir sonraki asama-
sinda Android ve diger isletim sistemleri icin de
benzer uygulamalarin olusturulmasi planlaniyor.
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INOVASYON

ISGUCU PAZAR ANALIZ ARACI

Securitas Turkiye tarafindan olusturulan isgticti pazar analizi araci kullaniimaya

baslandi.

Securitas, “isgiicii Pazar Analiz Araci"ni
Olusturdu

Insanlarin cogu yasamlarini siirdiirebilmek icin
para karsiligi calismak zorundadir. Calisan ve cali-
sabilir durumda olan insanlar bir tlkenin isglicini
olusturur.

Eleman ihtiyacinin karsilanmamasi, arz-talep ara-
sindaki uyumsuzluk, gelisen teknolojiye uyum ve
bélgesel olarak farkhliklar olusuyor. Bu nedenle
isglici piyasasinda meydana gelen degisim ve
gelismeleri izlemek, bu degisim ve gelismelerin
glvenlik sektord isglicl piyasasina olabilecek et-
kilerini ortaya cikartmak amaciyla Securitas, pazar
analizi calismasini baslatti.

Securitas Turkiye tarafindan, Tirkiye genelinde
boélgelerdeki isglictintin analiz edilmesi, fiyat teklif
calismalarinda maaslarin belirlenmesinde kaynak
teskil ederek piyasa arastirmasi sonucunda bagli
birimdeki rayici maaslari belirlemek tizere bu arag
olusturulmus ve kullanilmaya baslanmustir.

Isglicii piyasasinda meydana gelen degisim ve
gelismeleri izlemek, bu degisim ve gelismelerin
guvenlik sektorl isglici piyasasina olabilecek
etkilerini ortaya cikartmak amaciyla Securitas
Tirkiye tarafindan olusturulan “lsgiicti Pazar
Analizi Araci” kullaniimaya basland.
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SECURITAS TURKIYE'DE
TOPLUMSAL GELISIM VE SOSYAL
SORUMLULUK FAALIYETLERI
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TOPLUMSAL GELISIiM VE SOSYAL

SORUMLULUK

SECURITAS ENGELSIZ HAYATI

DESTEKLIYOR

Bilgi Platformu kapsaminda “imaj Kapida Baslar” programi icerisinde yer alan
“Engelsiz Projesi”, bagimsiz bir proje olarak hayata gecirildi.

Engelli bireyler konusunda Securitas ¢alisanlarinin
ve is ortaklarinin farkindaligini arttirmak amaciyla
baslatilan ve strdirtlebilir faaliyetler arasinda yer
alan Engelsiz Projesi'nin ilk adimlarn "Engelsiz Ofis
Uygulamalar” ve "Engelsiz Gonulldleri” oldu.

Olusturulan Engelsiz Gondlltleri grubu bircok
etkinlikte gorev alarak projeye katihm sagladi-
lar. Dinya Engelliler Federasyonu ile yapilan is
birligi cercevesinde engelsiz ofis calismalarina,
Securitas Genel Mudurlik Ofisi ile basland.

Bunun yani sira Securitas yayinlarl arasinda yer
alan Kisisel Guvenlik Rehberi, engelli bireylere
gore revize edildi. Saha kadrosuna verilmesi plan-
lanan engelsiz glvenlik hizmeti icin egitimlerin
pilot uygulamalari federasyonla saglanan is birligi
ile gerceklestirildi.

Engelsiz hayati desteklemek adina Securitas'in
idari kadrosuna yonelik olan sireli yayini Bllten'de
“Engelsiz Hayat Kosesi” hayata gecirilerek farkin-
dalik calismalarina devam edildi.

SECURITAS

Securitas

Engelsiz Hayati
Destekliyor

Projenin bir sonraki asamasinda ise, 2015 sene-
sinde Securitas saha kadrosuna projenin tanitimi-
nin yapilmasi ve is ortaklar tarafinda pilot proje
kapsaminda uygulamalara baslanmasi planlani-
yor. Pilot projelerde belirlenen calisanlarin egitim
almalarinin ardindan, egitimin uygulanabilirligi de-
gerlendirilerek ve bu egitimlerin uzaktan egitim ile
Securitas gondlltleriicin verilmesi planlaniyor.

Guvenlik hizmetinin kalitesini daha da arttirma-
yI ve is ortaklarina engelsiz is yeri kapsaminda
destek olmayl amaclayan Securitas'n Engelsiz
Projesi, Bilgi Platformu altindaki bir calisma grubu
ile yarataluyor.

Securitas, hizmet verdigi projelere, farkli alan-
larda da deger katmaya devam etmek amaciyla
baslattigi Engelsiz Projesi ile Dunya Engelliler
Federasyonu'nun uluslararasi konferanslarinda,
Tlrkiye'den 6rnek uygulamalar ¢ikartmayi hedef-
liyor.



TOPLUMSAL GELISIM VE SOSYAL SORUMLULUK

KARBON AYAK izZiMizi SILIYORUZ

Securitas Tiirkiye Hatira Ormani

Securitas ciktig surdirdlebilirlik yolunda tam hiz
ilerleyerek “Securitas Turkiye Hatira Ormani“ni
olusturdu. izmir, Urla Kadiovackk mevkiinde
Securitas Turkiye Ormani icin fidan dikimlerini
gerceklestirdi. Sirket degerleri arasinda yer alan
“ Cevre ve Surddrtlebilirlik” kapsaminda hayata
gecten “Securitas Turkiye Ormani” daha glivenli
bir diinya icin yesili korumanin énemine bir kez
daha dikkat cekti. Cevresel acidan strdirtlebilir
bicimde is yapmayi amaclayan ve uluslararasi an-
lasmalarda belirlenen cevresel gereklilikleri yerine
getiren Securitas, fidanlar calisanlari, is ve ¢6zim
ortaklari ile paylasarak onlari da bu sorumlulugun
bir parcasi haline getirdi.

Ortak Nokta is Ortaklar Bulugsmasi

Securitas, Ortak Nokta Is Ortaklar Bulusmas
2013 ve 2014 icin tiim Is Ortaklari adina Antalya
Serik llcesine bagh 2013 yilinda sel felaketine
maruz kalmis olan Haskiziléren Ilk ve Ortadgretim
Okulu'na bilgisayar bagisinda bulunmustur.

Securitas Cocuklari

Securitas'in calisanlarinin yeni bebekleri oldu-
gunda her dogum icin TEMA ile agac dikiliyor.
Boylece her yeni doganin bir agaci oluyor.

SECURITAS COCUKLARA GUVENLIGI

OGRETIYOR

8/16 Cocuk

8/16 Haber kapsaminda yayimlanan 8/16
Cocuk'un sevimli karakterleri Zir Zir ve Pir Pir sa-
yesinde cocuklar giivenligi greniyor. iki yildir ya-
yimlanan 8/16 Cocuk; evde yalniz kalan cocuklarin
bilmesi gereken glivenlik dnlemlerine, trafikte gi-
venlik kurallarina, AVM'de kaybolma durumunda,
deprem aninda ve yangin aninda yapilmasi gere-
kenlere deginerek cocuklari, kisisel gtivenliklerini
saglamak konusunda bilinclendi-
riyor. Ayni zamanda da oyunlar ve

boyama alanlanyla cocuklarin farkli yondeki geli-
simlerine destek veriyor. Securitas Tirkiye, 8/16
Cocuk sayesinde 10.000 kisilik kadrosu aracili-
giyla bircok cocuga ulasarak glivenlik konusunda
cocuklar bilgilendiriyor ve sosyal sorumlulugunu
yerine getirmek Uzere calismalarini gelistiriyor.
Ayni zamanda Securitas Turkiye'nin is ortagi olan
Ozel Tevfik Fikret Okullar'nda da 8/16 Cocuk'un
her sayisinin dagitimi yapihyor. Yayinda yer alan
karakterlerin maskotlar da cocuklara gosteriler
yapiyor ve interaktif oyunlarla giivenligin 6nemini
Ogretiyor.
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IS'TE SURDURULEBILIRLIK

MADEP

Olasi bir Marmara Depremi'nde agirlikla etkilenebilecek Marmara Avrupa,
Marmara Anadolu ve Glney Marmara Bolgelerinde hazirlikh olmanin saglanma-

s zararin minimuma indirilebilmesi ve is slreclerinin strddrdlebilir olmasi icin
Securitas Turkiye tarafindan baslatilan MADEP'te calisiimalar devam ediyor.

SECURITAS TURKIYE MARMARA DEPREMI PROJESI:

MADEP

Securitas Turkiye icerisinde, Ulke Baskani Murat
Kdsereisoglu baskanhginda, farkh fonksiyonlardaki
idari kadrolardan olusan calisma grubunun ele al-
digit MADEP; olasi bir Marmara Depremi'nde agir-
likla etkilenebilecek Marmara Avrupa, Marmara
Anadolu ve Gliney Marmara Boélgeleri'nde hazir-
likli olmak ve depremde zararin minimuma indiril-
mesi icin ¢calisiyor.

Securitas Bilgi Platformu faaliyetleri altinda siir-
durtlebilirlik programi olarak yer alan MADEP
icin Genel Mudurlik departmanlarinin katihm
sagladigl toplantilarla, 6nce depremin is slrecle-
rine etkisi ile ilgili analizler olusturuldu. Boylece
olasi deprem sonucunda yasanabilecek is kaybi
hesaplanarak kritik alanlar belirlendi. Buna gore
finansal senaryolarin da olusturuldugu calismalar
yurdtdlirken; proje kapsaminda yer alan bolgeler-
de ise, yillik kontrol cizelgeleri olusturularak ofis-
lerde olusturulan tim zarar azaltici ekipmanlarin

periyodik olarak kontrol edilmesi saglandi. Ote
yandan Securitas Turkiye Calisan Portali kullani-
larak Marmara bdlgesinde yasayan tim calisanla-
rin verileri, acil durumda ulasilmak tzere topland..
Marmara bélgesi disinda yasayan calisanlardan
ise, olasi depremle ilgili etkilenebilecek alanlarda
yasayan birinci ve ikinci dereceden yakinlarla ilgili
veri toplandi.

Marmara bolgesinde “Aile Farkindalik Plani” olus-
turularak, bu kapsamda egitim ve sohbetler ger-
ceklestirildi. Ayni zamanda aile bireylerine ve ¢o-
cuklara yonelik bilgilendirici brostrler hazirland.

Diger yandan Ulke Baskan Yardimaisi Kurtulus
Donmezer'in baskanhginda “Kriz MasasI” olustu-
ruldu ve Uyeleri belirlendi. Kriz masasinin deprem

aninda ydritecegi calismalar ve gorev paylasimi
hakkinda detayl calisma baslatildi. Kriz masa-
sI biinyesinde de bir Uyesi yer alacak olan "Acil
Durum Mudahale Ekibi" olusturuldu. Ekibin gecici
yasam ve calisma alanlari olusturmak icin gereken
tim lojistik ihtiyaclar belirlendi ve temin edilme-
ye basland.

2014 yilinda gerceklestirilen ¢alismalar sonucun-
da, MADEP'in ilk evresi blytk oranda tamam-
landi. Devamlihgl bliyik 6nem tasiyan proje icin
bélgelerde olusturulan “MADEP Komiteleri"nde
dizenli toplantilar gerceklestirilerek fikirler pay-
lasiimaya ve proje gelistiriimeye devam ediyor.
Uzun soluklu bir proje olan MADEP'in, ilk evresi-
nin 2015 yilinda tamamlanmasi planlaniyor.



GENEL MUDURLUK

Ceyhun Atif Kansu Caddesi Cevat
Muratal Is Merkezi Kat: 2 No:112/15-
16-17-18 Balgat / ANKARA

Tel:03124735990

Faks: 03124735996
securitas@securitas.com.tr

BOLGE MUDURLUKLERI

m AKDENIZ BOLGE MUDURLUGU
Antalya Havalimani 2. Dis Hatlar
Terminali Securitas Givenlik Ofisi

ANTALYA

Tel: 02423303300
Faks:0242 3303377

m CUKUROVA BOLGE MUDURLUGU
Atatiirk Caddesi Cinarli Mahallesi
61017. Sokak Muhtesem Is Merkezi
No:3 Kat:2 Seyhan - ADANA

Tel: 03224590012
Faks: 032245900 23

= EGE BOLGE MUDURLUGU

Sair Esref Bulvari Bese Is Merkezi No:34
Kat: 4 Daire: 7/8 Cankaya - IZMIR

Tel: 023242515 88
Faks: 02324252907

= GUNEY MARMARA BOLGE
MODURLUGU

izmir Yolu Caddesi Komkurt Plaza No:
103 Kat: 3
Daire: 18-19 Nilufer / BURSA

Tel: 0224 452 80 06
Faks: 0224 452 86 07

= iC ANADOLU BOLGE MUDURLUGU

Ziyabey Caddesi No:38 /3 06520 Balgat
- ANKARA

Tel: 0312 28641 00
Faks: 031228651 00

KARADENIZ BOLGE MUDURLUGU

Liman Mah. Gezi cad. No:42 55100 ilk
Adim SAMSUN

Tel: 036244731 00
Faks: 0362447 34 00

= MARMARA ANADOLU BOLGE
MUDURLUGU

Glizel Yali Mahallesi Giines Sokak Yanyol
Caddesi No:29/3 Bate Plaza Pendik /
ISTANBUL

Tel: 0216 493 73 84-85-95
Faks: 0216493 24 93

= MARMARA AVRUPA BOLGE
MUDURLUGU

Piyalepasa Bulvari Halide Edip Adivar
Mahallesi No: 32
Okmeydani Sisli / ISTANBUL

Tel: 02122219171
Faks: 0212221 90 98

SUBE MUDURLUKLERI
ANTALYA SUBE MUDURLUGU

Tahilpazar Mahallesi Adnan Manderes
Bulvari ismail Aynur Akcar is Merkezi No:
25/4

Eski Otogar - ANTALYA

Tel: 0242 244 38 00
Faks: 0242244 48 51

BODRUM SUBE MUDURLUGU
Atatiirk Bulvari Konacik Carsisi No:16/E
Konacik

Bodrum MUGLA

Tel: 0252 3171091
Faks: 0252 3171092

DENizLi SUBE MUDURLUGU
Altintop Mahallesi 837. Sokak Kizilhisar
Ishani No: 14/5

DENIZLI

Tel: 0258 241 58 56
Faks: 0258 262 01 61

MARMARA ANADOLU UMRANIYE
SUBE MUDURLUGU

Altingehir Mah. Alemdag Cad. Cayirli
SkNo:3
Umraniye / ISTANBUL

Tel: 0216 365 20 06-07
Faks: 0216 365 20 08

MARMARA AVRUPA BEYKENT SUBE
MUDURLUGU

Cumhuriyet Mah. Gurpinar Yolu Cad. Keles
Plaza No:2 Kat:3 Beykent-Buytikcekmece/
ISTANBUL

Tel: 0212871 3316-18 26
Faks: 0212 871 3564

MERSIN SUBE MUDURLUGU
Cami Serif Mahallesi Cakmak Cad. Ugur
Plaza NO:19-22 Akdeniz-MERSIN

Tel: 0324 2379590 - 99
Faks: 0324 2379560

TRAKYA SUBE MUDURLUGU

Muhittin Mah.Aslan Sok. Atatiirk Meydani
Yildiz Is merkz. No:11 TEKIRDAG / Corlu

Tel: 02826521600
Faks: 02826524700

ALARM iZLEME MERKEZI

Tel: 03124674417
Faks: 03124674517

ELEKTRONIK GUVENLIK SISTEMLERI

Mahmut Yesari Sokak No:3/5 Cankaya /
ANKARA

Tel: 0312441 92 42
Faks: 0312441 96 83

SECURITAS UZAKTAN iZLEME
MERKEZI - ANKARA

Tel: 444 2 155
Faks: 03124674517

SECURITAS UZAKTAN iZLEME
MERKEZI - ISTANBUL

Tel: 444 4724
Faks: 0216 33347 25
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